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V poglavju je obravnavan vpliv glasbe v ozadju na izobrazevalne
dogodke, pri cemer je poudarek na ucenju, dozivljanju dogodka in
mrezenju med udelezenci. Namen dela je ugotoviti, v katerih delih
strokovnega izobrazevalnega dogodka je glasba primerna, kdaj
lahko deluje motece in kako jo je mogoce nacrtovati kot podporni
element dogodka. Empiri¢ni del temelji na podatkih, zbranih z
anketiranjem udelezencev strokovnih izobrazevanj in intervjujem
z organizatorko. Rezultati kazejo, da udelezenci glasbo najbolj
podpirajo ob prihodu, med odmori, pri mrezenju in ob zakljucku
dogodka, medtem ko med predavanjem vecinoma dajejo prednost
tisini. Najprimernej$a se kaze tiha instrumentalna oziroma
ambientalna glasba, ki ne ovira govora in ne preusmerja
pozornosti od vsebine. Ugotovitve pottjujejo, da glasba ne sluzi le
kot dekoracija dogodka, temve¢ pomemben element zvoc¢nega
okolja, ki ga je treba nacrtovati glede na namen posamezne faze
programa. Premisljena uporaba glasbe lahko prispeva k boljsi
izkusnji udelezencev, vedji socialni sproscenosti in bolj

profesionalni izvedbi izobrazevalnega dogodka.
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The chapter examines the influence of background music on
educational events, with a focus on learning, the overall event
experience and networking among participants. The purpose of
the work is to determine in which parts of a professional
educational event music is appropriate, when it may become
distracting and how it can be planned as a supportive element of
the event. The empirical part is based on data collected through a
survey of participants in professional education programmes and
an interview with the organiser. The results show that participants
support the use of music most strongly upon arrival, during
breaks, during networking and at the end of the event, while they
generally prefer silence during lectures. Quiet instrumental or
ambient music appears to be the most suitable, as it does not
interfere with speech or distract attention from the content. The
findings confirm that music does not serve merely as decoration
for the event, but as an important element of the sound
environment that must be planned according to the purpose of
each phase of the programme. Thoughtful use of music can
contribute to a better participant experience, greater social
relaxation and a more professional delivery of the educational

event.
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1 Uvod

Glasba je v vsakdanjih okoljih pogosto prisotna kot »glasba v ozadju« (ang.
“background music"). Napolnjuje trgovine, restavracije in javne prireditve, pa tudi
delovna mesta. Pogosto jo dojemamo kot nekaj samoumevnega, skoraj neopaznega,
vendar ima lahko pomembno vlogo pri oblikovanju razpolozenja, zaznavanju
prostora, obc¢utku ¢asa in vedenju posameznika. Ceprav je velikokrat razumljena
zgolj kot spremljevalni element, lahko postane funkcionalni del okolja, ki vpliva na
to, kako se ljudje v prostoru pocutijo, kako dolgo v njem ostanejo, kako pozorno

spremljajo dogajanje in kako sprosceno vstopajo v stik z drugimi.

Pri izobrazevalnih dogodkih je vprasanje glasbe v ozadju se posebej pomembno, saj
kakovost dogodka ni odvisna samo od uc¢nega gradiva, predavatelja in organizacije
programa. Pomembno je tudi, v kak§nem okolju udelezenci sprejemajo informacije,
ali se pocutijo dovolj sproscene, varne, motivirane in mentalno pripravljene za
spremljanje vsebine. Ucenje namre¢ ne poteka v praznem prostoru, temvec v
konkretnem okolju, kjer na udelezenca vplivajo $tevilni dejavniki, med njimi tudi
zvok. Zvocéno okolje lahko podpira zbranost in obcutek urejenosti, lahko pa postane

tudi mote¢ dejavnik, ¢e ni prilagojeno namenu posameznega dela dogodka.

UdelezZenci strokovnih izobrazevalnih dogodkov se teh dogodkov ne udelezijo le
zaradi pridobivanja informacij, temvec tudi zaradi celotne izkusnje. Pomembno je,
kako dogodek poteka, kaksen vtis pusti, ali se udelezenci v prostoru pocutijo
prijetno, ali imajo moznost za pogovor in ali se med njimi oblikuje obcutek
skupnosti. Pri taksnih dogodkih se prepletajo uc¢ni, organizacijski in socialni vidiki.
V dolo¢enem delu programa so v ospredju zbrano poslusanje, razumevanje
strokovne vsebine in pomnjenje klju¢nih informacij, v drugem delu pa sprostitev,
izmenjava izkusenj, neformalni pogovor in mrezenje. Prav zaradi tega glasbe v
ozadju ni mogoce obravnavati kot enotnega dodatka celotnemu dogodku, temvec

kot element, ki ga je treba prilagoditi posamezni fazi programa.

Glasba lahko ob prihodu pomaga ustvariti prijeten prvi vtis, med odmori prispeva k
sprostitvi, pri mrezenju zmanjsa obc¢utek nelagodne tisine, ob zakljuc¢ku pa zaokrozi
izkusnjo dogodka. Po drugi strani pa lahko med predavanjem ali razlago zahtevne
vsebine postane moteca, posebej Ce je preglasna, vsebuje besedilo ali prevec izstopa

iz ozadja. Dobro nacrtovanje zvocnega okolja zato ne pomeni stalne prisotnosti
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glasbe, temvec premisljeno odlocitev, kdaj jo vkljuciti, kdaj omejiti in kdaj dati

prednost vsebini izobrazevanja.

To poglavje obravnava vpliv glasbe v ozadju na strokovne izobrazevalne dogodke,
pti cemer je poudarek na ucenju, dozivljanju dogodka in mrezenju med udeleZenci.
Ostrednje vprasanje ni, ali je glasba na tak$nih dogodkih na splosno primerna ali ne,
temve¢ kdaj, kako in s kaksnim namenom jo je smiselno uporabiti. Posebna
pozornost je namenjena razlikovanju med formalnimi uénimi deli programa, kjer je
pomembna zbranost, in neformalnimi deli, kjer lahko glasba prispeva k spro$cenosti,

obcutku skupnosti in lazjemu navezovanju stikov.

Empiri¢ni del raziskave je bil izveden v okolju Davénega izobrazevalnega instituta
(DIZI), ki ga je ustanovilo podjetje Skupina Simic¢ & partnetji, d. o. o. Gre za okolje
strokovnih izobrazevanj, kjer udelezenci spremljajo zahtevne vsebine, hkrati pa so
pomembni tudi odmori, pogovori in mrezenje. Raziskava je povezala pogled
udelezencev strokovnih izobrazevanj in pogled organizatorke Petre Zidar, kar je
omogocilo primerjavo med dozivljanjem glasbe pri udelezencih in organizacijskim
vidikom njene uporabe. Namen raziskave je bil ugotoviti, v katerih delih strokovnega
izobrazevalnega dogodka je glasba v ozadju dobrodosla, kdaj lahko postane moteca

in katere glasbene znacilnosti udelezenci dozivljajo kot najprimernejse.
2 Pregled literature

Izobrazevalni dogodki se v praksi ne izvajajo v idealiziranih pogojih. Udelezenci so
heterogeni, imajo razli¢na pricakovanja, predznanje, stopnjo utrujenosti, obcutljivost
na okoljske drazljaje in razlicno senzori¢no obcutljivost. Organizatorji morajo pri
tem upostevati tudi druge vidike, kot so prostorska ureditev, ¢asovni nacrt, tehnicne
zmogljivosti, odmori in komunikacija med samim dogodkom. Glasba v ozadju je pti
tem dejavnik, ki mu pogosto pripisujemo manjso vlogo ali pa je razumljen kot nekaj
samoumevnega. Ker se glasba v ozadju pri izobrazevalnih dogodkih pogosto
uporablja intuitivno, brez jasnih meril in ciljev, se postavlja vprasanje, kako lahko

dejansko vpliva na ucni proces, izkusnjo dogodka in dinamiko v skupini.

S tem lahko prispevamo k bolj namenskemu nacrtovanju izobrazevalnih dogodkov,
pri katerih glasba v ozadju sluzi kot dodaten podporni element in ne le kot nakljucen
dodatek. Taksna optimizacija bi se lahko pokazala v vecji osredotocenosti

udelezencev in lazjem sledenju vsebini v u¢nih delih programa, hkrati pa tudi v boljsi
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zapomnitvi oziroma priklicu kljuénih poudarkov. Pri daljsih izobrazevalnih
dogodkih je pomembno upostevati tudi vidik mentalne utrujenosti in preveriti, ali
lahko ustrezna glasba prispeva k boljsi izkusnji in vedji vzdrzljivosti udelezencev.
Izbira glasbe ni pomembna le med dejanskimi u¢nimi fazami dogodka, temve¢ tudi
med odmori ali neformalnimi deli programa, kjer lahko prispeva k sprostitvi, socialni
pripravljenosti ter vediji pripravljenosti udelezencev za medsebojno komunikacijo in

povezovanije.

Vpliv glasbe v ozadju na pozornost in ucenje je mogoce raziskati z razlicnih zornih
kotov. Z vidika pozornosti in kognitivnih procesov je bilo dokazano, da je glasba
lahko moteca (Se posebej, Ce je preglasna ali vsebuje besedila). Kljub temu pa lahko
v nekaterih situacijah tudi olajSa koncentracijo ali podpira dokoncanje dela.
Pomembni so tudi drugi afektivni vidiki, kot je spreminjanje razpolozenja ali
spodbujanje energije z glasbo, s ¢cimer se poveca motivacija. Smiselno je obravnavati
glasbo tudi kot del zvo¢nega okolja izobrazevalnega dogodka, saj lahko vpliva na
zaznavanje prostora, vzdusje ter socialne odnose med udelezenci, moderatorjem in
drugimi prisotnimi. Glasba v ozadju zato ni zgolj spremljevalni element, temve¢
dejavnik, ki ga je mogoce nacrtno izbrati in prilagoditi ciljem ter znacilnostim

posameznega dogodka.
2.1 Glasba, razpoloZenje in kognitivna pripravljenost

Ucenje ni odvisno le od zbranosti, spomina in sposobnosti obdelave informacij,
temve¢ tudi od custvenega stanja udelezenca in energije, ki jo prinese v ucno
situacijo. Dokazano je, da je glasba orodje, ki lahko vpliva na razpolozenje, stopnjo
aktivacije in vodi do vedje angaziranosti pri nalogah (Kiss in Linnell, 2024, Hofbauer
idr., 2024). Ko je glasba udelezencem poznana ali prijetna, je lahko povezana z vecjo
ucinkovitostjo in manjsim kognitivnim naporom, kar se odraza v boljsi angaziranosti
pti delu (Bidelman in Shi, 2025).

Zlasti pri izobrazevalnih dogodkih je ta ucinek glasbe na vkljucenost v nalogo
najucinkovitejsi v prehodnih obdobjih, na primer med prihodom udelezencev, med
odmorom ali ob zaklju¢ku izobrazevalnega dogodka. Glasba v ozadju lahko zato
pozitivno prispeva h kognitivni pripravljenosti za nadaljnje ucenje, pa tudi k splosni
pozitivni u¢ni izkusnji. Podobni zakljucki izhajajo iz raziskav o vplivu glasbe v ozadju
na delovno angaziranost, kjer so udelezenci pod dolocenimi glasbenimi pogoji

pokazali vecjo ucinkovitost in osredotocenost pri nalogah (Sun, 2025).
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Med aktivnim uéenjem, kot so poslusanje razlag, branje gradiv in reSevanje nalog, je
lahko glasba v ozadju koristna ali moteca. Glasba z besedilom je $e posebej
problematicna, saj besedila pesmi ovirajo jezikovno obdelavo ter zmanjsujejo
razumevanje in pomnjenje, zlasti pri zahtevnejsih ucnih gradivih in temah. Zato je
pri besedilnih nalogah primerneje izbrati instrumentalno glasbo ali pa glasbo
predvajati ob delih dogodka oziroma izobrazevanja, ki niso klju¢ni za ucenje (Sun

idr., 2024).

Raziskovalna literatura hkrati poudatja velike individualne razlike. Medtem ko je
glasba za nekatere udelezence lahko zelo moteca, je za druge lahko sredstvo
samoregulacije, orodje za delovni ritem itd. Dokazi o razli¢nih ucinkih glasbe na
delovni spomin so odvisni od osebnostnih lastnosti posameznika (Deng idr., 2025).
Raziskave o vzdrzevani pozornosti kazejo, da so ucinki odvisni od naloge in

obicajnega poslusanja glasbe (Stimer idr., 2025; Kiss in Linnell, 2024).

Z vidika spomina je prav tako klju¢no, da glasba spreminja nacin kodiranja in
pomnjenja informacij. Ce se med ucenjem glasba v ozadju poslusa skupaj z
govorjenimi razlagami, se lahko subjektivha zaznava situacije pri udelezencih
izboljsa, vendar se lahko pomnjenje besedilnih informacij do dolocene mere zmanjsa

zaradi motenj, ki jih povzroca glasba (Kurzom idr., 2025).
2.2 Vloga glasbe v ozadju pri uCenju in spremljanju vsebine

Glasba je sestavni del SirSega zvocnega okolja dogodka, ki ga sestavljajo govor, sum
v prostoru, tehni¢ni zvoki in akusti¢ne znacilnosti prostora. Raziskave s podrocja
storitvenih sektorjev kazejo, da ambientni zvok vpliva na oceno izkusnje prek
custvenih in kognitivnih odzivov (Demoulin, 2011; Andersson idr., 2012). Glasba
deluje socasno z drugimi dejavniki fizicnega okolja in ne sama zase (Morin idr.,
2007).

Med neformalnim delom dogodka lahko zvo¢no okolje pomembno vpliva na
socialno vedenje udelezencev. Ce je ocenjena kot prijetna in uravnoteZena, lahko
podpira pogovor in dalj$e interakcije med njimi. Akusticne lastnosti prostora na
podlagi raziskav prispevajo k socialni vkljucenosti in trajanju stikov. Zato je smiselno
izbrati glasbo, ki podpira mrezenje med odmori, pogostitvami in neformalnimi
druzenji (Chen idr., 2024; Cao, 2024).
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Vpliv glasbe je odvisen tudi od skladnosti glasbe z vzdusjem in druzbeno situacijo,
v kateri jo udelezenci doZivljajo. Studije v gostinstvu so na primer pokazale, da lahko
tempo glasbe vpliva na vedenje udelezencev, vendar mo¢ ucinka temelji na
druzbenem kontekstu. Zato v izobrazevalnem kontekstu glasbe ne bi smeli izbrati
na podlagi lastnih zelja udelezencev in priljubljenosti pesmi, temvec na podlagi njene
ustreznosti za vsak del dogodka (npr. koncentracija, mrezenje ...) in tega, kako se
udelezenci ujemajo med seboj (Peng idr., 2024; Wen idr., 2020).

Na podro¢ju ucenja obstaja veliko empiricnih raziskav, ki kazejo raznolike
ugotovitve o vlogi glasbe v ozadju. Od vrste uéne naloge, znacilnosti glasbe in
individualnih razlik med udelezenci je odvisno, ali je glasba koristna ali moteca za
ucenje (Dube in Morin, 2001). Zato je pri izobrazevalnem dogodku smiselno
presoditi, v katerih delih programa glasba podpira cilje dogodka in kdaj jih lahko

ovira.

Pri Studiju ali branju besedil je kljucnega pomena lociti instrumentalno glasbo od
glasbe z besedilom, saj ta uporablja enake jezikovne procese kot bralna naloga, zato
lahko glasba z besedilom ovira branje. Jezik v besedilih pesmi in individualne uéne
navade sta dva pomembna dejavnika pri branju z razumevanjem. Besedila v pesmih
so zato lahko ovira pri tezjih nalogah ali pri udeleZencih, ki nimajo ustaljenih uc¢nih
navad (Sun idr., 2024).

Hkrati pa Studije kazejo, da ucinki glasbe v ozadju niso nujno negativni. Priljubljena
glasba lahko izboljSuje pozornost in angaziranost, kar lahko pozitivno vpliva na

boljse razumevanje, na primer takrat, ko glasba ne vpliva neposredno na jezikovno
obdelavo (Que in Hu, 2025).

Pri raziskavah na podrocju delovnega spomina in pozornosti je bilo opazeno, da
glasba razlicno vpliva na delovni spomin glede na osebnostne znacilnosti (Deng idr.,
2025). Podobno so raziskave vzdrzevane pozornosti pokazale, da lahko glasba v
nekaterih primerih podpira pozornost, vendar je to odvisno od naloge in pogojev
poslusanja (Simer idr., 2025; Milman in Paz-Baruch, 2025).

Glasba lahko pomaga pri zaznani mentalni utrujenosti, ¢e sta cilj, na primer
sprostitev ali aktivacija, in glasnost premisljena ter so pesmi skrbno izbrane. To je
pomembno pri nacrtovanju odmorov ali posameznih delov izobrazevalnega
dogodka (Ding idr., 2025).
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Na izobrazevalnem dogodku udelezenci informacije spremljajo prek vec senzornih
kanalov hkrati. Udelezenci poslusajo govorca, gledajo diapozitive, si vcasih
zapisujejo in jih lahko zmotijo manjSe motnje iz okolja. Glasba v ozadju v taksni
situaciji ni samostojen drazljaj, temve¢ dodatna zvocna plast, ki lahko bodisi
spodbuja obcutek urejenosti bodisi poveca obremenitev pri spremljanju informacij.
Zato je pri ocenjevanju ucinkov koristno razlikovati med u¢nimi deli dogodka, kjer
udelezenci predvsem poslusajo in obdelujejo besedne informacije, ter prehodnimi in

neformalnimi deli, kjer so v ospredju odmorti, mrezenje in socialni stiki.

Raziskave, ki se posebej ostedotocajo na dogodke, kot so predavanja in predstavitve
z diapozitivi, so pokazale, da imajo udelezenci lahko razli¢ne odzive na glasbo v
ozadju. Nekateri porocajo, da jim pomaga ohranjati pozornost in da v dolocenih
situacijah prispeva k prijetnemu vzdusju, v drugih primerih pa jih moti, zlasti e se
ne ujema z vsebino, je preglasna ali v prehitrem tempu. Zato je za organizatorje
dogodkov koristno, da ne poskusajo najti ene splosne zvocne resitve za celoten
program, temvec da glasbo umestijo tja, kjer je korist najvecja in tveganje za motnje

najmanjse (Bannor in Arthur, 2025).
2.2.1 Metodoloski pristopi in merjenje ucinkov glasbe v ozadju

Pri interpretaciji mesanih rezultatov je pomembno upostevati, da ucinkovitosti
ucenja ni mogoce presojati samo na podlagi koncnega rezultata, na primer to¢nosti
naloge ali pomnjenja podanega gradiva. Koristno je vkljuciti tudi procesne kazalnike,
kot so vzdrzevanje pozornosti, ob¢utek napora in pogostost tavanja misli. Ker se
glasba pogosto uporablja kot del SirSega okoljskega konteksta, se lahko zgodi, da
udelezenci glasbo subjektivno ocenijo kot prijetno in motivacijsko, hkrati pa se pri
natanc¢nej$ih meritvah pokaze subtilno zmanjSanje razumevanja ali spomina
(Andreou in Gkantaki, 2025).

V zadnjih letih se zato pojavljajo Stevilne raziskave, ki ucinke glasbe proucujejo z
uporabo razlicnih metod. Primer tega je uporaba sledenja ocem v studijah branja in
razumevanja besedil, ki omogoc¢a vpogled v spremembe pri branju, kot so daljsi
postanki pogleda na posameznih delih besedila, vracanje k ze prebranemu besedilu
ter bolj ali manj tekoce napredovanje skozi besedilo. Nedavno izvedena raziskava
kaze, da lahko glasba vpliva na proces branja tudi v primerih relativno majhne razlike
v konc¢nem rezultatu, kar dokazuje, da je glasba potencialni moteci dejavnik, ki vpliva

na kognitivho obremenitev med obdelavo besedila (Andreou in Gkantaki, 2025).
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Najnovejse studije o branju v prisotnosti glasbe uporabljajo sledenje ocem v
kombinaciji z elektroencefalogrtamom (EEG) — tehniko za metjenje elektricne
aktivnosti mozganov z namestitvijo elektrod — in spremljanje srénega utripa, kar
omogoca hkratno merjenje vedenjskih, nevrofizioloskih in avtonomnih odzivov.
Taksen pristop je pomemben za izobrazevalne dogodke, saj kaze, da glasba morda
vpliva na napor in uravnavanje pozornosti, cesar morda udelezenci sami ne zaznajo
neposredno (Que in Hu, 2025).

Zanimiv primer procesnih metitev je tudi pupilometrija (metjenje sprememb zenic),
ki se uporablja kot posteden kazalnik pozornosti in mentalnega napora. Ugotovitve
kazejo, da lahko poznana glasba zmanjsa tavanje misli in podpre jezikovno
procesiranje, kar pomeni, da obcutka prijetnosti in znane glasbe ni treba nujno
razumeti le v smislu estetike, temve¢ lahko prispeva tudi k vzdrzevanju pozornosti.
V kontekstu izobrazevalnih dogodkov je to pomembno predvsem za obdobja, ko je
cilj vzdrzevanje pozornosti in aktivno sodelovanje, vendar ucinek morda ni enak za

vse starostne skupine ali vrste nalog (Bidelman in Shi, 2025).

Nekatere studije porocajo, da glasba v ozadju lahko prispeva k custveni aktivaciji,
vendar ima lahko tudi stranski ucinek odvracanja pozornosti od govora. To je
pomembno v primerih, ko je natancna obdelava jezika potrebna za verbalne
informacije, kot so definicije, numericni podatki ali izrazi. Na podlagi tega je torej
smiselno poudariti nacrtovanje glasbe glede na razli¢ne faze dogodka, saj se poveca
verjetnost nezelenih ucinkov glasbe v ozadju (Kurzom idr., 2025). Prisotnost ve¢
zvoc¢nih virov hkrati poveca obremenitev delovnega spomina in lahko zmanjsa

uspesnost pri sekundarnih nalogah (Stimer idr., 2025).

Raziskovanje delovnega spomina se vse bolj opira na izpopolnjene metodoloske
pristope, ki omogocajo natancnejSe razumevanje vpliva glasbe na kognitivne
procese. Poleg bolj tradicionalnih vedenjskih testov se analizirajo povezave v
podatkih, na primer omrezni pristopi, ki se uporabljajo za opis dinami¢nega vzorca
kognitivne obdelave med potekom naloge (Wang idr., 2025). Ceprav te analize ne
nudijo takojs$njih smernic za prakso, prispevajo k splosnejsi ugotovitvi, da ucinek
glasbe ni enodimenzionalen in se razlikuje glede na to, ali naloga vkljucuje predvsem

verbalni, prostorski ali vizualni delovni spomin (Giannouli, 2024).
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2.3 Empiricne ugotovitve o vplivu glasbe na doZivljanje dogodka in
mreZenje

V storitvenih okoljih se glasba pogosto obravnava kot del ambienta, ki vpliva na
zaznavanje prostora udelezencev, oceno celotne izkusnje in vedenjske rezultate, kot
sta porabljen cas ali tempo aktivnosti. Pri tem sta pomembni ustrezna glasnost glasbe
in njena zdruzljivost oziroma skladnost s prostorom, saj lahko oboje prispeva k
postednemu ¢ustvenemu odzivu in s tem k oceni storitve in dogodka (Milliman,
1982; Cameron idt., 2003; Dubé in Morin, 2001; Demoulin, 2011).

Kakovost zvo¢nega okolja lahko vpliva na socialno vkljuc¢enost udelezencev in potek
interakcije tako, da prijetnejsi zvok v ozadju pomaga pri socialni interakciji,
pogovarjanju in zadrzevanju v skupnem prostoru. Na podlagi tega lahko trdimo, da

je v neformalnem programu ustrezna glasba v ozadju potencialen podporni dejavnik
za mrezenje (Chen idr., 2024; Cao, 2024).

Pri mrezenju je ucinek glasbe drugacen kot pri ucenju, saj glavna naloga ni natancna
obdelava informacij, temve¢ socialne interakcije, obcutek varnosti in pripravljenost
za pristop. Zato literatura poudarja, da je ucinek zvocnega ozadja odvisen od
socialnih pogojev, na primer od tega, ali so ljudje sami, v parih ali v vecji skupini.
Raziskave v gostinstvu so pokazale, da lahko enaka glasba pri razli¢nih
konfiguracijah druzbe (npr. ali je oseba v prisotnosti znancev ali ne) vodi do razli¢nih
ocen prostora in razli¢nega vedenja, kar je relevantno tudi za izobrazevalne dogodke,

kjer se udelezenci pogosto srecujejo prvi¢ (Wen idr., 2020).

Poleg tega na socialno interakcijo ne vpliva le prijetnost zvoka, temvec¢ tudi njegov
tempo in skladnost s situacijo. Eksperimentalne studije o tempu glasbe v ozadju in
socialnih pogojih kazejo, da je ucinek na interakcijo odvisen od tega, ali posameznik
v prostoru zavzema bolj aktivno socialno vlogo ali predvsem opazovalno vlogo. To
podpira predpostavko, da glasbe v ozadju v neformalnih delih programa ne
nastavljamo zgolj po obcutku, temve¢ glede na to, ali Zelimo spodbujati pristop,
ustvariti obcutek zasebnosti v prostoru ali uravnavati energijo skupine (Chen in
Kang, 2025).

Pri izbiri glasbe je pomembna tudi oblika zasedbe. Ziva glasba lahko izboljsa
izkusnjo, a jo je treba uporabljati premisljeno, saj je ta oblika glasbe pri visoki

glasnosti bolj primerna za faze dogodka, ki ne dajejo prednosti ucenju. Tempo glasbe
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in njena skladnost z okoljem lahko vplivata na vedenje in dozivljanje izkusnje (Peng
idr., 2024), zato je glasbo smiselno nacrtovati glede na potek dogodka. Zanimive so
tudi ugotovitve, da sodelovanje na glasbenih dogodkih spodbuja dobro pocutje in
obcutek pripadnosti na ravni skupnosti (Lewis idr., 2025).

2.3.1 Skupnost, pripadnost in trajanje interakcij: glasba kot socialni
regulator

Obstojeca literatura o mrezenju navaja, da je kakovost druzbenega stika odvisna
deloma od kakovosti pogovorov, pa tudi od tega, v koliksni meri se udelezenci
dogodka pocutijo varno in domace v prostoru. S tega vidika glasba deluje kot okvir
za situacijo, zapolnjuje tiSino, vzpostavlja ritem situacije ter spodbuja druzbeno
interakcijo in dostopnost med ljudmi. Pri tem ni pomembno le aktivno poslusanje
dolocene glasbene vsebine, temvec predvsem splosen ucinek glasbenega ozadja na
razpolozenje, obc¢utek skupnosti in vedenje udelezencev. Raziskave o vklju¢enosti v
glasbene dogodke so povezale izkusnjo skupnega poslusanja z dobrim pocutjem in
obc¢utkom skupnosti, ugotovitve o obiskanosti koncertov pa z obcutkom
pripadnosti ter vedenjskimi spremembami. To podpira ugotovitev, da lahko glasba
prispeva k druzbenemu povezovanju. To ne pomeni, da mora izobrazevalni dogodek
postati tudi glasbeni dogodek, temve¢ da lahko skrbno izbrana glasbena podlaga v
druzbenih delih programa prispeva k ugodnejsemu okolju za mrezenje (Lewis idr.,
2025).

Druga perspektiva v sodobnih oblikah izobrazevanja so hibridni ali spletni dogodki.
Literatura o spletnih dogodkih v Zivo poudarja pomen druzbene interakcije in
vkljucenosti kot dejavnikov celotne izkusnje dogodka. Tako se lahko pojavijo tudi
vprasanja, kako lahko zvocne znacilnosti dogodkov, vklju¢no z glasbo v ozadju,
vplivajo na obcutek prisotnosti in pripravljenost za interakcijo v spletnem okolju. V
taksnih spletnih izobrazevalnih okoljih je druzbeno okolje obicajno tiho in prazno.
V tem kontekstu lahko namenska uporaba glasbe med prehodi, na primer pred
zacetkom dogodka ali med odmori, sluzi pri lajSanju obcutka nelagodne tisine in
spodbuja spontano interakcijo ter klepet, ¢e izbira glasbe ne ovira govora (Heinrich
idr., 2025).

V tem kontekstu so relevantne tudi ugotovitve iz storitvenih okolij, kjer je bilo
dokazano, da glasba vpliva na vedenjske odzive in trajanje zadrzevanja ljudi v

prostoru. Vrsta klasicnih terenskih studij je pokazala, da glasba lahko spremeni
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tempo dejavnosti in podaljsa trajanje mrezenja udelezencev (Milliman, 1982).
Novejsi terenski poskusi v restavracijah so prav tako dokumentirali njen vpliv na
dolzino obiska in druge vedenjske kazalnike (Malcman idr., 2024). Medtem ko se
situacija izobrazevalnega dogodka sicer ne more primerjati s situacijo restavracije, ta
analogija ostaja veljavna. Zvocno okolje lahko oblikuje izkusnjo in zaznavanje
udobja ter pripravljenost udelezencev za socialne interakcije, kar je bistveni vidik

mrezenja (Cameron idr., 2003).

Posledi¢no je v kontekstu izobrazevalnih dogodkov smiselno dati prednost uporabi
glasbe v neformalnih delih programa, kjer lahko podpira zvo¢no udobije in druzbeno
dinamiko. Pri tem so pomembne ugotovitve o skladnosti glasbe z okoljem, saj
kazejo, da ucinki glasbe niso odvisni le od same glasbe, temve¢ tudi od custvenih in
kognitivnih odzivov poslusalcev ter od tega, kako dobro se glasba ujema z
znacilnostmi prostora in situacije (Demoulin, 2011). Pomemben je tudi celostni
pogled na storitveno okolje, kjer glasba ne deluje loc¢eno, temve¢ skupaj z drugimi
elementi prostora in izvedbe dogodka (Morin idr., 2007). Tako lahko ustrezno
izbrana glasba prispeva k obcutku profesionalne in premisljeno nacrtovane izvedbe,
hkrati pa mora ostati dovolj prostora za govorno komunikacijo in spontano

interakcijo, ki sta temeljna dela mreZenja.
2.4 Ucenje skozi glasbo — didakti¢na raba

Poleg uporabe glasbe v ozadju obstaja $e drug pristop, kjer se glasba uporablja kot
didakti¢no orodje, kar pomeni, da se skozi pesem poskusa organizirati in poudariti
izobrazevalno vsebino. Pri ucenju s pomocjo pesmi se gradivo poveze z ritmom,
melodijo in ponavljanjem, kar omogoca boljse pomnjenje in lazje utrjevanje, saj si
udelezenci pogosto lazje zapomnijo zvocno urejene in ponavljajoce se vzorce kot
enkratno podano besedilo. Ta pristop je uporaben tudi pri ucenju odraslih, se
posebej, ko moramo utrditi definicije, postopke ali najbolj bistvena pravila, ki jih

udelezenci pogosto zamenjujejo ali pozabljajo.

Pesmi lahko prispevajo k povec¢anju motivacije, zanimanja in sodelovanja pri ucenju,
$e posebej pri ucenju gradiva, ki so ga udelezenci oznacili za zahtevnejSega. Pregled
relevantnih raziskav o ucenju jezikov nakazuje, da so pesmi na splo$no povezane s
povecano motivacijo in ucenjem specificnih delov jezika, vendar avtorji poudarjajo
tudi nujnost upostevanja kakovosti izvedbe in omejitev nekaterih $tudij (Hamilton
idr., 2024).
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Druga prednost glasbenega pristopa je njegov vpliv na kognitivne procese. Glasba
pomaga ohranjati pozornost in se lahko uporablja za strukturiranje velike kolic¢ine
informacij v manjse, obvladljive enote. Treba je opozoriti, da glasba nima enakega
ucinka na vse, zato je pri nacrtovanju uporabe pesmi pomembno poznati tudi
znacilnosti skupine, za katero je dolocena pesem namenjena, in kompleksnost
vsebine, ki jo je treba zajeti (Kiss in Linnell, 2024; Deng idr., 2025).

V slovenskem prostoru lahko kot prakticen primer omenimo zbirko Uére pesni Katje
Gruber, ki predstavlja konkreten primer koncepta ucenja skozi pesmi (Gruber, b.
d.). Taksna gradiva bi lahko sluzila kot primer, kako lahko ritem in glasba deluje kot
mnemotehnika za ucenje vsebine in naredi u¢no gradivo bolj privlacno. Medtem ko
so Utne pesmibolj povezane z vsebino osnovnih $ol, je mogoce idejo njihove uporabe
prenesti tudi na izobrazevanje odraslih. Namesto celotnih pesmi bi to lahko
pomenilo kratke ritmicno oblikovane povzetke, ki bi jih predavatelj lahko uporabil
v razliénih fazah ucnega procesa, na primer ob zakljucku, ko je poudarek ucnega

gradiva na utrjevanju in lazjem priklicu.

Za naso raziskovalno usmeritev je ta del pomemben kot dopolnilo temi glasbe v
ozadju. Ce glasbo razumemo samo kot ambient, obravnavamo predvsem ucinke na
razpolozenje, pozornost in socialno dinamiko. Ko pa glasbo razumemo kot
didakti¢no sredstvo, pa odpremo moznost, da se glasbeni elementi uporabijo bolj
ciljno za utrjevanje in zapomnitev. V praksi to pomeni, da bi lahko izobrazevalni
dogodek nacrtovali tako, da glasba v ozadju podpira vzdusje in mrezenje, medtem
ko se v klju¢nih uénih trenutkih uporabijo kratke glasbene ali ritmicne strukture kot
podporno orodje za ponavljanje in priklic vsebine (Hamilton idr., 2024; Su Sinn,
2024; Kiss in Linnell, 2024).

2.5 Sinteza pregleda literature

1z pregleda literature so bili pridobljeni rezultati, povezani z glasbenimi parametri, ki
jih je mogoce prilagoditi v praksi. Tempo in Custvena valenca, torej bolj ali manj
mirna, pocasnej$a ali hitrejsa glasba, lahko vplivata na razpolozenje in aktivacijo, kar
lahko vpliva na ucenje v smislu izkusnje in uspesnosti (Hofbauer idr., 2024; Kiss in
Linnell, 2024). Poleg tega se lahko nadzorujeta tudi glasnost in obseg njene uporabe,
saj se lahko glasba, ¢e je dovolj glasna, zlahka spremeni iz podpore v mote¢ dejavnik
(Dube in Morin, 2001). Ob tem literatura dosledno poudarja individualne razlike.
Isti glasbeni drazljaj lahko pri razlicnih ljudeh vodi do razlicnih ucinkov, kar je
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povezano tudi z osebnostnimi znacilnostmi in nacini samoregulacije (Deng idr.,

2025).

1z sinteze izhaja prakti¢na usmeritev, da glasbo v ozadju nacrtujemo namensko in
glede na posamezne faze izobrazevalnega dogodka. V uc¢nih delih (predavanje,
razlaga, delo z gradivi) je smiselno glasbo omejiti ali jo izbrati zelo zadrzano (brez
besedila, tiho, ritmicno manj izrazito), ker je cilj natancéno sledenje in priklic
informacij (Sun idr., 2024; Dubé in Morin, 2001). V prehodih med sklopi in v
odmorih pa lahko glasba dobi bolj podporno vlogo, saj lahko pomaga pri
uravnavanju energije in zmanjsanju zaznane utrujenosti, ¢e je njen namen jasen in
izbira premisljena (Hofbauer idr., 2024; Ding idr., 2025). V neformalnih delih
programa (pogovor, pogostitev, mrezenje) je kljucno, da glasba podpira
komunikacijo in ne prevzame prostora, zato sta odlocilna predvsem skladnost z

ambientom in primerna glasnost (Dubé in Morin, 2001).

Literatura potrjuje, da je glasba v ozadju pomemben, vendar obcutljiv element
izobrazevalnega dogodka. Ce glasbo uporabljamo neselektivno, lahko v u¢nih delih
postane dodaten drazljaj, ki zmanjSuje razumevanje in priklic, zlasti kadar vkljucuje
besedilo ali je preglasna (Sun idr., 2024; Dubé in Morin, 2001). Kadar pa je umescena
namensko in fazno, lahko podpira razpolozenje, angaziranost in obvladovanje
utrujenosti, kar je posebej relevantno pri daljsih programih (Hofbauer idr., 2024;
Ding idr., 2025). V neformalnih delih programa pa se kaze potencial glasbe kot dela
zvocnega okolja, ki lahko olajsa socialno sproscenost, pogovor in mrezenje, ce je

skladna z ambientom in ne preglasi komunikacije (Chen idr., 2024; Cao, 2024).
2.6 Utemeljitev raziskovanja v realnem izobraZevalnem okolju

Ce povzamemo dosedanje ugotovitve, so ucinki glasbe v ozadju odvisni od vrste
naloge, trenutka uporabe in nacina vkljucitve v dogodek. Prav zato je smiselno
nadaljnje raziskovanje usmeriti v realna izobrazevalna okolja. Vecina obstojecih
studij namre¢ obravnava posamezne ucinke glasbe v nadzorovanih pogojih, precej
redkeje pa spremlja dejanske izobrazevalne dogodke, kjer se prepletajo predavanje,

prehodi med sklopi, odmori, neformalni pogovori in utrujenost udelezencev.

Pri utemeljitvi raziskave je pomembno upostevati tudi znacilnosti udelezencev. Velik
del dosedanjih raziskav izhaja iz Studentskega okolja, precej manj pa je znanega o

odraslih udelezencih strokovnih seminarjev. Ti se dogodkov praviloma udelezujejo
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z jasno izrazenim ciljem, pogosto po delovnem dnevu, zato so lahko bolj obcutljivi
na utrujenost, obenem pa bolj usmerjeni v uporabnost in prakticno vrednost
vsebine. Zaradi tega lahko upravi¢eno pricakujemo, da se njihovi odzivi na zvo¢no

okolje razlikujejo od odzivov mlajsih ali bolj homogenih vzorcev.

Pomemben vidik nadaljnjega raziskovanja je tudi metodoloski pristop. Stevilne
obstojece studije se osredotocajo le na en sam izid, na primer na uspesnost pri nalogi
ali na spremembo razpolozenja. Za podrocje strokovnih izobrazevanj pa tak pogled
ni dovolj celovit. Organizatorja namre¢ ne zanima le en vidik dogodka, temvec
celotna izkusnja: ali udelezenci lahko dobro sledijo vsebini, ali se v prostoru pocutijo

prijetno, ali zmorejo tempo programa in ali se med odmori lazje povezejo z drugimi.
2.7 Ugotovitve pregleda literature

Glasba v ozadju deluje podobno kot svetloba, razporeditev prostora ali tempo
programa. Z njo lahko organizator ze na zacetku ustvari ob¢utek dobrodoslice, med
odmori ohranja energijo ali pa umiri prehod med dvema zahtevnima vsebinskima

sklopoma.

To pomeni, da je glasbo smiselno opazovati po funkcijah. V nekaterih trenutkih
lahko udelezencem sporoca, da se dogodek zacenja, da je odmor ali da se program
prevesa v bolj neformalni del. Deluje tudi kot podpora prijetnemu vzdusju ter vpliva
na socialne stike, saj zapolni neprijetno tisino in lahko olaj$a prve pogovore med
udelezenci. Vpliva pa tudi na kognitivni ravni, saj lahko v doloc¢enih primerih podpira

obcutek ritma in zbranosti, v drugih pa predstavlja obremenitev.

Prav zato je pri nadaljnjem raziskovanju smiselno opazovati glasbo po posameznih
tazah dogodka. Za uvodni del, aktivno predavanje, skupinsko delo, odmor in
zaklju¢ni del ne moremo uporabiti enake glasbe. Ce jih obravnavamo enotno, hitro
dobimo preve¢ poenostavljen odgovor. Glasba bo v nekaterih fazah koristna, v
drugih pa manj primerna. Taksna ugotovitev bi bila za organizatorje bistveno bolj

uporabna kot splosen sklep, da glasba pomaga ali skodi.

Pregled literature kaze, da pri nacrtovanju zvoc¢nega okolja ni pomembna le izbira
glasbe, temve¢ tudi odlocitev, kdaj je bolje ohraniti tisino. V dolocenih delih
izobrazevalnega dogodka je namre¢ najbolj smiselno, da zvocno ozadje ostane

mirno. To velja predvsem takrat, ko udelezenci poslusajo razlago, usvajajo nove
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pojme ali si sku$ajo natancno zapomniti kljucne informacije. V takih trenutkih
dodatni zvocni drazljaji praviloma niso potrebni, razen ¢e so jasno utemeljeni z
namenom posamezne faze dogodka. Po drugi strani pa popolna tisina ni vedno
optimalna v prehodih med sklopi. Ob prihodu udelezencev, med zbiranjem v
prostoru ali med odmorom lahko popolna tisina poveca obcutek formalnosti in
zadrzanosti. Vkljucitev glasbe lahko v teh trenutkih deluje kot prehod, ki zmanjsa

obcutek praznega prostora in olajsa socialni stik.

Pomemben poudarek didaktike odraslih je spostovanje kognitivine obremenitve. Na
sttokovnih dogodkih udelezenci pogosto spremljajo kompleksne vsebine,
zakonodajne spremembe, postopke in strokovne razlage. Prav zato mora biti zvoc¢no

okolje vedno podrejeno jasnosti sporocila in ne obratno.
2.8 Kljucni vidiki pri nacrtovanju glasbe na dogodkih

Pri pripravi empiricnega dela je treba upostevati ve¢ med seboj povezanih vidikov.
Eden izmed njih je vrsta glasbe, predvsem razlika med instrumentalno glasbo in
glasbo z besedilom. Poleg tega ima veliko vlogo tudi glasnost, saj lahko premoc¢no
zvocno ozadje hitro preusmeri pozornost stran od vsebine. Upostevati je treba Se
¢asovno umestitev glasbe, torej ali je prisotna ob prihodu udelezencev, med

predavanjem, v ¢asu odmorov ali ob zaklju¢ku dogodka.

Na dozivljanje dogodka vpliva tudi to, kako dobro se glasba ujema z njegovim
znacajem. Zvocno ozadje lahko deluje umirjeno, profesionalno in nevsiljivo, lahko
pa izstopa bolj, kot bi bilo primerno in s tem spremeni vtis celotnega dogodka. Poleg
tega je treba upostevati tudi znacilnosti udelezencev. Nekateri so navajeni delati ali
se uciti ob glasbi, drugi za zbranost potrebujejo tidino. Zato ni nujno, da bodo vsi

udelezenci enako dozivljali isto zvoc¢no okolje.

Za celovito razumevanje ni dovolj spremljati le enega samega uc¢inka. Smiselno je
lo¢eno preverjati uéni vidik, splo$no dozivljanje dogodka, obc¢utek utrujenosti ter
socialni vidik, predvsem med odmoti in v neformalnem delu programa. Tako lahko
bolje razumemo, ali glasba v ozadju prispeva k prijetnejsemu vzdusju, vendar hkrati

nekoliko otezi priklic vsebine, ali pa se njeni uc¢inki pokazejo drugace.

Pregledana literatura izrisuje razmeroma jasno sliko vloge glasbe v ozadju. Njen

ucinek je najbolj smiseln takrat, ko podpira prehode med posameznimi deli dogodka,
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pomaga ustvarjati prijetno vzdusje in poveca socialno spros¢enost udelezencev. Vec
previdnosti zahtevajo trenutki, ko je v ospredju poslusanje, branje ali natancno

razumevanje vsebine, saj glasba takrat zacne tekmovati z bistvenimi informacijami.

1z literature hkrati izhaja vec¢ vprasanj, ki jih je smiselno preveriti tudi empiricno. V
ospredju je predvsem vprasanje, kako glasba v ozadju vpliva na spremljanje vsebine
v razli¢nih delih izobrazevalnega dogodka, hkrati pa tudi, kako soustvatja splosni vtis
o dogodku, njegovi kakovosti in prijetnosti.

Z ¢glasbo je povezano tudi zaznavanje profesionalnosti dogodka. Udelezenci namrec
ne presojajo le vsebine, ampak celotno izvedbo. Ce je glasba izbrana premislieno in
je skladna s tonom dogodka, lahko prispeva k obc¢utku urejenosti in nadzora. Taksni
dogodki praviloma temeljijo na zaupanju v strokovnost izvajalca, zato ni dovolj, da

je glasba prijetna. Biti mora tudi dovolj nevtralna, da ne zmanjsuje resnosti vsebine.

V literaturi se ucinek glasbe pogosto obravnava loceno od akustike prostora, v praksi
pa to skoraj nikoli ni mogoce. Enaka glasba v majhni predavalnici, v vecji
konferencéni dvorani ali v hibridnem prostoru ne zveni enako. Na dozivljanje
vplivajo odmev, kakovost ozvocenja, razporeditev sedezev in razmerje med
govorom ter ambientom. To pomeni, da moramo pri interpretaciji u¢inkov vedno

upostevati tudi akusticne pogoje.

Zvocno ozadje lahko vpliva tudi na zaznavo ¢asa. Dogodke, ki potekajo v prijetnem
zvocnem okolju, lahko udelezenci dozivijo kot bolj tekoce, manj naporne in
navidezno krajse. Ta vidik je relevanten pri daljsih seminatjih, kjer se po ve¢ urah
pogosto pojavita utrujenost in padec pozornosti. Glasba sama po sebi sicer ne more
nadomestiti dobro pripravljenega in smiselno strukturiranega programa, lahko pa
prispeva k boljsim prehodom med posameznimi sklopi ter k obcutku, da dogodek

poteka bolj naravno in neprekinjeno.

Organizator izbere isto glasbo v ozadju za vse udelezence, ti pa imajo razlicne
preference in jo dozivljajo razli¢no, zato tezko pri¢akujemo, da bi ena sama resitev
enako ustrezala vsem. Bolj smiselno je iskati tak$no zvocno ureditev, ki je za nekatere
sprejemljiva in za vecino udelezencev podporna. Ravno zato je pomembno
preverjati tudi razprsenost in raznolikost odzivov, ne le povpre¢nih razlik med

skupinami. Razlicne ocene in mnenja udeleZzencev so pomemben rezultat sam po
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sebi, saj organizatorjem pokaze, da morajo pri uporabi glasbe racunati tudi na

raznolikost odzivov in da univerzalne resitve verjetno ni.

Pri uporabi glasbe v ozadju je smiselno razlikovati med tem, ali je glasba poslusalcem
prijetna, in tem, ali v dolocenem trenutku dejansko podpira potek dogodka. Glasba
je lahko udelezencem vsec¢, vendar jim med spremljanjem vsebine kljub temu lahko
nekoliko odvraca pozornost od ostednje naloge. Po drugi strani je lahko zelo
zadrzana in skoraj neopazna glasba manj izrazita, vendar ravno zato bolj ustrezna za

posamezni del programa.
3 Raziskava v okolju podjetja Simi¢ & Partnerji, d. o. o.
3.1 Opis problema in cilji raziskave

V strokovnih izobrazevalnih okoljih se veliko pozornosti namenja vsebini,
predavateljem, urniku in tehni¢ni izvedbi, precej manj pa zvo¢nemu okolju dogodka.
Glasba v ozadju je zato pogosto uporabljena intuitivno. V¢asih je vkljucena zato, da
prostor ne deluje prazen, drugic zato, da bi ustvarila prijetnej$e vzdusje, redkeje pa

je vkljucena na osnovi premisljenih strokovnih izhodis¢.

Ostednji problem raziskave je bil, da organizatorji strokovnih dogodkov pogosto
nimajo dovolj jasnih smernic, kdaj je glasba smiselna, v katerih delih programa je
primerna in katera zvocna resitev najbolj podpira namen dogodka. Ni bilo dovolj
jasno, ali glasba vpliva na razumevanje vsebine, zmanjsuje utrujenost, izboljsuje
splosen vtis o dogodku in ali dejansko spodbuja neformalno povezovanje
udelezencev. Ta problem je relevanten pri strokovnih izobrazevanjih, kjer udelezenci
pricakujejo visoko vsebinsko kakovost, hkrati pa tudi dobro organizirano in prijetno
izkusnjo. Zato je bilo vprasanje glasbe v ozadju obravnavano v realnem kontekstu
strokovnih seminarjev in posvetov, kjer se prepletajo ucenje, dozivljanje dogodka in

mrezenje med udelezenci.

Clilj raziskave je bil ugotoviti, v katerih delih strokovnega izobrazevalnega dogodka
udelezenci glasbo dozivljajo kot pomembno oziroma primerno, in preveriti, katere
glasbene znacilnosti povezujejo z razlicnimi fazami dogodka. Ob tem je bil cilj
ugotoviti tudi, kako udelezenci glasbo povezujejo z zbranostjo, prijetnostjo dogodka,

zaznano profesionalnostjo, utrujenostjo in mrezenjem. Raziskava je hkrati zajela tudi
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pogled organizatorke Petre Zidar na dosedanjo rabo glasbe, kriterije izbire, zaznane
ucinke in potrebe po prihodnjih usmeritvah.

Na podlagi obeh virov podatkov (anketa in intervju) je bil cilj oblikovati priporocila
za fazno in namensko nacrtovanje zvocnega okolja strokovnih izobrazevanj. To
pomeni oblikovati osnovo za premisljeno uporabo glasbe v prihodnjih izvedbah
strokovnih izobrazevanj. Pri tem ni bilo pomembno le, ali je glasba na splosno
zazelena, temve¢ v katerih delih dogodka je dobrodosla, kaksnim glasbenim

znacilnostim udelezenci dajejo prednost in kdaj jo dozivljajo kot mote¢ dejavnik.
3.2 Raziskovalna vprasanja

Na podlagi opredeljenega problema, pregleda literature in ciljev raziskave so bila

oblikovana naslednja raziskovalna vprasanja:

—  RUV71: V' katerih fazah strokovnega igobragevalnega dogodka ndelesenci glasbo v ozadjn
doZivljajo kot primerno oiroma neprimerno?

—  RV2: Kako udelezenci povezujejo glasbo v ozadju 3 zbranostjo, razumevanjem vsebine,
utrnjenostjo in splosnim dozivijanjem dogodka?

—  RU3: Katere glasbene nalilnosti, predvsem glasnost, tempo, prisotnost besedila in oblika
izvedbe, ndelezenci najpogosteje povezujejo s primerno uporabo glasbe?

—  RUV4: Kako glasba v ozadin vpliva na sprosienost, neformalni pogovor in mregenje med
udelegenci?

—  RU5: Kako organizatorka strokovnih izobragevanj razume namen, omejitve in merila igbire
Slasbe v ozadjn?

—  RU6: Kaksne prakticne usmeritve je mogoce oblikovati ga fagno in namensko uporabo glasbe
v ozadju pri strokovnib izobragevanyih?

3.3 Opis okolja raziskave in metodoloski pristop

Raziskava je bila izvedena v okolju DIZI, ki ga je ustanovilo podjetje Skupina Simic¢
& partnerji, d. 0. 0. Gre za organizatorja strokovnih izobrazevanj in posvetov za
davcne svetovalce, racunovodje, revizotje, financnike, pravnike, usmetjene v davéno
podrodje, ter za druge davéne zavezance, ki zelijo nadgrajevati znanje tudi s tega

podrodja poslovanja.
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Dogodki so praviloma formalni, vsebinsko polni in ¢asovno strukturirani. Hkrati pa
vkljucujejo tudi odmore, uvodne dele, zakljucke in neformalne dele programa, kjer

je mrezenje pogosto pomemben del celotne izkusnje.

Prav zaradi te kombinacije strokovne vsebine in socialnega dela dogodka je bilo
okolje primerno za raziskovanje vprasanja, kdaj je glasba v ozadju koristna in kdaj
lahko postane moteca. Pri taksnih dogodkih je pomembno, da udelezenci dobro
sledijo zahtevnim strokovnim vsebinam, hkrati pa se med odmori in neformalnimi
deli lahko sprostijo ter povezejo z drugimi udeleZzenci. Zato je bilo vprasanje
zvolnega okolja povezano tako z ucenjem kot tudi z dozivljanjem dogodka in

mrezenjem.

Podatke, potrebne za nadaljnjo analizo, smo zbrali z anketiranjem in intervjujem.
Uporabljen je bil kombiniran metodoloski pristop, v katerem sta se povezala
kvantitativni in kvalitativni del. Kvantitativni del je temeljil na anketiranju
udelezencev strokovnih izobrazevanj, kvalitativni del pa na polstrukturiranem

intervjuju z organizatorko Petro Zidar.

Z anketiranjem so bili pridobljeni podatki o tem, v katerih fazah dogodka udelezenci
glasbo dozivljajo kot primerno, katere glasbene znacilnosti podpirajo in kako glasbo
povezujejo z zbranostjo, prijetnostjo, utrujenostjo ter mrezenjem. Intervju je
raziskavo dopolnil z organizacijskega vidika. Omogocil je vpogled v odlocitve, ki jih
organizatorka sprejema pri nacrtovanju dogodkov, ter v dosedanjo uporabo glasbe,

zaznane odzive udelezencev in omejitve pri izvedbi.
34 Vzorec raziskave

Kvantitativni del raziskave je temeljil na priloznostnem vzorcu odraslih udelezencev
strokovnih izobrazevanj in posvetov DIZI. V raziskavo so bili vkljuceni tisti

posamezniki, ki so vprasalnik prejeli in ga izpolnili.

Skupno je bilo zbranih 72 odgovorov. V glavno analizo je bilo vkljuc¢enih 65
dokoncanih vprasalnikov. Sedem delno izpolnjenih vprasalnikov je bilo izlo¢enih,
ker niso bili izpolnjeni v celoti in bi zaradi ve¢jega deleza manjkajocih vrednosti

zmanjsali zanesljivost primerjave med posameznimi vprasanji.
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V raziskavo so bili vkljuceni udelezenci z razliénim strokovnim profilom, starostjo,
delovnimi izku$njami in razlicho pogostostjo obiskovanja tovrstnih dogodkov.
Prevladujoca strokovna podroéja so bila racunovodstvo, davéno svetovanje, finance

in sorodna poslovna podrodja.

Povprecna starost udelezencev je bila 51,7 leta, mediana starosti pa 53 let. Povpre¢na
delovna doba je znasala 28,4 leta, mediana delovne dobe pa 30 let, kar kaze, da so
bili v raziskavo vkljuceni predvsem odrasli udelezenci z dalj$imi delovnimi

izku$njami.

Kvalitativni del raziskave je temeljil na namensko izbranem intervjuju z
organizatorko Petro Zidar iz DIZI, ki nacrtuje izvedbo strokovnih dogodkov in ima

izku$nje z uporabo glasbe pri posameznih delih programa.
3.5 Instrumenti raziskave ter postopek zbiranja in analize podatkov

Glavni instrument za zbiranje kvantitativnih podatkov je bil strukturiran anketni
vprasalnik. Izpolnjevanje je potekalo prostovoljno in anonimno. Vseboval je uvodni
del z osnovnimi opisnimi podatki, vprasanja o navadah poslusanja glasbe pri delu ali
ucenju, sklop o pomembnosti glasbe v razlicnih delih dogodka ter sklop o
preferencah glede Zanra, tempa, melodije, ritma, harmonije, glasnosti in prisotnosti
besedila. Poseben del vprasalnika je bil namenjen oceni zaznanih uc¢inkov glasbe.
Udelezenci so ocenjevali, ali je glasba po njthovem mnenju vplivala na zbranost,
razumevanje, prijetnost, profesionalnost dogodka, utrujenost ter pripravljenost za
pogovor in mrezenje. Vecina postavk je bila merjena s petstopenjsko Likertovo

lestvico.

Vprasalnik za udelezence je bil oblikovan tako, da je zajel njihovo dozivljanje glasbe
v razli¢nih delih strokovnega izobrazevalnega dogodka. V ospredju je bilo vprasanje,
v katerih fazah programa se jim zdi glasba primerna, kdaj jo dozivljajo kot moteco
in kdaj jim bolj ustreza tiSina. Pri tem so bili v obravnavo vkljuceni razliéni deli
dogodka, kot so prihod udelezencev, uvodni del, predavanje, odmor, neformalno

druzenje oziroma mrezenje ter zakljucek.

Del vprasalnika je bil namenjen glasbenim znacilnostim. Zanimalo nas je, kako
udelezenci posamezne zvrsti, tempo, melodijo, ritem, harmonijo, prisotnost besedila

in glasnost povezujejo z razlicnimi situacijami znotraj dogodkov. Poleg tega nas je
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zanimalo tudi, katere glasbene zanre udeleZzenci najpogosteje poslusajo v prostem
¢asu, saj lahko njihove osebne glasbene preference vplivajo na dozivljanje glasbe v
ozadju na dogodku. Tako je bilo mogoce bolje razumeti, ali udelezenci za dolocene
faze pricakujejo bolj zadrzano in nevtralno zvoc¢no podlago ali pa jim v posameznih
trenutkih bolj ustreza izrazitej$a glasbena spremljava. Vprasalnik je obravnaval tudi
dozivljajske in funkcionalne vidike uporabe glasbe. Med drugim nas je zanimalo, ali
udelezenci glasbo povezujejo s prijetnejsim vzdusjem, manjso utrujenostjo, lazjim
ohranjanjem zbranosti, vedjo zaznano profesionalnostjo dogodka in vedjo

sproscenostjo v neformalnem delu programa.

Podatki, zbrani z anketiranjem, so bili obdelani s pomoc¢jo osnovnih statisticnih
postopkov. Najprej je bila pripravljena opisna analiza odgovorov, pri cemer so bile
uporabljene frekvence, odstotki, povprecne vrednosti in mediane. Na ta nacin je bilo
mogoce prikazati osnovne znacilnosti vzorca, kot so Stevilo odgovorov, starost,
delovna doba in strokovno podrodje udelezencev, ter analizirati odgovore po

posameznih raziskovalnih sklopih.

Kivalitativni del je temeljil na polstrukturiranem intervjuju z organizatorko Petro
Zidar. Usmerjen je bil usmerjen v razumevanje dosedanje prakse in nacina odloc¢anja
glede uporabe glasbe na strokovnih izobrazevanjih. V ospredju je bilo vprasanje, ali
je bila glasba na dogodkih ze vkljucena, v katerih delih programa se je pojavljala in
kaksen namen ji je bil pri tem pripisan. Pomemben del intervjuja je bil namenjen

metilom izbire.

Zanimalo nas je, kdo sprejema odloditve glede vkljucitve glasbe, katere okoliséine se
pti tem upostevajo ter kako na izbiro vplivajo tema dogodka, profil udelezencev,
formalnost izobrazevanja, prostor in tehni¢ne moznosti izvedbe. Intervju je zajel
tudi organizatori¢ino zaznavo odzivov udeleZzencev in morebitne omejitve, s
katerimi se je do sedaj srecevala pri uporabi glasbe. Posebej nas je zanimalo, ali opaza
razliko med uporabo glasbe pri strokovnih predavanijih in uporabo glasbe v bolj
sprosc¢enih delih dogodka, kot so odmori, mrezenje ali vecerni program. Odgovori,
pridobljeni z intervjujem, so bili obravnavani kvalitativno, v zakljucni interpretaciji

pa so bili rezultati anketiranja povezani z ugotovitvami intervjuja.
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3.6 Eti¢ni vidiki in omejitve raziskave

Raziskava je temeljila na prostovoljnem in anonimnem sodelovanju. UdeleZenci so
bili pred izpolnjevanjem vprasalnika obves¢eni o namenu raziskave, o nacinu
uporabe zbranih podatkov in o tem, da je sodelovanje prostovoljno. Odgovori so
bili obravnavani skupinsko in uporabljeni izklju¢no za namen analize v okviru
raziskave. Pri predstavitvi rezultatov so bili podatki prikazani v obliki povpredij,
odstotkov in skupnih ugotovitev, zato posamezni odgovori niso bili izpostavljeni na

nacin, ki bi omogocal identifikacijo udelezencev.

Pri intervjuju z organizatorko Petro Zidar je bilo pridobljeno soglasje za sodelovanje.
Sogovornica je bila seznanjena z namenom intervjuja in s tem, da bodo njeni
odgovori uporabljeni za razumevanje organizacijskega vidika uporabe glasbe na
strokovnih izobrazevalnih dogodkih. Intervju je bil obravnavan vsebinsko, pri cemer
so bile izpostavljene predvsem klju¢ne teme, povezane z dosedanjo prakso, merili

izbire glasbe, zaznanimi odzivi udelezencev in omejitvami pri izvedbi dogodkov.

Pri raziskavi je bilo treba upostevati, da je potekala v realnem okolju strokovnih
izobrazevanj, zato vseh dejavnikov, ki so lahko vplivali na odgovore, ni bilo mogoce
v celoti nadzorovati. Na zaznave udelezencev so lahko poleg glasbe vplivali tudi
kakovost predavatelja, zahtevnost vsebine, trenutna utrujenost, velikost skupine,
akustika prostora in splosna organizacijska kakovost dogodka. Doloc¢ene omejitve je
predstavljal tudi kvalitativni del raziskave. Intervju je sicer omogocil poglobljen
vpogled v razumevanje uporabe glasbe organizatorice, vendar je bil ta pogled vezan
na eno sogovornico in na konkretne izkusnje izbranega organizacijskega okolja.
Kljub navedenim omejitvam raziskava ponuja uporabne smernice za izbiro glasbe
pti tovrstnih dogodkih. Omogoca namre¢ vpogled v to, v katerih delih programa
glasba podpira namen dogodka, kdaj lahko postane moteca in kako jo je mogoce v

prihodnje uporabljati bolj premisljeno.
3.7 Rezultati raziskave, interpretacija analize ankete in intervjuja

V tem poglavju so predstavljene ugotovitve analize podatkov, zbranih z
anketiranjem udelezencev strokovnih izobrazevanj, in ugotovitve analize intervjuja
z organizatorko Petro Zidar. Namen povezane obravnave je bil pokazati, kako se
stali$ca udelezencev ujemajo z organizacijsko prakso in izku$njami osebe, ki dogodke

nacrtuje ter izvaja. Analiza temelji na vzorcu 65 dokoncanih vprasalnikov, pri
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posameznih vprasanjih pa je v tabelah posebej prikazano stevilo podanih in

manjkajocih odgovorov.

Tabela 1: Pregled zbranih vprasalnikov in znacilnosti vzorca

Kazalnik Vrednost

Stevilo vseh odgovorov 72

Analiziran vzorec (dokoncani vprasalniki) 65

Delno izpolnjeni vprasalniki, izloceni iz analize 7

Povprecna starost 51,7 leta

Mediana starosti 53 let

Povprecna delovna doba 28,4 leta

Mediana delovne dobe 30 let

Prevadujoca strokovna podrodia racunovodstvo, davéno sv.etovanje, finance in
sorodna poslovna podrodja

Vir: Lasten vir, 2026.

Vzorec kaze, da so bili v raziskavo vkljuceni predvsem odrasli udelezenci z daljsimi
delovnimi izkusnjami, kar pomeni, da gre za ciljno skupino, ki se udelezuje vsebinsko
zahtevnih izobrazevanj s podrocja davkov, racunovodstva, financ in sorodnih
strokovnih podrodij. Pri takih dogodkih je zbranost se posebej pomembna, zato se
tudi ucinki glasbe ne presojajo zgolj po tem, ali je glasba prijetna, temve¢ predvsem

po tem, ali podpira ali moti namen posameznega dela dogodka.
3.71 Ujemanje med analizo anketnih odgovorov in intervjujem

Ena najpomembnejsih ugotovitev je, da glasbe na strokovnih izobrazevanjih ni
mogoce obravnavati enotno, temve¢ glede na namen posamezne faze dogodka.
Analiza anketnih odgovorov in intervju kazeta, da je primernost glasbe moc¢no
povezana s tem, ali je v ospredju spremljanje strokovne vsebine ali pa bolj sprosc¢ena
socialna interakcija. UdeleZzenci glasbo najmocneje podpirajo ob prihodu, med
odmori, pri mrezenju, ob zakljucku in v bolj neformalnih delih programa. Med

predavanjem pa je bila kot najprimernejsa resitev ocenjena tisina.

Rezultati kazejo zelo izrazito razliko med u¢nimi in neformalnimi deli dogodka. Ob
zakljucku dogodka je glasbo kot primerno ali zelo primerno ocenilo 92,3 %
udelezencev, med neformalnim druZenjem oziroma mrezenjem 88,7 %, med
odmorom 86,0 % in ob prihodu udelezencev 85,2 %. Nasprotno pa je glasbo med

predavanjem ali razlago vsebine kot primerno ali zelo primerno ocenilo le 1,6 %
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udelezencev. Povpreéna ocena primernosti med predavanjem je znasala 1,41, kar

pomeni, da udelezenci glasbe v tem delu dogodka ve¢inoma ne Zelijo.

Tabela 2: Ocena primernosti glasbe po fazah dogodka

Stevilo oseb,

Del dogodka Stevilo ki ni Stevilo DeleZ ocen

= podanih odgovorilo na  Povprecna ocen 4 4 ali 5 med
odgovorov vprasanje ocena ali 5 odgovori

Ob prihodu 54 11 413 46 85.2 %

udelezencev

V uvodnem delu 46 19 3,15 24 522 %

dogodka

Med predavanjem 61 4 1,41 1 1,6 %

ali razlago vsebine

Med odmorom 50 15 4,08 43 86,0 %

Med neformalnim

druZenjem / 53 12 4,23 47 88,7 %

mrezenjem

Ob zakljucku 52 13 435 48 92,3 %

dogodka

Vir: Lasten vir, 2026.

Primernost glasbe po fazah strokovnega izobraZevanja

Ob prihodu udelezencev

V uvodnem delu dogodka

Med predavanjem ali razlago
vsebine

Med odmorom

Med neformalnim druzenjem /
mreZenjem

Ob zakljucku dogodka

0 1 2 3 4 5
Povprecna ocena (1-5)

Graf 1: Povpretna ocena primernosti glasbe po fazah dogodka
Vir: Lasten vir, 2026.

Ta delitev na posamezne faze dogodka je bila potrjena tudi v intervjuju z
organizatorko. Petra Zidar je pojasnila, da pri organizaciji dogodkov naértuje veliko
glasbe, vendar je ta predvsem na zacetku, med odmori, mrezenjem, pri vecernem

delu dogodka in na bolj sprosc¢enih, druzabnih srecanjih.
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Pri strokovnih predavanjih glasbe praviloma ne uporabljajo, saj so davéne teme
zahtevne in strokovne, zato je po njenem mnenju koncentracijo najbolje ohranjati v
tidini. To je skladno z anketo, v kateri vecina udelezencev podpira tiSino med

predavanjem.
3.7.2 Glasba kot podpora vzdusju, spro$cenosti in mreZenju

Rezultati, pridobljeni z anketiranjem udelezencev, kazejo, da udelezenci glasbi
pripisujejo podporno vlogo predvsem takrat, ko je ustrezno umescena v posamezen
del dogodka. Spodnja tabela prikazuje stalis¢a udelezencev do zaznanih ucinkov
glasbe v ozadju in do znacilnosti glasbe, ki vplivajo na njeno primernost v

posameznih delih strokovnega izobrazevalnega dogodka.

Tabela 3: Stali§¢a udeleZencev o ucinkih glasbe

Stevilo Stevilo oseb, ki ~ Povpre Stevilo  DeleZ ocen 4

podanih  ni odgovorilo na na ocen 4 ali 5 med

Trditev odgovorov vprasanje ocena ali 5 odgovori
Glasba prispeva k
prijetnejsemu 65 0 425 54 83,1 %
vzdusju.
Glasba lahko
zmanjsa obcutek 65 0 3,98 51 78,5 %
utrujenosti.
Med odmori glasba
prispeva k 64 1 4,45 58 90,6 %
spro$céenosti.
Glasba spodbuja
neformalen
pogovor oziroma
mrezenje.
Med predavanjem
bolj ustreza tisina.
Glasba z besedilom
je bolj moteca.
Tiha in nevsiljiva
glasba je 65 0 4,49 55 84,6 %
primernejsa.
Ziva glasba je
zanimivej$a kot 65 0 2,54 16 24,6 %
predvajana.
Vir: Lasten vir, 2026.

65 0 3,97 48 73,8 %

64 1 4,45 55 85,9 %

64 1 4,62 57 89,1 %

1z rezultatov je razvidno, da udelezenci glasbo sprejemajo predvsem kot nevsiljiv
podporni element vzdus$ja in sproscenosti, ne pa kot stalno spremljavo celotnega
dogodka. Pomembna ugotovitev je tudi, da med predavanjem vecinoma dajejo

prednost tisini.
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Strinjanje s trditvami o ucinkih glasbe

Glasba prispeva k prijetnejsemu
vzdusju

Glasba lahko zmanjsa obc¢utek
utrujenosti

Med odmori glasba prispeva k
spros¢enosti

Glasba spodbuja neformalen
pogovor/mrezenje

Med predavanjem bolj ustreza tisina

Glasba z besedilom je bolj moteca

Tiha in nevsiljiva glasba je
primernejsa

Ziva glasba je zanimivejsa kot
predvajana

831%

78,5 %

90,6 %

85,9 %

89,1%

84,6 %

0 20 40 60 80 100
DeleZ strinjanja (oceni 4 ali 5)

Graf 2: Dele? strinjanja s trditvami o ucinkih glasbe
Vir: Lasten vir, 2026.

Tabela 4: Povezava med analizo anketnih odgovorov in intervjujem

Ugotovitev iz analize

anketnih odgovorov

Ugotovitev iz
intervjuja

Skupna
ugotovitev

Fazna Glasba je najprimernejsa ob
uporaba prihodu, med odmorom,
glasbe mrezenjem in ob zakljucku.

Organizator glasbo
uporablja predvsem v
uvodu, odmorih,
mrezenju, vecernem

delu in prehodih.

Glasba naj bo
nacrtovana po fazah
dogodka, ne kot stalna
spremljava.

Med predavanjem je

Predavanje in | povprec¢na ocena

Pri davenih temah
glasbe med predavanji

V uénih delih naj ima

90,6 % jo povezuje s
spros¢enostjo med odmori.

neprijetne tisine.

strokovna primernosti samo 1,41; ne uporabljajo, ker je cednost tigina
vsebina 85,9 % udelezencev potrebna visoka p '
podpira tisino. koncentracija.
83,1 % udelezencev meni, Glasba pomaca. da Glasba je uporabna
. da glasba prispeva k asba pomaga, kot podpora
Vzdusje in O . zacetek ni prevec .
.y prijetnejSemu vzdusju; . . prehodom in
spros¢enost formalen in da ni

regeneraciji med
sklopi.

73,8 % udelezencev meni,

Mrezenje in da glasba spodbuja
druzenje neformalen pogovor in
mrezenje.

Pri mrezenju pogosto
uporabljajo klasi¢no
glasbo v ozadju; pri
vecernih delih glasba
spodbuja pogovor in
ples.

Glasba naj podpira
komunikacijo, vendar
ne sme preglasiti
pogovora.
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Ugotovitev iz analize Ugotovitev iz Skupna

anketnih odgovorov intervjuja ugotovitev
Pomembnejsa od oblike

Lo Ziva glasba ni nujno ocenjena Kljucna sta kakovost .
Izbira izvajalca o . . S .. glasbe je skladnost z
. . kot boljsa od predvajane; izvedbe in prilagodljivost . .
ali zvrsti . S . ; obc¢instvom in namenom
pomembna je ustreznost. izvajalca ali DJ-ja.

dogodka.

Vir: Lasten vir, 2026.

Intervju te rezultate razsiri Se z organizacijskega vidika. Organizatorka dogodkov je
povedala, da je glasba zelo pomembna za uvodni del, saj popestti zacetek in ustvari
sprosc¢eno vzdusje. Dogodek se po njenih izkusnjah z glasbo zac¢ne bolj naravno in
manj formalno. Meni, da je vloga glasbe v neformalnih in vecernih delih tudi v tem,
da ljudem pomaga pri pogovoru, zabavi in medsebojnem druzenju. Pri tem pa je
pomembno upostevati, da preglasna glasba lahko hitro postane moteca. Glede na
rezultate ankete to potrjuje 84,6 % udelezencev, ki menijo, da je ti§ja in nevsiljiva

glasba primernejsa od glasnejse.
3.7.3 Glasbene znacilnosti: oblika, tempo, Zanr in glasnost

Pri vprasanju o najprimernejsi obliki glasbene spremljave so udelezenci najpogosteje
izbrali tiho instrumentalno glasbo v ozadju. To moznost je izbralo 64,6 %
udelezencev. Predvajano glasbo v dolocenih delih dogodka je izbralo 33,8 %
udelezencev, moznost brez glasbe 26,2 % udelezencev, zivo glasbo v doloc¢enih delih
dogodka pa 21,5 % udelezencev. Tiha glasba z besedilom ni bila izbrana niti enkrat,
kar kaze, da udelezenci glasbo z besedilom v strokovnem okolju dozivljajo kot manj

primerno, Se posebej kadar je v ospredju spremljanje vsebine.

Tudi pri izbiri tempa glasbe se pokazejo razlike glede na posamezne faze dogodka.
Ob prihodu in pred zacetkom predavanja so udelezenci najpogosteje izbrali
pocasnejsi oziroma umirjen tempo. Med odmorom in mreZenjem je po mnenju
udelezencev poleg pocasnega tempa sprejemljiv tudi srednje hiter tempo. Ob
zakljucku dogodka se nekoliko poveca podpora srednje hitremu tempu, med

predavanjem pa je vec¢ina udelezencev izbrala moznost brez glasbe.

To se ujema tudi s pogovorom z organizatorko dogodkov, ki je opisala svoje mnenje
o idealni uporabi glasbe skozi celoten potek strokovnega izobrazevanja. Po njenem
mnenju bi se dogodek lahko zacel z bolj umirjeno klasicno glasbo, predvsem v
dopoldanskem oziroma strokovnem delu, kjer bi bila glasba primerna zlasti med

odmori, na primer med pogostitvijo in mrezenjem. Taksna glasba bi lahko ustvarila
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prijetno vzdusje, ki bi se preneslo tudi v nadaljevanje dogodka. V popoldanskem
delu pa bi se po njenem mnenju tempo glasbe lahko postopoma povecal, glasba pa
bi postala bolj Zivahna. S tem bi se stopnjevala energija dogodka in udelezence
spodbudila tudi k udelezbi vecernega dela programa. Kot je poudarila organizatorka,
lahko glasba s svojim ritmom zelo lepo poveze celoten dogodek od zacetka do

vecera.

Najprimernejsa oblika glasbene spremljave

Tiha instrumentalna glasba v ozadju 64,6 Yo

Predvajana glasba v dolo¢enih delih
dogodka

Brez glasbe

Ziva glasba v dolo¢enih delih dogodka 215 %

Drugo

Tiha glasba z besedilom v ozadju

T
0 10 20 30 40 50 60 70
Delez respondentov

Graf 3: Najprimernej$a oblika glasbene spremljave na strokovnih izobraZevanjih
Vir: Lasten vir, 2026.

Tabela 5: Najprimernej§i tempo glasbe po fazah dogodka

Delez

Del dogodka Najpogostejsi najpogostejSega Poc.a.s = Sl:edn]e Hitrejsi
odgovor B e umitjen hiter

Ob prihodu Pocasen/umitjen | ¢ 5o, 62% | 585% 217% | 77%

udelezencev tempo

Pred zacetkom Pocasen/umitjen | 59 5 o, 123% | 692% 185% | 0,0%

predavanja tempo
Srednje hiter

Med odmorom tempo/pocasen/ | 44,6 % 3.1 % 44,6 % 44,6 % 7,7 %
umirjen tempo

gde‘% acformalnim | Pocasen/umiren | ) o, 31% | 446 % 415% | 108%

ruzenjem/mrezenjem | tempo
Ob zakljutku dogodka fng;‘f hiter 37,5 % 351% | 312% | 375% | 281%
Med predavanjem Brez glasbe 84,6 % 84,6 % | 13,8 % 1,5 % 0,0 %

Vir: Lasten vir, 2026.
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Glede zanra se kot najvarnejsa izbira v formalnih delih dogodka kaze ambientalna
oziroma instrumentalna glasba, v praksi pa se temu priblizuje tudi klasi¢na glasba, ki
jo organizatorji pogosto uporabljajo pri otvoritvah, mreZenju ali bolj formalnih
prehodih. Za neformalni del in zakljuc¢ek dogodka so udelezenci bolj odprti tudi za

pop oziroma nekoliko bolj Zivahno glasbo.
3.7.4  Zivain predvajana glasba

Analiza anketnih odgovorov kaze, da ziva glasba ni nujno razumljena kot splosno
bolja moznost od predvajane glasbe. Le 24,6 % udelezencev se je strinjalo s
trditvijo, da je Ziva glasba na strokovnih izobrazevanjih zanimivejsa kot predvajana,
moznost zive glasbe v dolocenih delih dogodka pa je izbralo 21,5 % udeleZencev.
To ne pomeni, da udelezenci zive glasbe ne sprejemajo, temve¢ da jo ve¢inoma
razumejo kot primerno le v dolocenih delih dogodka. Intervju to ugotovitev Se
dodatno pojasni. Petra Zidar meni, da Ziva glasba lahko ustvari poseben obcutek
prisotnosti, spro$cenosti in povezanosti med izvajalci in obc¢instvom. Udelezencem
je lahko vse¢ tudi interakcija z glasbeniki. Kljub temu pa poudatja, da lahko v
nekaterih primerih D] oziroma predvajana glasba ustvari boljSe vzdusje kot

ansambel, ce se bolje prilagaja obcinstvu.
3.7.5 Omejitve in tveganja pri uporabi glasbe

Povezava med odgovori udelezencev in ugotovitvami intervjuja kaze tudi na
pomembne omejitve pri uporabi glasbe v ozadju. Udelezenci so posebej izpostavili
glasbo z besedilom, ki je pri spremljanju strokovne vsebine lahko moteca, saj
preusmetja pozornost in otezuje zbranost. Prav tako se je 85,9 % udelezencev
strinjalo, da jim med predavanjem bolj ustreza tisina kot glasba v ozadju, kar pomeni,
da mora biti pri strokovnih izobrazevanjih glavni kriterij jasnost vsebine. Besedilo in
ostale znacilnosti glasbe ne smejo tekmovati z govorom predavatelja, razlago

strokovnih pojmov, zakonodajnimi dolo¢bami ali primeri iz prakse.

Iz intervjuja izhajajo Se druge omejitve, povezane z organizacijo in izvedbo
dogodkov. Najve¢jo tezavo organizatorica vidi v prilagodljivosti glasbenikov
oziroma izvajalcev. Tezave se lahko pojavijo, ¢e izvajalec pride z vnaprej dolocenim
repertoarjem in se ne zeli prilagajati vzdusju ali Zeljam udelezencev. Prav tako se
lahko pokaze, da D] ali glasbena skupina ne pozna dovolj dobro znacaja dogodka in

obcinstva, zato izbere glasbo, ki ne podpira zZelenega vzdusja. Zato je pomembno,
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da organizator izvajalce predhodno preveri in izbere tiste, ki razumejo formalnost

dogodka ter se znajo prilagajati udelezencem.

3.7.6  Prakti¢na priporocila za uporabo glasbe

Tabela 6: Prakti¢na priporocila za uporabo glasbe po fazah dogodka

Faza dogodka
Ob prihodu

udeleZencev

Pred zacetkom
predavanja

Med
predavanjem

Med odmorom

Med
neformalnim
druZenjem /
mreZenjem

Ob zakljucku
dogodka

Vecerni ali
druzabni del

PriporoCena uporaba glasbe

Tiha instrumentalna ali ambientalna
glasba pocasnejsega tempa.

Utemeljitev

Ustvari obc¢utek dobrodoslice in
zmanj$a zacetno formalnost
prostora.

Umitjena, nevsiljiva glasba; brez
besedila.

Podpre prehod v dogodek, vendar
ne sme zmanjsati obcutka
strokovnosti.

Praviloma brez glasbe.

Udelezenci potrebujejo zbranost;
glasba lahko tekmuje s strokovno
vsebino.

Tiha instrumentalna, ambientalna
ali zmerno aktivna glasba.

Podpira sproscenost, regeneracijo in
prijetnejSe vzdusje.

Nekoliko bolj Zivahna, vendar
dovolj tiha glasba.

Glasba naj zapolni tisino in podpira
pogovor, ne pa ga preglasi.

Srednje hiter tempo ali glasba, ki
zaokrozi dogodek.

Pomaga pri pozitivnem zakljucku in
lahko poveze formalni ter
neformalni del dogodka.

Bolj sprosc¢ena glasba, lahko tudi DJ
ali Ziva izvedba.

Izvajalec mora biti preverjen in
sposoben prilagajanja obcinstvu.

Vir: Lasten vir, 2026.

Na podlagi rezultatov je mogoce sklepati, da najboljsa resitev ni stalna prisotnost
glasbe, temve¢ premisljeno zvo¢no oblikovanje dogodka, pri ¢emer naj glasba
podpira namen posamezne faze dogodka. Ob prihodu naj ustvari prijetno vzdusje,
med odmori sprostitev, pri mrezenju naj olajsa socialno vzdusje, med predavanjem
pa naj se umakne, da je lahko poudarek na vsebini. To potrjuje tudi interviju z
organizatorko, ki je kot eno klju¢nih priporocil izpostavila primernost glasbe za
dogodek: »Ce je dogodek formalen, mora biti tudi glasba bolj formalna.« Poleg tega
je poudarila, da naj organizatorji izvajalce predhodno preverijo oziroma poslusajo,
bodisi prek spleta bodisi v Zivo, predvsem pri vecernih dogodkih, kjer glasba

mocneje vpliva na vzdusje in celotno izkusnjo udelezencev.

Povezana analiza podatkov, zbranih z anketiranjem in intervjujem, kaze, da glasba
pti strokovnih izobrazevanjih ni primerna kot stalna spremljava celotnega programa.

Njena uporabnost se pokaze predvsem takrat, ko je uporabljena namensko,
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premisljeno in v skladu s funkcijo posamezne faze dogodka. V fazah prihoda,
odmora, mrezenja in zakljucka se kot najprimernejSa kaze tiha instrumentalna
oziroma ambientalna glasba, med predavanjem pa je najprimernejSe mirno zvocno

okolje, ki podpira osredotoceno spremljanje zahtevne strokovne vsebine.
4 Diskusija

Raziskava je pokazala, da vpliva glasbe ni mogoce presojati enotno. Njena
primernost je odvisna od tega, v katerem delu dogodka je uporabljena, kaksna je
njena glasnost, ali vsebuje besedilo, kaksen tempo ima in kak$en namen ima
posamezna faza programa. Zato je v nadaljevanju diskusija usmerjena v razlago
klju¢nih ugotovitev po raziskovalnih vprasanjih, pri ¢emer so posebej poudatjene
razlike med uc¢nimi deli dogodka in deli, namenjenimi sprostitvi, pogovoru ter

mrezenju.

Pri prvem raziskovalnem vprasanju (RV 1) nas je zanimalo, v katerih fazah
strokovnega izobrazevalnega dogodka udelezenci glasbo v ozadju dozivljajo kot
primerno oziroma neprimerno. Ugotovitve raziskave kazejo, da je njena primernost
povezana z namenom posameznega dela programa. V delih, kjer so v ospredju
prihod, sprostitev, neformalni pogovor ali zakljucevanje dogodka, je glasba
razumljena kot podporni element. V delu, kjer je v ospredju razlaga strokovne

vsebine, pa je primernejsa tisina.

Drugo raziskovalno vprasanje (RV 2) je bilo usmerjeno v povezavo med glasbo,
zbranostjo, razumevanjem vsebine, utrujenostjo in splosnim dozivljanjem dogodka.
Iz ugotovitev je razvidno, da udelezenci glasbo povezujejo predvsem s prijetnejsim
vzdusjem, vecjo sproscenostjo in zmanjsanjem obcutka utrujenosti pri daljsem
izobrazevanju. Njena vloga je zato izrazitejSa tam, kjer ni potrebna stalna
osredotocenost na novo strokovno vsebino. Pri delih programa, kjer mora
udelezenec slediti razlagi, razumeti zahtevne informacije ali si zapomniti klju¢ne
poudarke, pa lahko glasba postane mote¢ drazljaj. Tudi iz pregleda literature o
kognitivni obremenitvi lahko sklepamo, da lahko zvoc¢ni drazljaji otezijo obdelavo

informacij, kadar jih zaznavamo hkrati z govorom ali besedilom.

Pri tretjem raziskovalnem vprasanju (RV 3) smo preverjali, katere glasbene
znacilnosti udelezenci povezujejo s primerno uporabo glasbe. Kot najprimernejsa se

kaze tiha, nevsiljiva in instrumentalna oziroma ambientalna glasba. Taksna glasba
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lahko oblikuje prijetno zvoéno ozadje, ne da bi zahtevala neposredno pozornost
poslusalcev. Pozorni pa moramo biti na glasbo z besedilom, ki je pti strokovnih
vsebinah lahko moteca, ker lahko preusmerja pozornost. Prav tako je iz analize
anketnih vpradalnikov razvidno, da umirjena glasba ustreza zacetnim in bolj
formalnim delom dogodka, medtem ko je v odmorih, mrezenju in zakljucku

primernejsi nekoliko bolj Zivahen tempo.

Cetrto raziskovalno vprasanje (RV 4) se je nanasalo na vlogo glasbe pri spro$¢enosti,
neformalnem pogovoru in mrezenju. Ugotovitve kazejo, da je glasba najbolj
primerna prav v socialnih delih dogodka. V taksnih trenutkih ne podpira neposredno
ucenja, temvec vzdusje, obcutek sproscenosti in lazji zacetek pogovora. Glasba lahko
zmanjsa obcutek praznine v prostoru, ublazi pretirano formalnost in ustvari okolje,
v katerem se udelezenci lazje vkljucijo v neformalno komunikacijo. Pri tem pa
moramo paziti, da glasba ni preglasna ali preve¢ izrazita, saj lahko pogovor otezi,

namesto da bi ga podprla.

Peto raziskovalno vprasanje (RV 5) je bilo usmerjeno v pogled organizatorke
strokovnih izobrazevanj. Intervju je dopolnil rezultate, ki smo jih dobili iz analize
anketnih vprasalnikov, saj je pokazal, da se organizator pri izbiri glasbe ne odloca le
o sami prisotnosti glasbe, temve¢ tudi o njeni umestitvi, glasnosti, izvajalcu,
formalnosti in prilagajanju obc¢instvu. Mnenje organizatorke potrjuje, da mora biti
glasba skladna z znacajem dogodka. Pri formalnem strokovnem dogodku mora biti
tudi glasba bolj zadrzana in primerna prostoru, medtem ko je v bolj sproscenih ali
vecernih delih lahko nekoliko izrazitejsa. Pomembno priporocilo iz intervjuja je tudi,
da je treba izvajalce predhodno preveriti oziroma poslusati. Pri Zivi glasbi ali DJ-ju
namre¢ ni pomembna samo kakovost izvedbe, temvec tudi sposobnost prilagajanja

poteku dogodka, prostoru in odzivom udelezencev.

Sesto raziskovalno vprasanje (RV 6) se je nanasalo na oblikovanje prakti¢nih
usmeritev. Na podlagi raziskave je mogoce priporoditi fazno in namensko uporabo
glasbe. Ob prihodu lahko glasba ustvari prijeten prvi vtis in zmanj$a zacetno
formalnost prostora. Med odmori lahko podpira sprostitev in obcutek premora od
strokovne vsebine. Pri mrezenju naj deluje kot tiha in nevsiljiva podpora pogovoru.
Ob zaklju¢ku dogodka lahko prispeva k bolj zaokrozeni celotni izkusnji. Med
predavanjem pa je praviloma najprimernejsa tidina oziroma jasno zvocno okolje, ki

omogoca zbranost in razumevanje vsebine.



312 CELOVITA POT IZOBRAZEVANJA: OD IDEJE DO MREZENJA

Ceprav analiza podatkov, zbranih z anketo in intervjujem, v tej raziskavi vecinoma
podpira tisino med samim predavanjem, tega ni smiselno razumeti kot dokoncno
zavrnitev moznosti uporabe glasbe med podajanjem vsebine. Uporaba glasbe mora
biti v u¢nih delih programa zelo previdna, omejena in jasno povezana z namenom

posameznega trenutka.

Nekatere raziskave namre¢ nakazujejo, da glasba med predstavitvami ali predavanji
lahko predstavlja tudi podporo za ucenje in ostedotocCenost, vendar je njen ucinek
odvisen od vrste glasbe, nacina uporabe, vrste vsebine in znacilnosti udelezencev.
Bannor in Arthur sta v raziskavi iz leta 2025 obravnavala izkusnje Studentov z glasbo
v ozadju pri predstavitvah z diapozitivi ter njen vpliv na koncentracijo, pozornost in
kognicijo. Pri tem so se pojavile tudi pozitivne izkusnje, povezane z obcutkom vecje
zbranosti in lazjega pomnjenja. Podobno so Dosseville, Laborde in Scelles v
raziskavi o vplivu glasbe med uc¢enjem oziroma predavanjem ugotovili, da je skupina
Studentov, ki je spremljala posneto predavanje z dodano klasi¢no glasbo, dosegla

vi§ji rezultat na preizkusu znanja kot kontrolna skupina.

Na podlagi teh izhodis¢ bi bilo v prihodnje smiselno izvesti pilotni preizkus zelo
omejene in nadzorovane uporabe glasbe med samim predavanjem, vendar ne v
smislu stalne glasbene spremljave. Glasba bi bila lahko uporabljena samo v izbranih
trenutkih, na primer pri uvodni pripravi na temo, pri ponovitvi klju¢nih poudarkov
ali pri ustvarjanju asociacij na obravnavano vsebino. Taksna glasba bi morala biti
umirjena, instrumentalna, tiha in brez izrazitega ritma, predvsem pa ne bi smela

»tekmovati« z govorom predavatelja.

Za strokovna izobrazevanja s podrodja davkov in racunovodstva bi bil taksen
preizkus najbolj smiseln v delih, kjer ne poteka neposredna razlaga novih pravil,
zahtevnih pojmov ali kompleksnih postopkov. Primernejsa bi bila uporaba pred
zaCetkom vsebinskega sklopa, med kratko samostojno nalogo, pri ponovitvi ze
razlozene snovi ali pri zaklju¢nem premisleku. Tako bi bilo mogoce preveriti, ali
lahko zelo premisljena uporaba glasbe v dolocenih okolis¢inah dopolni izobrazevalni

proces, ne da bi pri tem zmanj$ala zbranost ali razumevanje vsebine.
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5 Zakljucek

V poglavju smo obravnavali vpliv glasbe v ozadju na strokovne izobrazevalne
dogodke, predvsem z vidika uc¢enja, pocutja udelezencev in mrezenja. Ugotovili smo,
da glasba na taksnih dogodkih ni nekaj, kar bi bilo vedno primerno ali vedno motece.
Njena uporabnost je odvisna predvsem od tega, v katerem delu dogodka se pojavi,

kako glasna je, kaksna je njena vsebina in kaksen namen ima.

Najpomembnejsa ugotovitev je, da glasba ne sme biti uporabljena enako skozi
celoten dogodek. Med predavanjem, razlago ali obravnavo zahtevnejse strokovne
vsebine je pomembno, da imajo udelezenci ¢im boljSe pogoje za zbranost. V takih
trenutkih je tiSina pogosto bolj$a izbira, saj dodatni zvoki lahko zmanjsajo pozornost

ali otezijo razumevanje vsebine.

Drugace pa je pri delih dogodka, kjer ni v ospredju neposredno ucenje. Ob prihodu,
med odmori, pri neformalnem druzenju in ob zakljucku lahko glasba pozitivho
vpliva na vzdusje. Pomaga lahko, da prostor ne deluje preve¢ prazen ali tog,
udelezenci pa se lahko pocutijo bolj sprosceno. To je pomembno predvsem pri
mrezenju, saj se ljudje pogosto lazje vkljucijo v pogovor, kadar je okolje prijetno in
manj formalno. Glasba lahko tako podpira druzabni del dogodka, vendar mora biti

dovolj tiha in nevsiljiva, da ne ovira pogovora.

Pri organizaciji strokovnih izobrazevalnih dogodkov se najvec¢ pozornosti obi¢ajno
nameni vsebini, predavateljem, urniku in gradivom, manj pa celotni izkusnji
udelezencev. Na kakovost dogodka namre¢ vpliva tudi okolje, v katerem se dogodek
izvaja, pri cemer ima pomembno vlogo tudi zvo¢no okolje. Glasba v ozadju pri tem
ni nujen element in ne more nadomestiti kakovostne vsebine, dobrega predavatelja
ali ustrezne organizacije, lahko pa vse te dejavnike smiselno dopolni. Njena vrednost
se pokaze predvsem takrat, ko prispeva k bolj urejenemu poteku dogodka, lazjemu
prehodu med posameznimi deli programa in boljsi izkusnji udelezencev. Zato glasbe
ni smiselno razumeti kot nakljucen dodatek, temve¢ kot del nacrtovanja dogodka.
Najprimernejsa ni stalna uporaba glasbe skozi celoten program, ampak zmerna,

premisljena in fazno prilagojena uporaba glede na namen posameznega dela

dogodka.
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Priloge

7.1 Transkript intervjuja s Petro Zidar, organizatorko strokovnih
izobraZevalnih dogodkov

1. S ¢im se ukvarjate, kaksna je vasa vloga na izobrazevanjih in kako dolgo se s tem

ze ukvarjate?

»Zaposlena sem v Davinem izobragevalnem institutn, kjer se e ves kot 25 let ukvarjamo 3
organizacijo izobragevalnib dogodkov 2a davine svetovalce in raiunovodje. Organiziramo nekje do
50 dogodkov letno. Dogodki so raglicni. Eni so nasi tradicionalni dnevni kongresi, imamo tudi
potovanja v tujino in mesetha srecanja, ki potekajo online, vmes pa imamo tudi ragne enodnevne
dogodke, kot so davini ajtrki, Zajirki fransiznibh drugin in podobno. Sama sem zaposlena na
podroju organizacije dogodkov in marketinga, hkrati pa sem tudi skrbnica danov. Zaposlena sem
Ze 10 let.«

2. Ali ste na svojih strokovnih izobraZevanjih glasbo ze uporabljali? Ce da, v katerih
delih dogodka?

»la, zelo velikokrat, ogiroma je glasba v velini primerov sestavni del vsakega dogodka. Al zacnemo
g otvoritvenim glasbenim nastopom, kar je po navadi pri vedjih dogodkih, takrat instrumentalisti
obicajno izvajajo Rlasitno glasbo. Na wvelernib dogodkih imamo ansamble, D]-je ali solo
instrumentaliste. Glasbo uporabljamo tudi pri bolj domadih izvedbabh dogodkov. Na kmeckib
turizmih na primer pridejo nastopati s harmoniko ali kaksnimi drugimi instrumenti. Tudi pri
dogodkib, namenjenih mregenju, je po navadi vedno klasiina glasba, ki se predvaja samo v ozadjn.
Glasba je prisotna tudi med prevogs, na primer na avtobusibh. Pravzaprav jo vkijucujemo skora
povsod, kjer je to smiselno, ker se ljudje nanjo res dobro odzivajo.«

3. Kaksen namen ima po vasem mnenju glasba na strokovnem izobrazevanju?

»Ce je glasba vkljnéena v nvodni del, se mi 3di, da dogodek dobi prijeten in sprosen zacetek. 1 judje
se nekoliko sprostijo, dogodek pa se galne bolj naravno, brez pretegkib nvodnib govorov. Na
velernib dogodkih ima glasba zelo pomembno vlogo, saj se fjudje ob njej lagje sprostijo, zapleseo,
zabavajo in ved pogovarjajo, seveda ie glasba ni preglasna, kar je véasib labko teava. Na ostalih
delih dogodka pa glasba predvsem pomaga, da ni neprijetne tisine.«
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4. Kaj pa za koncentracijo in spomin med samim predavanjem?

»Med predavanjem glasbe ne uporabljamo, ker so nase davine teme tako strokovne, da je treba
koncentracijo vseeno drati v tisini. Nisem je pa Se nikoli uporabljala, mogole je to kaksna ideja
ga naprej.«

5. Po katerih merilih se odlocate, ali bo glasba na dogodku prisotna ali ne?

»Predysem na podiagi izknseny in na podlagi dobre besede od drugih, e kdo predlaga kaksnega
izvajalea ali skupino. Odlocamo se tudi na podlagi drugih dogodkon, ki se jil sami ndelezimo. Ce
tam srecamo dobro skupino ali zasedbo, ki nam je vsec, jo potem mogoce vkljulimo tudi mi.

Velikokrat pa glasbenike prediagajo tudi lokacije, kjer izvajamo dogodke.«

6. Ce je glasba vkljucena, kako izbirate, kak$na glasba bo predvajana? Kako se
prilagodite glede raznolikega okusa, ali vas je kdaj skrbelo, ¢e glasba ne bo za

vse?

»V sakic me to nekoliko skrbi. Je pa res, da so nasi clani $e dolgo 3 nami, gato pribligno vemo,
kaj jim ustreza. Odlocamo se tudi glede na starostno skupino in strukturo udelegencev. Ce je
dogodek bolj usmerjen v racunovodstvo, izberemo glasbo, ki je bligje tej skupini ndelesencev, ée pa
Je bolj usmerjen v davino svetovanje, dodamo tudi glasbo, ki ustreza nekoliko drugacni strukturi

udelegencev.«

7. Kako pa izbirate glede na zanr in tempo? Ali to tudi kaj pretehtate, preden

uporabite doloceno glasbo, ali izbirate bolj priloznostno?

»Klasicno glasbo uporabljamo na strokovnih delib dogodka. Ko gremo v obseminarski del, pa je
glasba vedno bolj drugabna.«

8. Kako bi primerjali Zivo glasbo in predvajano glasbo na strokovnih
izobrazevanjih? Katera se vam zdi primernejsa za formalni del dogodka in katera

po vasem mnenju bolje podpira neformalni del in druzenje?

»Zdi se mi, da ljudje bolje sprejemajo Fivo glasbo oziroma jim je vse tudi interakcija 3 glasbenifki.
Je pa res, da labko viasih tudi D] s predvajano glasbo ustvari boljse vzdusje kot izvajalec ali
ansambel, ki se dogodkn ne prilagodi najbolje.«
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9. Ali se vam zdi, da Ziva glasba na dogodku ustvari drugacen vtis kot predvajana
glasba? Kako? Ali ustvari bolj sprosceno vzdusje ali je morda vec¢ja moznost

motenja?

»la, sigurno se mi di, da glasba v Zivo ustvari bolj sprosteno vdusie in (sto drugacen viis, saj e
/8 E( & ¢ 'y Ransj /g 7 X

izvajalec s svojim nastopom na odru daje neko energijo, ki jo udelesenci gaznajo.«

10. Ali ste v preteklosti od udelezencev prejeli kaksne odzive ali povratne
informacije glede glasbe in kaksni so bili ti odzivi?

»la, veckrat. Obicajno nam udelesenci kar hitro povejo. Tudi Ce glasba ni primerna, tekom dogodka
obitajno kar pridejo in povedo, da si Felijo drugaine glasbe. To se po navadi godi pri D]-jib, ki
nas mogoce Se ne pognajo in igbirajo pesmi, ki ne ustvarjajo najbolj drugabnega vzdusja. Pri nas
Je to splob pomembno, ker so velinoma Zenske ndelegenke, kar pomeni, da se ne plese v paru. Zato
Jje pomenbno, da se izbere glasba, ki je bolj primerna za ples v skupini.«

11. Katere omejitve ali tveganja vidite pri uporabi glasbe na strokovnih

izobrazevanjih?

»Predvsem gre 3a to, koliko so glasbeniki prilagodljivi. Ce je lokacija tesje dostopna, je pomembno,
da so vsi sodelujoli dobro pripravijeni in prilagodljivi, saj se po navadi tn pokage najvedja teava.
Podobno velja tudi za samo izvedbo dogodka, saj imajo nekateri glasbeniki e vnaprej pripravijen
Svoj repertoar in ga niso vedno pripravijent prilagajati glede na vdusje ali potrebe dogodka.«

12. Ali bi imeli kaks$na priporocila za ostale, ki bodo uporabljali glasbo na svojih
dogodkih?

»Predvsem to, da je glasba primerna za dogodek. Ce je dogodek bolj formalen, naj bo tudi glasba
bolj formalna. Pomenmbno pa se mi 3di tudi to, da organizatoryi ivajalce prej posiusajo in preverijo
v Zivo ali prek spleta.«

13. Ali bi vam kaj od tega pomagalo, preden ste zaceli uporabljati glasbo na svojih
dogodkih?

»Najbolj pomaga baza izvajalcev, ki so preizfuseni in se labko nanje zaneses. Prej pa bi mi

pomagalo tndi zavedanje, da cena ni vedno najboljsi indikator kakovosti.«
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14. Kako bi po vasem mnenju izgledala idealna uporaba glasbe na strokovnem

izobrazevanju od zacetka do konca dogodkar

»Dogodek bi se galel 3 dopoldanskim oziroma strokovnim delom, ki bi ga spremljala prijetna,
klasicna glasba, predysem med odmori. Takrat se udelesenci veliko pogovarjajo in 3di se wi, da
Slasba lepo povese vzdusje ter ga prenese tudi v nadaljevanje dogodka. 1~ popoldanskem delu bi
nato sledil nekoliko hitrejsi tempo glasbe, ki bi dogodek postopoma pripravil na velerni, bolf

sprosien del. Glasba labko na ta nalin s svojim ritmom elo lepo spremija celoten dogodek do

vecera.«
7.2 Anketni vprasalnik: Vpliv glasbe na strokovna izobraZevanja
1. Spol:
0 Moski 0O Zenski O Drugo O Ne Zelim odgovoriti

2. Navedite svojo starost:

3. Stopnja izobrazbe:
O srednjesolska izobrazba
O visjesolska izobrazba
L visokos$olska strokovna izobrazba (1. bolonjska stopnja)
O Visokosolska univerzitetna izobrazba (1. bolonjska stopnja)
O magistrska izobrazba (2. bolonjska stopnja)
0 doktorska izobrazba (3. bolonjska stopnja)
0 Drugo:

4. Navedite svoj poklic oziroma delovno podrodje:

5. Koliko let delovne dobe imate?

6. Iz katerega okolja prihajate?
L1 Mestno okolje O Primestno okolje 0 Podezelje
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7.V kolik$ni meri vaSe delo zahteva natan¢nost in zbranost?
(1 — sploh ne gabteva, 5 — zabteva v gelo veliki meri)
1 2 3 4 5

@) @) @)

8. Kako hitro vas pri delu ali u¢enju zmotijo zvoki iz okolja?
(1 — zelo tegko me motijo, 5 — zelo hitro me motijo)
1 2 3 4 5

O O O O

9. Kako pogosto pri delu ali u¢enju poslusate glasbo?
O Nikoli O Redko O V¢asih O Pogosto O Zelo pogosto

10. Kako pogosto med premori pri delu ali u€enju poslusate glasbo?
O Nikoli O Redko O Véasih O Pogosto O zelo pogosto

11. Ocenite, kako primerna se vam zdi glasba v naslednjih delih strokovnega
izobraZevanja.

(1 — sploh ni primerna, 5 — zelo primerna)

Del strokovnega izobraZevanja 1 2 3 45
Ob prihodu udelezencev O00a0ano
V uvodnem delu dogodka OOoo0onoano
Med predavanjem ali razlago vsebine ooood
Med odmorom OO00agand
Med neformalnim druzenjem oziroma mrezenjem ooooad
Ob zakljucku dogodka ooooad
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12. Ocenite, v koliksni meri se strinjate z naslednjimi trditvami.
(1 — se ne strinjam, 2 — delno se ne strinjam, 3 — niti se strinjam niti se ne strinjam, 4 — delno se

strinjam, 5 — strinjam se)

Trditev 12345

Ustrezno izbrana glasba v ozadju prispeva k prijetnejSemu vzdusju

dogodka. oDoood
Glasba lahko zmanjSa obcutek utrujenosti med daljsim
. . . oooon
izobrazevanjem.
Med odmori glasba prispeva k veciji sprosc¢enosti udelezencev. Oooood
Glasba v ozadju lahko spodbuja neformalen pogovor in mrezenje
. oooon
med udelezenci.
Med predavanjem mi bolj ustreza tisina kot glasba v ozadju. Oooood
Glasba z besedilom je pri spremljanju strokovne vsebine bolj
. : oooon
moteca kot instrumentalna glasba.
Tiha in nevsiljiva glasba je na strokovnih dogodkih primernejsa kot
L oooon
izrazita glasba.
Ziva glasba se mi na strokovnih izobraZevanjih zdi zanimivejsa kot
oooon

predvajana.

13. Katera oblika glasbene spremljave se vam na strokovnih izobraZevanjih
zdi najbolj ustrezna?

(moZnib je vel odgovorop)

O brez glasbe

O tiha instrumentalna glasba v ozadju

[ tiha glasba z besedilom v ozadju

L Ziva glasba v dolocenih delih dogodka

0 predvajana glasba v dolocenih delih dogodka

O Drugo:
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14. Kateri tempo glasbe se vam zdi najprimernejSi v posameznem delu
strokovnega izobraZevanja?

Del strokovnega Brez Poclasen/umitjen  Srednje Hitrejsi
izobraZevanja glasbe tempo hiter tempo tempo
Ob prihodu udelezencev [J O O O
Pred zaCetkom
. O O ([l

predavanja
Med predavanjem O O (| ([l
Med odmorom O O | ([l
Med neformalnim

. . O (| (|
druzenjem/ mrezenjem
Ob zakljucku dogodka [ O O (|

15. Kateri glasbeni Zanr najpogosteje poslusSate v zasebnem Zivljenju?

(moZnib je vel odgovorop)

O pop 0 rock
[ narodnozabavna glasba [ klasi¢na glasba
O jazz O elektronska glasba

O drugo:






