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Usmerjamo se na refleksijo in jo opredeljujejo v ozjem in SirSem
pomenu, pa tudi na refleksijo kot na kognitivni in afektivni proces,
ki naj vkljucuje tudi akcijsko dimenzijo. Pogled dopolnjujemo z
vpogledom v prakso, ki so nam ga na osnovi nestrukturiranega
intervjuja omogocile izbrane uditeljice razrednega pouka ter z
odgovori na spletni vprasalnik manjSega neslucajnostnega vzorca
razrednih uditeljev prvega in drugega vzgojno-izobrazevalnega
obdobja. Na osnovi zbranih podatkov povzemamo, katere
pristope in pripomocke najpogosteje uporabljajo razredni ucitelji,
kako se cutijo kompetentni ter kje zaznavajo prednosti uporabe
refleksije. Menimo, da je najpomembnejse, da ucitelji poznajo
refleksijo in njene prednosti ter da so pozitivho naravnani k njeni
uporabi, kljub temu da se cutijo obremenjeni z razlicnim delom
ter menijo, da jim primanjkuje ¢asa za refleksijo. Dodajamo, da bi
bilo koristno bolj promovirati in nadgraditi refleksijo v smeri
akcijske dimenzije. Vecji poudarek pa naj bi refleksiji namenili tudi
pri Studiju za uciteljski poklic.
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This paper explores the concept of teacher reflection, examining
it both narrowly and broadly, and considering it as a cognitive and
affective process that should also incorporate an action-oriented
dimension. We supplement this theoretical perspective with
insights from practice, drawn from an unstructured interview
with selected classroom teachers and responses to an online
questionnaire completed by a small, non-random sample of
teachers working in the first and second educational cycles. Based
on the collected data, we summarize the approaches and tools
most commonly used by teachers, how competent they feel in
applying reflection, and the benefits they associate with reflective
practice. We argue that it is crucial for teachers to be familiar with
the concept of reflection and its benefits, and to have a positive
attitude toward its implementation, despite often feeling
overwhelmed by numerous responsibilities and lacking time for
reflection. We further suggest that reflection should be promoted
and developed with a stronger emphasis on its action-oriented
dimension. Additionally, more attention should be given to

reflection in teacher education programmes.
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1 Uvod

Besedilo se usmerja na nekoliko drugacen poglede na refleksijo. Refleksijo
opredeljuje v sirSem in ozjem pomenu besede. Nanjo pa pogledamo tudi kot na
celostni proces, ki vkljucuje razlicne vidike ali dimenzije. Poudarjamo tudi procesni
vidik refleksije, ki temelji na nekaj stopnjah ali fazah in ena izmed njih je pridobivanje
podatkov ali dokazov. S tem v povezavi so omenjeni nekateri pristopi in pripomocki
za pridobivanje podatkov za refleksijo! ter predstavljen vpogled v prakso razrednih

uciteljev.
2 Nekoliko dopolnjena opredelitev refleksije

Ce si sposodimo definicijo Korthagena (v Marenti¢ Pozarnik, 2000), je refleksija
mentalni proces strukturiranja ali rekonstruiranja izkusnje, problema, obstojecega
znanja ali vpogledov.? Dodali bi, da refleksija kot miselni ali mentalni proces
vkljucuje poleg miselne ali kognitivne dimenzije, tudi custva ali afektivno dimenzijo.
Lahko omenim tudi duhovno dimenzijo, ki je na pedagoskem podroé¢ju najmanj
poudarjena, ki pa jo povezujejo z duhovno inteligenco (Zohar in Marshall, 2000).
Glede na omenjeno, pojmujemo refleksijo kot proces, ki vkljucuje razli¢cne dimenzije
rekonstruiranja nekega preteklega dejanja ali dogajanja, na katerega celostno

pogledamo ali z razli¢nih vidikov.3

Pojem in dejavnost refleksije pripisujejo tako Schonu kot tudi Deweyu, najpogosteje
pa se izpostavlja Kolbov stiristopenjski krozni model izkustvenega ucenja (npr.
Cencic¢, 2015; Smith in Rayfield, 2017). Kolbov model vkljucuje konkretno izkusnjo,
refleksivno ali razmisljujoée opazovanje, abstraktno konceptualizacijo in aktivno
preizkusanje (prav tam) ali posledicno drugacno ali spremenjeno delovanje ali

akcijsko dimenzijo.*

! Uporabljamo ustaljeni pojem pripomocki namesto pojma orodja, ki se sicer vedno bolj uporabljajo zaradi
dobesednega prevajajanja angleskega poimenovanja (tools).

2 Ali drug primer opredelitve: »Gre za proces izkustvenega ucenja na podlagi poglobljene analize (lastne) prakse in
spoznanj, ki usmerjajo posameznikovo razmisljanje in delovanje (metakognitivni proces).« (Eréulj in Cot, 2017, str.
50).

3 Ce ilustriramo, si postavljamo razli¢na vprasanja, kot so npr.: kaj sem povedal? Kako sem povedal? Sem bil
razumljiv? Kaj sem obcutil? Katera custva so me prevzemala? Pozitivna, kot so mir, radost, ljubezen, ali negativna,
kot so jeza, ogorcenje ipd.? Sem bil zaverovan vase, ali sem se pocutil negotovega? Katere misli so me prezemale?
Sem c¢util napetost, odgovornost, skrb, Zeljo po usklajevanju? Sem bil osredotocen predvsem nase in na svoje
probleme? Ipd.

4 Prakso na osnovi izkusenjskega ucenja poudarja tudi Crawford (2019, str. 130), ki je zapisal: »Prakti¢no znanje pa
je po drugi strani vedno vezano na izkusnje dolocene osebe. Ni ga mogoce prenesti, lahko ga samo zivimo.«
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V literaturi lahko najdemo predstavljeno razlicno stevilo stopenj za refleksijo, od
omenjenega Stiristopenjskega Kolbovega modela izkustvenega ucenja, do npr.
sedemstopenjskega modela reflektivnega pouka Pollarda (1998).5 Izhodisce je vedno
praksa (delovanje), zbiranje podatkov o tem in na osnovi analize podatkov

spremenjena praksa (delovanje ali akcija).

Ker je stevilo stopenj ali faz manj pomembno, se raje usmerimo na pomen pojma
refleksija. V izpostavljenem Kolbovem modelu je refleksija oz. refleksivno
opazovanje le ena od stopenj kroznega procesa. Zato lahko pojmujemo refleksijo v

dveh pomenih:

— v ozjem pomenu, kjer je refleksija, le ena od stopenj v kroznem procesu in za
katero bi lahko uporabili pojmovno zvezo refleksivno misljenje (Bizjak in
Valenci¢ Zuljan, 2007) ali razmisljanje o svojem poucevanju (Kukovec, 2008) in

— v §irSem pomenu, ko refleksijo pojmujemo kot krozni proces iz ve¢ stopenj in
ena stopnja so zbrani ali pridobljeni podatki (dokazi), ki dodatno utemeljijo in
dopolnijo refleksijo v ozjem pomenu besede in usmerjajo na akcijo ali

spremenjeno delovanje v prihodnje.

Menimo, da je za strokovne in pedagoske delavce koristno, da poleg samorefleksije
(ali refleksije v ozjem pomenu besede), vkljucijo ali se vsaj kdaj odlo¢ijo tudi za
refleksijo v §irSem pomenu besede, kar pomeni, da svojo miselno refleksijo zgradijo
na zbranih podatkih, ki jih lahko pridobijo na razlicne nacine oz. z razlicnimi
pripomocki. Nekateri pripomocki vkljucujejo tudi opazovanje in vrednotenje

opazovanega dogodka drugih udelezencev.

Preglednica 1 predstavlja nekatere pripomocke, ki so grupirani v nekaj pristopov. S
kombinacijo razli¢nih pripomockov pridemo do podatkov in s tem bolj veljavno,
zanesljivo in tudi bolj objektivno rekonstruiramo preteklo dogajanje, saj nanj
pogledamo tudi iz drugih vidikov ali perspektiv. Tako lahko bolj utemeljeno

nacrtujemo spremembo delovanja (prakso ali akcijo) v prihodnje.®

> Srce ali sredisce refleksivnega cikla predstavlja po Newellu (2025) samoopazovanje in samoevalvacija za stalno
ucenje (prav tam) ali za stalno izboljSevanje dela.

6 Uporablja se tudi pojem, da gre pri refleksiji za »procesno pot« (Eréulj in Cot, 2017, str. 51), oz. da
gre za cikli¢en ali spiralen proces (prav tam), ki vodi v spremembo ali akcijo.
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Preglednica 1: Nekateri pristopi in primeri pripomockov za pridobivanje podatkov

Pristopi” Pripomocki
Nestrukturirani delovni zapisi oz. belezke, dnevnik
Strukturirani razli¢ni vprasalniki: anketa, lestvice stalis¢ ipd.
Na osnovi tehni¢nih
(AV) pripomockov
Pisni portfolio (listovnik) pedagoskega delavca
skupinski pogovor, kolegialno sodelovanje, kriti¢ni prijatel;,
supervizija, kouding ...

Raziskovalni akcijsko raziskovanje, Studija primera ...
Vir: Cenci¢, 2015

Snemanja: video, fotografiranje ipd.

Sodelovalni

Navedeni pristopi in pripomocki se med seboj povezujejo in dopolnjujejo, saj lahko
hkrati uporabljamo razlicne pristope in razlicne pripomocke, da pridemo do
podatkov.

Ceprav podatke pogosto,’ zbiramo v sedanjem casu (sedaj), se navadno nanasajo na
dejavnosti, aktivnosti ali procese, ki so se dogajali pred tem, v bliznji preteklosti, zato
moramo upostevati, da cas bodisi »polepsa« ali »poslabsa« sliko, na katero se nanasa
refleksija v ozjem pomenu besede. Vsak pogled, ko smo podatke dobili od drugih,
ki so bili udelezenci dogajanja, nam pokaze njihovo vrednotenje’ in presojo
opravljene aktivnosti in morda odkrije tudi kaksno naso slepo pego. Cilj refleksije v
$irSem pomenu besede pa je usmerjen v nacrtovanje dela (akcijo) v prihodnje, ki naj

se udejanji in naj ne ostane le pri nacrtu sprememb.
3 Pogled v prakso

Opredelitev refleksije v ozjem in SirSem pomenu besede ter navedeni pristopi in
pripomocki so nam bili izhodisce, da smo pogledali v prakso uciteljev razrednega
pouka. V ta namen smo odbrali nekatere podatke raziskave E. Miklav¢i¢ (2021), ki
je bila zaporedna kombinacije kvalitativhega in kvantitativnega raziskovalnega

pristopa.

7 Podobno ima pristope navedene tudi Javornik Kreci¢ (2008), le da nima omenjenega raziskovalnega pristopa.

8 Ce vklju¢imo kot opazovalce dogajanja druge osebe, bodo ob dogajanju, aktivnosti ali procesih, ki potekajo, zbirali
podatke.

? Vrednotimo lahko na razli¢ne nacine, tudi npr. z lestvico pomenskih razlik ali semanti¢nih diferencialov (Cencic,
2009), ki na kontinuumu povezuje nasprotna para pridevnikov, kot so npr. dobro — slabo, koristno — skodljivo,
navdihujoce — zamorjeno, sprosceno — stresno ipd.
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3.1 Nekateri kvalitativno pridobljeni podatki

Za osvetlitev teme tega poglavija na osnovi kvalitativnih podatkov je bil vkljucen
priro¢ni izbor (Krmac in Cenci¢, 2022) enajstih uciteljic razrednega pouka na eni
izbrani osnovni Soli v Sloveniji. Zbiranje podatkov je potekalo s pomocjo
polstrukturiranega intervjuja februarja 2021 po spletni povezavi zoom.!? Rezultati,
ki jih predstavljamo v nadaljevanju na osnovi odgovorov intervjuvank, so bili
obdelani na osnovi kombinacije narativne in hermenevticne analize (Krmac in
Cenci¢, 2023) in se nana$ajo na pristope in pripomocke, kompetentnost ter

prednosti uporabe refleksije.
3.1.1 Pristopi in pripomocki

Glede pristopov k refleksiji je bilo ugotovljeno, da intervjuvanke najveckrat
uporabijo lastne nestrukturirane zapise, ki jih naredijo med ali po pouku. Med temi
so navedle: zapiske v belezke ali v posebni blok (zvezek). Pojavil se je tudi odgovor
o zapisih v dnevnik. Nekaj jih je omenilo, da si zapiSejo dodatne opombe poleg
izvedene ucne priprave, kar jim omogoca, da ob ponovnem poucevanju uvedejo
takoj$nje spremembe, ki vodijo k uspesnejsi izvedbi ucne ure, npr. odgovor:
»Opaganja gapisem v dnevno priprave, da se pribodnjic, ko opet poucujem v istem razredu,

Spomninm.«

Newell (2025) tudi priporoca, da si po pouku v zvezek, belezko ali v telefon
zapisemo,!! kaj se je zgodilo. Predlaga, da se upostevajo in zabelezijo tudi reakcije in
obcutki tako uditelja kot tudi ucencev. Meni pa, da je beleZzenje odvisno od tega, ali
se spomnimo, da to naredimo in od nasih sposobnosti, da si priklicemo podrobnosti,

kar pomeni, da belezenje po dejavnosti ni zelo natancno, zanesljivo in veljavno.

Intervjuvanke so povedale, da za refleksijo vkljucujejo tudi sodelavce, najveckrat
uciteljice, npr.: »tudi 3 drugimi uéiteljicami, s soragrednicarko«. Kot so navedle, opravljajo
medsebojne ali »ozajemne hospitacije, ki se vedno zakijucijo 3 refleksijo. Zelo zanimivo je slisati
mmnenja drugih o svojem izvajanju ponka. Na taksen nalin se labko marsicesa nancimo, saj sami

pri sebi dolocenih vzorcev ne opagimo.«

10 Uporabljen je bil posredni intervju preko aplikacije zoom, ker so se podatki zbirali v kovidnem obdobju.
! Newell (2025) dodaja, da si v telefon lahko tudi glasovno zabelezimo.
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Za medsebojne ali vzajemne hospitacije je bila tudi razlaga: »Tu se mi zdi pomentbno,
da je vsak pripravijen na morebitno dobronamerno kritiko sodelavea, ki 1 je labko samo v pomoc.

In seveda, da gre za odkrito komunikacijo, priznavanje raglicnosti in medsebojno spostovange.«

Med pogostejse sodelovanje z zaposlenimi so intervjuvane uciteljice navedle tudi
sodelovanje z uciteljicami za dodatno strokovno pomoc¢ (DSP) ter Solsko svetovalno
sluzbo ($SS). Menijo, da lahko skupaj najdejo razli¢ne nacine, ki bodo uspesnejsi za
pouk. Npr. del odgovora: »iudi g uéiteljicami za DSP, da skupaj najdemo kaksne poti za
boljse podajanje dololene snovi. Stili poulevanja so razlicni, gato je prirocno slisati, na kaksen

nadin bi se poucevanja lotila katera izmed sodelavk.«

1z odgovorov lahko povzamemo, da je pri sodelovalnem pristopu izpostavljen
kriticni prijatelj, saj so intervjuvanke na primer povedale: »Pogosto povprasam za mnenje
sodelavki, s katerima kriticho predebatiramo uro. Pri tem sem zelo vesela, da niso kritike samo

pozitivne — tam, kjer so potrebni popravki.«

Intervjuvanke so izpostavile tudi ravnatelja,'?> njegovo vlogo, njegove hospitacije,
spodbujanje medsebojnega sodelovanja in motiviranje ter njegovo spodbudo za
dodatna strokovna izobrazevanja, npr.: »Ravnatelj opravija hospitacije. Po hospitacijah
vedno skupaj 3 njim opravimo refleksijo ure. Svoja opaganja poda tako on kot tudi mi ucitelji.«
Tudi ravnateljica 1. Stopar (2008) je zapisala, da spodbuja ucitelje k refleksiji,
samoocenjevanju in jim pomaga z izobrazevanjem ter s spodbujanjem osebne
odgovornosti in tudi z lastnim vzorom. Kar pomeni, da mora tudi ravnatelj

vkljucevati refleksijo v svoje delo in biti reflektivni praktik.

Pri sodelovalnem pristopu lahko is¢emo pomoc, nasvete ali mnenje kolegov, s
katerimi smo vetjetno v dobrem medsebojnem odnosu. Lahko so to bolj izkuseni,
bolj specializirani kolegi za doloceno podrogje, ali pa vidijo bolj celostno sliko, kot
npr. ravnatelj. Newell (2025) tudi priporoca, da povabimo kolega v razred, da na
osnovi opazovanja, lahko bi dodali tudi intervjuja z ucenci, zbere informacije o
pouku ali dolocenem podroc¢ju dela, kjer smo negotovi, ter poda svoj pogled v obliki
povratne informacije. Avtor (prav tam) pri tem izpostavlja dva izziva: prvi je urnik,

drugi pa razli¢ni pogledi in dojemanje, kaj se je dogajalo.!3

12 Uporabljamo mosko spolno obliko.

13 Razli¢ni pogledi so stvarnost, ki jo moramo sprejeti. Za vpogled v razlicne perspektive je Barica Marenti¢ Pozarnik
(1987) predlagala triangulacijo, ki jo pojmujemo kot kombinirano tehniko zbiranja podatkov, saj najveckrat
kombinira in sooca podatke, pridobljene s tehniko opazovanja in tehniko intervjuja (Krmac in Cencic, 2022).
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Razsirjenost sodelovanja podpirajo $e rezultati druge manjse raziskave (Cencic,
2023), kjer smo ugotovili, da so strokovni delavci visoko izpostavili, da njihova
ustanova zaposlitve podpira medsebojno sodelovanje ter tudi, da spodbuja ucenje
drug od drugega. Raziskava (prav tam) je kot enega izmed klju¢nih ugotovitev
izpostavila pomen neposredne komunikacije, ki bi jo lahko poimenovali
komunikacija iz o¢i v o¢i ali na §tiri o¢i, ali pogovor dveh oseb, med katerima je ena
lahko bolj izkusena in druga manj, ali ena v vlogi svetovalca, mentotja, trenerja, druga
tistega, ki iSce nasvete, pomo¢ ipd. Lahko pa sta ucitelja tudi kolega z istimi
izkus$njami, a eden izmed njiju Zeli Se drugo mnenje, saj smo pogosto negotovi v
kaksnih odlo¢itvah. Menimo, da se z izmenjavo dobre in tudi slabe ali neuspele

prakse lahko izboljsajo tudi odnosi med zaposlenimi.

Intervjuvanke so povedale, da v refleksijo pogosto vkljucujejo tudi svoje ucence,
bodisi ob njihovih izdelkih, ali ob koncu uc¢ne ure, da ugotovijo, kaj so se novega
naucili, in sicer tako, da jih spodbujajo k ugotavljanju, kaj so si najbolj zapomnili, kaj
jim je bilo zanimivo, kaj pomembno: »¢asih &k analizi na koncn ponka povabim tudi

ucence, da skupaj ugotovimo, kaj smo se ta dan nanlili.«

Iz povzetih rezultatov sklepamo, da se refleksija predvsem uporablja v ozjem
pomenu besede — kot miselni proces med ali po pouku, kar je bilo zaznati tudi v

odgovorih, npr.: »refleksijo obicajno izvedem v mislih, takoj po poukn.«

Glede pristopa pa se vkljucuje nestrukturirani pristop, ki temelji na verjetno kratkih
zapisih ali belezkah. Belezke ali kratki zapisi dozivljanja in dejavnosti so bolj
enostavni in preprosti v primerjavi s strukturiranimi zapisi, kot so razlicni
vprasalniki, hkrati pa tudi bolj odrazajo problem ali tezavo, ki nas vodi v refleksijo.
Morda so tudi eden najstarejsih pripomockov, ki so jih ucitelji uporabljali, ko se se

ni razpravljalo o refleksiji, refleksivnem praktiku in refleksivnem pouku.!

Vcasih pa nas Custva tudi prevzamejo in je zapis lahko neke vrste terapevtsko
sredstvo, stedstvo za umiritev in razmislek oz. refleksijo. Zapise pa odlikuje tudi

trajnost in nespremenljivost, saj jih ¢as ne spreminja, kot spreminja npr. nas spomin,

14 A, Hazabent Habe (2008, str. 849) je zapisala o eni svojih uditeljic: »Se danes se spomnim uéiteljice, ki je zmeraj s
seboj prinesla isti zvezek. Nikoli nisem ¢isto tocno vedela, kaj je bilo v njem zapisano, vendar glede na to, kako ga
je med uro uporabljala in kako je ure vodila, mi je bilo jasno, da je razmisljala o tem, kaj zeli z nami poceti. Videti je
bila pripravljena. In bila je pripravljena. Prav zato sem si jo tudi zapomnila.«
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ceprav smo navedli, da lahko tudi niso popolnoma zanesljivi in veljavni, ¢e so

narejeni kasneje. Prinasajo tudi le perspektivo tistega, ki jih je zabeleZil.
Rezultate, ki dopolnjujejo Preglednico 1, predstavlja Preglednica 2.

Preglednica 2: Pristopa in pripomocki, ki jih najpogosteje uporabljajo intervjuvane uciteljice

Pristopa
Nestrukturirani

Pripomocki
delovni zapisi oz. belezke, dnevnik, zapisi v_ucne priprave
kolegialno sodelovanje, kriti¢ni prijatelj, medsebojne ali vzajemne
hospitacije, hospitacije ravnatelja, sodelovanje uc¢encev

Sodelovalni

Vir: lasten

Preglednica 2 povzema dva izstopajoca pristopa: nestrukturirani, ki vkljucuje tudi
zapise na ucne priprave ter sodelovalni pristop. Pri sodelovalnem pristopu
izpostavljamo sodelovanje z uéiteljicami v paralelki ter sodelavkami SSS, DSP ter
ravnatelja. Pogosto so bile omenjene hospitacije, in sicer medsebojne hospitacije ter
hospitacije ravnatelja. Intervjuvanke pa za samorefleksijo vkljucuje tudi pogovor z

ucenci na osnovi njihovih izdelkov ali dosezkov.
3.1.2 Kompetentnost za izvajanje refleksije

Glede kompetentnosti so intervjuvanke navajale znanje ter neckatere vescine.
Povedale so, da so v glavnem znanje za izvajanje refleksije pridobile same, npr.
navedba: »Samostojno odkrivanje znanj o tem,« s prebiranjem strokovnih ¢lankov na

spletu ali v revijah ter z branjem strokovne literature.

Nekatere so navedle tudi razlicna izobrazevanja ter lastne izku$nje in vecletno prakso
v Solstvu ter sodelovanje s kolegi, npr.: »Ogrommno sem se nancila od ostalib sodelavk.«
Navedba kaze na povezavo pristopov ter ponovno pomembnost dobrega
sodelovanja in medsebojnih odnosov ter sodelovanja s kriticnim prijateljem, kar

omenjajo tudi razlicni strokovnjaki (npr. Sentocnik, 2004 idr.).

Le dve intervjuvanki sta omenili ¢as $tudija, npr.: »Samonk, nekaj tudi na Studijskib
srecanjih, nekaj je bilo slisano med (asom Studija« Razlicni slovenski strokovnjaki

izpostavljajo pomembnost refleksije ze v casu Studija (npr. Bizjak in Valencic¢ Zuljan,
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2007; Javornik Kre¢i¢, 2008; Kukovec, 2008; Pecar, 2012 ipd.).’5 Studentje tudi
navajajo uporabo refleksije ze v ¢asu $tudija (npr. Miklavéi¢, 2021). Postavljamo si
vprasanje prehoda oz. diskrepance iz Studija v prakso. Mogoce se refleksija Se ni
ponotranjila, osmislila in ozavestila in ni postala osmisljena navada, ampak le obveza
in naloga, ki jo je potrebno opraviti v casu Studija. Lahko bi poimenovali, ¢e
povzamemo Rupnik Vec (20006), da gre za nezavedno nekompetentnost ali za
najnizjo stopnjo refleksije, ker gre v glavnem za opisovanje nekega dogajanja, kot
pravi M. Pecar (2012), ali za analizo pouka, kot je zapisala Miklavci¢ (2021).

Dve intervjuvanki sta povedali, da ne potrebujeta posebnega znanja, npr. odgovor:

»Ne vem, e je za to potrebno kaksno nanje, pride spontano.«

Dobili pa smo tudi nasprotni odgovor, da nimajo posebnega znanja in vescin, da ga
Se niso pridobile, npt.: »Znanja imam verjetno premalo. Zagotovo bi bilo ganimivo o tem slisati
vet. Tudi S. Sentocnik (2004) je zZe pred leti zapisala, da nasi uditelji ne znajo
reflektirati in zapisovati refleksij, saj je potrebno na svoje ravnanje pogledati z

distance in se Sele nato odloditi za druga¢no ravnanje.

Pri ves¢inah se je pojavil odgovor o vescinah analiziranja, razmisljanja,
argumentiranja, pa tudi zmoznost empatije. Navedene vescine me asociirajo na
razvoj kriticnega midljenja, o katerem Rupnik Vec (2010) meni, da je naravnano na
samorefleksijo in metakognicijo, pa tudi na celostni razvoj posameznika.l® Verjetno
pa bi bilo kotistno razmisljati tudi o komunikacijskih in drugih vesc¢inah, ki so tudi
potrebne in koristne za refleksijo (Thompson, 2021), pa Se o katerih drugih, ki so
npr. povezane z ustvarjalnostjo, timskim delom, vecopravilnostjo ucitelja itn. (Drew,

2023).

Ce povzamemo, intervjuvanke kompetenco povezujejo predvsem z znanjem in
nekatere tudi z vescinami. So pa intervjuvanke, kot je zapisala E. Miklavéi¢ (2021),
izkazale pozitivno naravnanost in zavedanje prednosti, ki jih prinasa uporaba
refleksije. Kot vzrok za manjso uporabo pa so izpostavile pomanjkanje ¢asa tudi na

racun velike »papirologije«, kot so se izrazile (prav tam).

15 M. Pecar (2012, str. 15) je na zacetku svojega prispevka zapisala: »Refleksija ima pomembno vlogo v izobrazevanju
uciteljev, e posebej v procesu prakticnega pedagoskega usposabljanja.«

16T, Rupnik Vec (2010) razpravlja predvsem o kriti¢cnem misljenju pri mladih v povezavi s strokovnimi delavei. Kot
navaja (prav tam, 20006): uciti se samorefleksije pomeni uciti se kriticno razmisljati o lastnem razmisljanju
(metakognicija) ali zavzeti distanco do lastne interpretacije. Povzema metaforo ucenja helikopterskega pogleda.
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3.1.3 Prednosti uporabe refleksije

Intervjuvanke so povedale, da je tema o refleksiji precej tezka in pojem premalo

poznan.

Med prednostmi, ki so jih v intervjujih izpostavile, je izstopal odgovor: boljse
delovanje, kakovosten pouk in vpeljava izboljsav v pouk.!” Npr. odgovor: »Ker labhko
delujes v Zivljenju vedno boljse, bolj si pozoren na dolocene stvari, ki jih pocnes v Zivljenju. Ker si
uspesneisi, je tvoje delo prijetnejse, bolj kakovostno ga opravijas.«

Poleg pouka je izstopal tudi $itsi pojem delo, npr.: »Zavedanje pomembnosti mojega dela.«

Uporaba besede delo nas spomni na raznovrstnost dela ali stevilne vloge ucitelja.

Navedle so tudi izbolj$anje odnosov med ucenci in uditelji ter med ucitelji samimi, z

besedami: » I boljsib odnosibh med néenci in uciteljens, med sodelaver, prijatelji.«

Nekatere menijo, da izvajanje refleksije pripomore tudi k osebnostni rasti in
profesionalnemu razvoju: »Preprecim slabo polutie, spreminja mi razmisljanje, doZivijanje, s

tem osebnostno rastem.«

Navedle so, da refleksija pomaga pri izboljSevanju samozavesti in povecuje

kriticnost in tudi zadovoljstvo: »Samozavest, kritithost, lastna reflekesija.«

Odgovori intervjuvank so se nanasali tudi na ucence. Newell (2025) meni, da
reflektivna praksa pomaga bolje razumeti ucence, njihove sposobnosti in potrebe,
ter da se z refleksijo lahko bolje postavimo v kozo ucencev in se vidimo skozi
njihove o¢i. T. Rupnik Vec (2006) pa je zapisala, da gre za raziskovanje tega, kaj
ucenci razmisljajo in dozivljajo in da refleksija omogoca ucitelju, da preveri, kako
ucenci zaznavajo njegove namene in da Ce raziskuje perspektivo ucencev, lahko
spozna paleto raznovrstnih pomenov, ki jih ucenci razbirajo iz njegovih besed in

dejanj.

17 Newell (2025) je npt. zapisal, da dobri ucitelji razmisljajo o tem, kaj, zakaj in kako delajo v razredu. Odli¢ni ucitelji
pa na osnovi takega razmisljanja nenchno izboljujejo svoj pouk.



18 SODOBNI DIDAKTICNI DISKURZI V KONTEKSTU PEDAGOSKE TRADICIJE

Intervjuvanke so pri navedbi ucencev zaznale prednosti tudi pti boljsih rezultatih
ucencev, vecji motiviranosti in boljsih odnosih, npt.: »Doseganju boljsib rezultatov

uéencev/ uciteljev, odpravljanju napak, dobri motivaciji v ragredn.«

Pojavil se je tudi odgovor, da s pomocjo refleksije lahko tudilazje in bolje pomagamo

ucencem, ki imajo u¢ne tezave.

Kar nekaj uciteljic pa je pojasnilo, da s pomocjo izvajanja refleksije tudi uc¢ence ucijo
in spodbujajo k refleksivnemu razmisljanju: »Samozavest ucencev, kriticno razmisljanje ter

lastna refleksija. Tako vigajas samostojne osebnosti 3 lastnimi mozgani in ne le vodene kozlicke.«

M. Kerin (2020), ki organizira delavnice za spodbujanje refleksije ucencev in
uciteljev, priporoca, da naj refleksija pri pouku ne bo hitro in povrsno izvedena
dejavnost za ucene, temve¢ premisljena in nacrtovana dejavnost v okviru sprotne
priprave na pouk. Meni tudi, da je refleksija v vsakdanji praksi pogosto nenacrtovana
in usmerjena v reSevanje problemov, kar Ward in McCotter (2004, v Pecar, 2012)

imenujeta tehnicna refleksija.

Ce povzamemo, se intervjuvanke v glavnem zavedajo pomembnost, ki jih prinasa
izvajanje refleksije in so izpostavile kar nekaj klju¢nih razlogov, ki so pozitivni tako
za njih in njihovo delo kot tudi za ucence. Kot klju¢ne pojme prednosti refleksije za

ucitelje poudarjamo:

— Izboljsanje pouka in tudi drugega dela ucitelja, ali da ucitelj ostane strokoven in
inovativen (Newell, 2025) in bi dodali, da svojo strokovnost in inovativnost
nadgrajuje.

— Vplivala naj bi tudi na odnose. Vecina znanstvenikov in raziskovalcev se tudi
strinja, da so medosebni odnosi klju¢ni za ¢lovekovo zadovoljstvo (Wiking,
2017). Csikszentmihalyi (2019) poroca, da so raziskave veckrat dokazale, da je
kakovost zivljenja najbolj odvisna od tega, kako dozivljamo delo in svoje odnose
z drugimi, ter da najpodrobnejse informacije o tem, kdo smo kot posamezniki,
pridobimo od ljudi, s katerimi delamo.

— Izpostavljen je bil tudi osebni in profesionalni razvoj ucitelja, ali da je refleksija
bistvo ucinkovitega stalnega strokovnega ali profesionalnega in osebnega
razvoja, kar poudarjajo tudi drugi (npr. Kukovec, 2008; Newell, 2025; Sari¢ in
Steh, 2017; Willkins, 2011). T. Rupnik Vec (2006) je tudi zabelezila, da je kriti¢na
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samorefleksija temelj profesionalnega razvoja in rasti strokovnega delavca,
Willkins (2011) pa, da mora profesionalni razvoj vkljucevati tudi razvoj stopnje
reflektivnega praktika, ki se uci iz izkusen;.

Kot kljuc¢ne pojme refleksije za ucence tako izpostavljamo:

—  boljse rezultate ucencev,
— boljse odnose z ucenci in boljso klimo ter
—  zgled in transfer na ucence ter vpliv na osebnostni razvoj ucencev, saj reflektivni

ucitelj razvija reflektivne ucence (Newell, 2025).
3.2 Kvantitativno pridobljeni podatki o uporabi pripomockov

Kvantitativni del je nastal na osnovi daljSega spletnega vprasalnika kombiniranega
tipa, ki ga je leta 2021 izpolnilo 44 uciteljic razrednega pouka po razlicnih osnovnih
Solah v Sloveniji (Miklavci¢, 2021). Kot zanimivost pri pridobivanju podatkov
izpostavljamo, da je vprasalnik odprlo 186 razrednih uciteljev, nagovor prebralo 97

uciteljev, odgovorilo pa le omenjenih 44 uciteljev oz. uciteljic.

Preglednica 3: DeleZ odgovorov uporabe navedenih pripomockov oziroma pristopov

refleksije

Pristop Pripomocek DeleZ v %
Nestrukturirani belezke 72,7 %
dnevnik 38,6 %
v pisni obliki za uc¢ence 432 %
Pisni: portfolio’8 e-oblika za ucence 13,6 %
ucitelja 18,2 %
O o samorefleksije 20,5 %
Strukturirani: vprasalnik a2 udence 523 %
fotografiranje 52,3 %
Tehniéni avdio snemanje 15,9 %
video snemanje 15,9 %
kriticni prijatelj 18,2 %
medsebojne hospitacije 54,5 %
. hospitacije ravnatelja 77,3 %
Sodelovalni Solski razvojni tim 45,5 %
supervizija 18,2 %
koucing 11,4 %
Raziskovalni 25,0 %

Vir: prirejeno po Miklavei¢ (2021)

18 Podpiramo slovenski prevod in uporabo pojma listovnik, ¢eprav se morda bolj uporablja tujka. Kot navajata J.
Erculj in Cok (2017), ki uporabljata pojem listovnik, pa lahko zasledimo tudi pojem portfelj in mapa uc¢nih dosezkov.
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Vkljucen je le izbor rezultatov, ki so bili obdelani na osnovi opisne statistike in se

nanasajo na uporabo omenjenih pristopov in pripomockov za refleksijo (preglednica

3).

Rezultati, pridobljeni na podlagi vprasalnika, se skladajo z navedenimi rezultati
kvalitativnega dela glede uporabe belezk, kar je oznacilo 72,7 % uciteljic, ki so
izpolnile vprasalnik, in smo jih vklju¢ili v nestrukturirani pristop. Kar 38,6 %

anketirank je oznacilo tudi dnevnik.1?

Pri pisnem pristopu se glede na anketiranke v veliko ve¢jem delezu uporablja pisni
portfolio za uc¢ence (43,2 %) kot pa npr. portfolio ucitelja (18,2 %). Portfolio
ucitelja je koristen ne le za samorefleksijo, ampak tudi kot spodbuda k refleksiji
(Erculj in Cot, 2017). Avtorici piseta, da je listovnik ali portfolio uporaben tudi za
spodbujanje in spremljanje uciteljevega profesionalnega in kariernega razvoja ter
povzemata predlog nekaterih avtotjev, da »naj si kot nacin lastne promocije izdelajo

predstavitveno mapo« (prav tam, str. 49).

Pri strukturiranem pristopu je ve¢ kot polovica anketiranih oznacila vprasalnike za
ucence (52,3 %). Sprasujemo se o vsebini in namenu vprasalnikov — tako
vprasalnikov za ucence kot vprasalnikov za samorefleksijo, ki jih je oznacilo 20,5 %

anketirank.

Pri tehni¢nem pristopu je fotografiranje dobilo ve¢ kot polovicni delez odgovorov,
veliko manj pa avdio in videosnemanja, le po 15,9 % odgovorov. Menimo, da je
fotografiranje zaradi stati¢ne slike manj priporocljivo za refleksijo, ceprav se lahko
vkljucuje za spodbujeni priklic (Marenti¢ Pozarnik, 1987). Bolj priporocajo video
snemanje (npr. Fakazli, 2021; Newell, 2025), saj da so videoposnetki dobrodosli, ker
nudijo nespremenjeni in nepristranski pogled z vidika ucitelja in ucencev ter so kot
dodaten vpogled na vedenje ucencev, kar ucitelj med poukom morda ne opazi
(Newell, 2025). Lahko bi jih opredelili kot veljaven in zanesljiv pripomocek, pa tudi
trajen, ce je ustrezno shranjen. Odlikuje jih tudi ekonomi¢nost, saj jih lahko
pogledamo ob kateremkoli ¢asu in nam ni potrebno pisati zapiskov ali se zanasati na

spomin. Glede na razvoj tehnologije pa Newell (prav tam) priporo¢a uporabo

19T, Rupnik Vec (20006) tudi izpostavlja, da vsakodnevno pisanje dnevnika lahko sluzi ve¢ namenom in da je koristno
tudi za kriticno samorefleksijo ter dodaja (prav tam, str. 452): »Predstavlja varen prostor za 'odlaganje’ dnevnih
napetosti in frustracij, predelavo konfliktov, zapisovanje kriti¢nih dogodkov, postavljanje vprasanj, poimenovanije
problemov, resevanje le-teh.«
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umetne inteligence za samodejno analizo pouka, ker obstajajo posebni programi, ki

analizirajo posnetek pouka in nudijo povratne informacije na zaris¢no temo.

Pri sodelovalnem pristopu je nekaj vec¢ kot polovica anketirank (54,5 %) oznacila
medsebojne hospitacije in nekaj manj kot polovica anketiranih $olski razvojni tim
(45,5 %). Solski razvojni tim ima lahko tudi vlogo neke refleksivne skupinske
razprave, ko se sodelavci zberejo v manjsi skupini (osebno ali na spletu), si ogledajo
javno dostopen videoposnetek drugega ucitelja in nato razpravljajo o pouku, ki so
ga opazovali (Newell, 2025).

Pri sodelovalnem pristopu najbolj izstopa rezultat povezan s hospitacijami
ravnatelja, kar je oznacilo najve¢ anketiranih uciteljic razrednega pouka (77,3 %).
Kot kaze rezultat, je ravnatelj in njegovo hospitiranje klju¢no tudi za refleksijo
zaposlenih, kar so omenile tudi intervjuvanke. Rezultat pa ne pove, v kaksni vlogi je
ravnatelje, ali le spodbuja in motivira, kot so povedale v intervjujih, ali je tudi v vlogi
npr. kouca (coach, trenerja), tistega, ki bolj poslusa in usmerja ucitelje k razmisljanju
in nadgrajevanju ter razvoju njihovega pouka. Se pa cksplicitno poudarja, naj bi
ravnatelj spodbujal kriti¢no refleksijo svojega tima in uciteljev (Rupar in Rupnik Vec,
2010). Nekateri ravnatelji se tudi sprasujejo, kako lahko spodbujajo strokovno in
osebno rast uciteljev (npr. Stopar, 2008).

Sodelovalni pristop, ki je naveden kot koucing, pa se glede na rezultat le izjemoma
uporablja, ¢eprav je to »podrocje posvetovanja, ki se najhitreje Siri« (Kessel, 2010,
str. 7). Morda pa bi lahko za kriticnega prijatelja navedli, da gre za kolegialni ali
vrstniski koucing, ki se lahko izvaja v enakopravnem odnosu kot reciprocni koucing

ali v neenakopravnem odnosu kot ekspertni koucing (prav tam).

Nekoliko bolj poznana in uporabna v primerjavi s koucingom je po navedbah
anketiranih supervizija. Raziskava B. Rupar (2014) je potrdila ugotovitve drugih
studij, da supervizija vpliva na visjo stopnjo refleksivnosti uciteljev, pa tudi na njihov

celostni razvo;.

V Preglednici 3 je v ¢etrtinskem delezu naveden raziskovalni pristop, vendar ni bilo
informacij, kaks$ne in kako obsezne so raziskave anketirank, niti ne, kateri so nameni
in cilji ter kako jih vkljucujejo za namen refleksije in refleksivnega pouka. Najbolj bi

priporocali akcijsko raziskovanje in razlicne studije primera.
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Povzeti rezultati nudijo nekaj odgovor, hkrati pa odpirajo veliko vprasanj.
3.2 Glavna misel pogleda na refleksijo v praksi razrednih uciteljev

Ker so spremembe stalnica nasega zivljenja in dela, reflektivni praktik lahko bolje
sprejema spremembe (Newell, 2025) in ¢e dodamo, da se nanje tudi bolje prilagaja.
Ena od anketirank je zapisala, da se ji refleksija zdi zelo pomembna, saj ¢e razmisljas
o svojem delu, Ce se zaveda$ stvari, ki jih po¢nes (tudi pomanjkljivosti), potem lahko

gradis$ naprej, saj lahko spreminjas le stvari, ki se jih zavedas! (Miklavcic, 2021).

Rezultatov, ki smo jih predstavili v nasem prispevku, pa ne moremo posplosevati,
saj je v raziskavi sodeloval manjsi delez uciteljic razrednega pouka. Tudi Stevilo
izpolnjenih vprasalnikov, glede na prvi vpogled v vprasalnik, nam odpira dodatna
vprasanja o refleksiji v praksi.

Ceprav uitelji navajajo, da so preobremenjeni z razliénimi dodatnimi pisnimi
nalogami in obveznostmi in glede na predstavljene rezultate iz prakse menimo, da
se refleksija bolj izvaja v ozjem pomenu besede. Izstopa refleksija kot miselni
proces, veliko manj pa kot celostni proces, ki vkljucuje custva. Sploh pa ni bilo
zaznati duhovne dimenzije, kjer naj bi bil poudarek na razvoju zavesti.?? Niti ne

izstopa refleksija v $irSem pomenu besede kot krozni ali spiralen proces.

Pohvalna pa so spoznanja o sodelovanju, sodelovalnem pristopu z razlicnimi
sodelavci ter z ravnateljem. Ravnatelj ima verjetno tudi pri nas vedno bolj
povezovalno vlogo, je odprt za spremembe in tveganja, spodbuja k dejanjem in
spremembam ter zaupa in podpira razvoj zaposlenih (Cottmeyer, 2011). Poleg
Stevilnih vlog, ki jih ima ravnatelje, menimo, da postaja vedno bolj sodelavec, kolega,
enak med enakimi, a tudi njihov motivator profesionalnega in osebnostnega razvoja,
k c¢emur prispeva tudi refleksija — tako v ozjem kot SirSfem pomenu besede.
Ravnateljica (Stopar, 2008) je npr. poudarila, da je pedagosko vodenje
najpomembnej$i del ravnateljevega dela in da mu je potrebno nameniti ve¢
pozornosti, da bo glede na obremenitve, ki jih ima delo ravnatelja, pedagosko

vodenje sploh mogoce.

20 Cigoj (2020) je zavest na kratko in enostavno opredelil kot stanje zavedanja stvari okoli nas. Meni, da gre pri
razvoju zavesti ali ozaves¢enosti za prehod od usmerjanja ali zagledanja nase ali vase, preko obvladovanja sebe oz.
zavedanja, do preseganja sebe ali do razvoja zavesti, ko ni v ospredju vsak posameznih, ampak vsi kot skupina, kjer
smo vsi pomembni in vredni.
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4 Zakljucek

Menimo, da je potrebno in koristno vedno znova razpravljati, predstavljati in pisati
o razlicnih temah ter si izmenjevati mnenja in izkusnje. Koristna pa ni le refleksija v
ozjem pomenu, kot nek miselni proces ali samoanaliza, pa¢ pa tudi refleksija na
osnovi podatkov, ki nam nekaj pove tudi o tem, kako drugi vidijo in vrednotijo nase
delo ter nas, ter vodi v spremembo delovanja. Pri tem pa je zazelena dolocena mera
samokriti¢nosti in realnega pogleda na podatke. Marsikateri ucitelj je lahko naveli¢an
izpolnjevanja razlicnih vprasalnikov in morda meni, da podatki in rezultati ne vodijo
v spremembe, kar pa naj bi bil cilj refleksije. Zato naj bi uporaba npr. vprasalnikov
izhajala iz potreb in Zelje uciteljev, ne pa postala obvezna uporaba. Podobno velja

tudi za druge pristope k refleksiji.

Pri studiju za uditeljski poklic se vkljucuje refleksija, ker naj bi »postala v zadnjih
desetletjih temeljni koncept izobrazevanja uciteljev po vsem svetu (Javornik Krecic,
2008, str. 3), kar pomeni tudi pti nas, a naj bi bila osmisljena ali ozavescena. Zato bi
lahko ponudili $tudentom vec¢jo moznost izbire pristopov in pripomockov ter jih
spodbujali za spremljanje svojih sprememb v praksi, tudi npr. z akcijskim
raziskovanjem. To povezujemo z vedjim poudarkom na refleksiji v $irSem pomenu
besede, predvsem njeni akcijski komponenti in njenim ucinkom ter s tem k
spiralnemu poteku refleksije, ki naj vkljucuje tudi vsestranski ali celostni razvoja

pedagoskega delavca.

Ponovno pa na koncu izpostavljamo sodelovanje med ucitelji, ki pogosto vkljucuje
tudi refleksijo, ¢eprav morda le refleksijo v ozjem pomenu besede, ki poteka kot nek
strokovni pogovor z izmenjavo mnenj in izkusenj. Ce ponazotimo: le soocenje 7
drugimi pogledi nam poda uvid tudi v vidike in problematike, ki bi jih najraje pometli
pod preprogo, bi se pa bilo z njimi dobro ¢im prej soociti in jih poskusati odpraviti.
Kot navaja Hattie (v Newell, 2025), priblizno 80 % tega, kar se zgodi v razredu,
ucitelj ne vidi ali ne slisi in je zato koristno vkljuciti ve¢ pogledov na dogajanje v

razredu, ki pripomorejo, da se ucitelj postavi v cevlje ucencev.
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