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Sveta Nedelja je gradi¢ lociran u ruralnom dijelu Zagreba. Poput
ostalih manjih gradova suocava se sa konkurentnom ponudom
poput grada Zagreba. Turisticka ponuda postoji, ali nazalost
problematika lezi u neatraktivnosti i neprepoznatljivosti manjh razyoj ponude
gradova. Ovaj rad sluzi kao pomoc¢ trenutnim ponudacima ka
usmijerenju svoje (turisticke) strategije, poboljsajusituacije i Sirenju
ponude koje je povezan sa pustolovnim turizmom. Svrha ovog
rada je priprema prijedloga za unapredenje turisticke ponude
adrenalinskog centra Sveta Nedelja. U uvodnom dijelu smo
prikazali destinaciju Sveta Nedelja i njenu ponudu. Analiticki dio
predstavlja adrenalinski centar Sveta Nedelja s lokacijom, opisom
parka, ponudom i marketinskim kanalima. Dovrsena SWOT
analiza, vizija i benchmark usporedba primjera dobre prakse, bili
su polaziste za perspektivni dio. Prvi prioritet razvoja se temelji na
infrastrukturi parka s naglaskom na nadogradnji smjestajnih
kapaciteta, prosirenju parkiralista, izgradnji sanitarnih ¢vorova i
kosara za smece. Drugi prioritet se bavi prosirenjem aktivhosti
parka, tocnije fokus je na postavljanju velikog paintball igralista,
nabavi dodatnih air-soft puski i 3-dnevni produkt aktivhog
odmora. Pri tre¢em prioritetu naglasak smo dali na digitalizaciji,
odnosno obnova digitalnih kanala gdje Zelimo da modernizujemo

internetne stranice i povecamo aktivnostina drustvenim mrezama.
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LEGRLE Sveta Nedelja is a small town located in the rural part of Zagreb.

adrenaline tourism,

tourism strategy, Like other smaller towns, it faces competition from more
I BCEES prominent destinations like the city of Zagreb. Although there is

Sveta Nedelja,

product development a tourism offering, the main issue lies in the need for more appeal
and recognition of smaller towns. This paper aims to prepare a
proposal for enhancing the tourism offerings of the Adrenaline
Park Sveta Nedelja. In the introduction, we present Sveta
Nedelja's destination and its offerings. The analytical section
describes Adrenaline Park Sveta Nedelja, including its location,
offerings, and marketing channels. A completed SWOT analysis,
vision, and benchmark comparison of best practice examples
served as a foundation for the prospective part. The first
developmentpriorityis based on park infrastructure, emphasizing
the expansion of accommodation capacities, parking facilities,
and the construction of restrooms and trash bins. The second
priority focuses on expanding park activities, setting up a large
paintball field, acquiring additional airsoft guns, and creating a 3-
day active holiday package. The third priority emphasizes
digitalization, aiming to revamp the website and increase social
media activity.
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1 Uvod

Sveta Nedelja je smjestena u Zagrebackoj zupaniji. Grad se nalazi na putu izmedu
Zagreba na istoku 1 Samobora na zapadu, 11km od granice sa Republikom
Slovenijom. U topografskom smislu, radi se o podru¢ju Samoborskog gorja i savske
ravnice sa raznolikom geomorfoloskom strukturom 1 pejzazem. Znacajna
karakteristika gradskog podrucjasui Cetiti jezera uz Savu: Oresje, Rakitje, Kerestinec
1 Strmec. Podrudje grada Sveta Nedelja je od 1956. do 1990. godine bilo dio opéine
Samobor. U razdoblju 1990.-1993. pripojena je Gradu Zagrebu, da bi u prosincu
1992. godine Hrvatski sabor donio odluku o osnivanju Opéine Sveta Nedelja.
Opéina je pak u srpnju 2006. godine proglasena gradom. Grad Sveta Nedelja tako je
jedan od najmladih hrvatskih gradova. Grad je podijeljen na 14 naselja: Bestovije,
Brezje, Jagnji¢ Dol Kalinovica, Kerestinec, Novaki, Mala Gorica, Oresje, Rakitje,
Srebrnjak, Strmec, Sveta Nedelja—Centar, Svetonedeljski Breg i Zitarka. Sveta
Nedelja danas broji oko 18.059 stanovnika na relativno gusto naseljenom prostoru
(Grad-Svetanedelja.hr, 2018).

Tema kojom se ovaj rad detaljno bavi je analiza turisticke destinacije adrenalinskog
parka Sveta Nedelja locirane u istoimenom gradu. Kroz rad ¢emo pokriti razne
gjeline poputsadrzajai ponude parka. U samom adrenalinskom parku se dosta bazira
na izgradnji zabavno-tematskih sadrzaja koji su posebno interesantni za goste.
Problematika sa kojom se primarno susteée park je nedostatak smijestajnih
objekata/kapaciteta i slaba ponuda aktivnost koja nema izuzetno privlacnih
elemenata za razlicite ciline skupine. Ovim radom zelimo da stvorimo uvjete i
podlogu i da oblikujemo razvojnu strategiju adrenalinskog parka od 2024-2030
godine gdje je navedena analiza stanja, vizija, prioriteti i predlozeni turisticki
program. Cilj je da kroz iscrpnu i detaljnu analizu stanja 1 sadrzaja dodatno
obogatimo turisticku ponudu parka (izgradnja smijestajnih kapaciteta) 1 ponudimo
kvalitetne smjestajno-zabavne uvjete za dolazak razlicitih segmenata turista i gostiju
na ovo podrudje.



PROGRAM ODRZIVOG RAZVOJA

76 SVETE NEDELJE, JASTREBARSKOG I SAMOBORA

2 Analiza stanja
2.1 Lokacija i povijesni opis adrenalinskog parka Sveta Nedelja

Adrenalinski centar Sveta Nedelja nalazi se na adresi Malogoricka cesta, Jagnji¢ Dol,
Ivanska 23, 10431, Sveta Nedelja, Hrvatska. Udaljen je 20 kilometara od centra
Zagtreba. Zbog udaljenosti od grada, potencijalnim gostima predstavlja moguénost
predaha, izvan gradske vreve. Blizina Svetonedeljskih pjesackih staza polaziste je za
planinarenje.

Poceci parka sezu u 2004. godinu kada je park otvoren. U sklopu adrenalinskog
parka tada je postojala staza za voznju cetverotockasa i paintball poligon. Ovaj
adrenalinski park je takoder jedan od pionira paintballa u Hrvatskoj. U pocetku je
park djelovao kao pruzatelj teambuilding programa, a svoj vrhunac dozivljava 2009-
2012. U ovom periodu teambulding programibrzo pocinjurasti. Dio parka ukljucuje
1 bar koji nudi unaprijed narucene ruckove. Hrana se narucuje kod lokalnog
ugostitelja  Franje. Kroz godine dolazi do izmjena u popularnosti odredenth
aktivnosti. Analiza postojeceg okruzenja pokazuje da u adrenalinskom centru vise
nema drvenih konstrukcija koji su sruseni 2018. godine zbog dotrajalosti. Vlasnik se
zbog COVID-a nije odlucio na obnovuiste godine. Kroz period Covid pandemije
doslo je do promijene i dopune zakona, koje kaze da izgradnja i podizanje istih
drvenih konstrukcija postaje nezakonito, jer se takvo zemljiste danas smatra
poljoprivrednim.

2.2 Trenutna ponuda

Park nudi sadrzaje kao $to su streljastvo, gadanje airsoft oruzjem, bacanje sjekire,
ljudski nogomet, zid za penjanje, mini paintball poligon i cornhole. Trenutno,
primarnausluga je organizacija djecjih rodendana. Park radisamo vikendom. Buduéi
da se radi o aktivhostima na otvorenom, koristenje je ograni¢eno tokom zimei po
slabjjem vremenu. Potraznja je takoder manja tokom srpnja i kolovoza. Upravljanje
parkom vlasniku je oduvijek predstavljalo dodatniizvor prihoda, te je registrirano
kao stanarski obrt. Nekada je njime upravljala cijela obitelj vlasnika, a kasnije je sam
preuzeo odgovornosti upravljanja. U viijeme korone dobio je posao na visokoj
poziciji koju ne zeli izgubiti. No Zelja za razvojem i ocuvanjem parka ostaje. U
pocetku je glavna usluga bila paintball, $to se nastavlja i danas. U proslost su
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organizirali i razne turnire i natjecanja u ovom sportu. Medutim, s vremenom je
popularnost paintballa drasticno opala, zbog visokih troskova i razvoja air-softa kao
u vidu naprednijeg timskog sporta koji simulira vojne operacije ili policijske scenarije
koristeci replike stvarnih vatrenih oruzja koje pucaju plasticnim kuglicama.

2.3 Aktivnost na digitalnim medijima

Analizom medijskih kanala i kroz razgovor sa vlasnikom ustanovili smo nedostatak
aktivnosti na digitalnim kanalima. Web stranica (slika 17) je kreirana i odrzavana od

strane vlasnika.
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Slika 1: Web stranica adrenalinskog centra Sveta Nedelja
Izvor: Studio TOPAZ, 2023

Stranica je jednostavno dizajnirana, isticuéi organizaciju dje¢jih rodendana kao
primarnu uslugu. Bez velike kolicine sadrzaja stranica se fokusira na poticanju
potencijalnog gosta da kontaktira vlasnika ili jednostavno rezervira termin. Kontakt
je moguce uspostaviti uz pomo¢ Google obrasca. Slika 18 pokazuje ponudene

programe i cijene.
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Interesira Vas program:

PARTY SA ANIMACIJOM DO 10 djece - 2 sata - 150,00 eur (1130,18HRK)
PARTY SA ANIMACIJOM DO 20 djece - 2 sata - 200,00 eur (1506,90HRK)

PARTY BEZ ANIMACIJE - 3 SATA - 15,00 EUR / djetetu ili osobi (113,02HRK)- min. 10
sudionika

MINI PAINTBALL za 9+ godina - 220,00 EUR - ZA 10 djece (1657 ,59HRK) - svaki
dodatni 20,00 EUR

OO0 DODOoOo

Traim dodatne usluege - dogovoriti éemo telefonom

Slika 2: Ponudeni programi
Izvor: Studio TOPAZ, 2023

Problem koji primje¢ujemo je jako sporo ucitavanje stranice, od 10-20 sekundi.
Nakon diskusije sa vlasnikom ustanovili smo da je problem u nedostatku odrzavanja
i prilagodavanja promjenama, optimizacija, provjera plugin-a kao i generalno
nedostatak osobe koja ¢e odrzavati stranicu.

Pored web sajta, na Facebooku pronalazimo stranicu sa 2.2 tisuée lajkova i 2.1
tisuéom pratioca. Zapazamo slican problem kao i sa web stranicom u vidu
nedostatka aktivnosti. Stranica je otvorena 2009. godine. Posljednja objava je dodana

sredinom juna 2022. godine, §to znaci da oko godinu i pol nije bilo novih objava.
2.4 Benchmarking analiza

Benchmarking je tehnika za procjenu ucinka poduzeéa u odnosu na uc¢inak drugh
tvrtki. Koristi se za pronalazenje najbolje prakse i poduzimanje potrebne radnje za
poboljsanje vlastitog ucinka poduzeca tako da dostigne ili premasi ucinak svojih
konkurenata (Sekhar, 2011). Iz tog razloga odradit éemo benchmarking analizu i
usporedit ¢emo na$ adrenalinski centar sa slicnim u blizini. Pronash smo jedan
adrenalinski centar koji se takoder nalazi u Zagrebackoj zupaniji, ali u drugom
mjestu. Ovom usporedbom imamo primjer dobre prakse na koji se adrenalinski
centar Sveta Nedelja moze ugledati ili se njime inspirirati.
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EXTREME CENTAR

Za benchmarking analizu odabrali smo adrenalinski centar Extreme Centar na
Hotnju koiji je u sastavu Zagrebacke zupanije. Centar je aktivan od 2019. godine.
Ponuda ukljucuje paintball, voznju quadova, airsoft, bubble football, bacanje sjekire,
penjanje po stijenama, strelicarstvo, ljudski stolni nogomet, kros/krug i zipline. Uz
navedene aktivnosti adrenalinski centar nudi organizaciju teambuildinga, izleta,
rodendana, momackih i djevojackih veceri. U sklopu centra je i sanitarni ¢vor,
svlacionice, terase za rostilj, vlastito parkiralite, te potpuno ograden prostor. Rade
po principu rezervacije termina i dogovorenog programa. U adrenalinskom centru
je moguce i prespavati jer imaju dva bungalova, oba za do devet osoba sa
namjestenom terasom. Opremljeni su i klima uredajem, tusem i besplatnim

privatnim parkingom. Centar takoder ima vrlo naprednu web stranicu (Extreme
centar, b.d.).

Tablica 1: Benchmarking analiza

Adrenalinski park Sveta Glavne razlike izmedu
Extreme Centar

Nedelja ova dva parka
Bungalovi
Igraliste za ljudski —  Adrenalinski park
stolni nogomet . . . Sveta Nedelja ima
Paintball poligon Igraliste za ljudski manji poligon za

stolni nogomet paintball i logji

Stijena za penjanje

. . Mini paintball poligon sanitarni &vor
Alrsoft poligon . L. .
Zioli » —  Stijena za penjanje — U parku Sveta Nedelja|
ipline duzine 105 m o . . ..
Infrastruktura . . —  Veliki prostor vani zipline ne funkcionira,
Veliki prostor vani Ly b derob
Sanitarni &vor Sanitarni ¢vor te posebne garderobe
a —  Vlastiti parking nema

Garderoba

Terase za rostiljanje

—  Prostor nije ograden,
dok je u Extreme

- Bivsi restoran

Prostor za rostljanje

Vlastiti parking Centru kompletno
Kompletno ograden ograden
prostor
Paintball —  Paintball —  Zaairsoftimaju samo
Airsoft Duel —  Airsoft mCtIC za gadanje, a
Bubble Football —  Bacanje sjekira pNoel:igecl)z ; nema (Sveta
Bacanje sjekira —  Stijena za penjanje J . .
.. - Quadovi su bili u

Quad zoznja —  Strelicarstvo o

- o ; ; . proslosti, dok su u
Stijena za penjanje —  Ljudski stolni Extreme Centru jo
Strelicarstvo nogomet uvijek aktivni.
Ljudski stolni - Krizic / Kruzic L Takode, imaju bubble

nogomet —  Zip Line football, zipline,
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Radno vrijeme

Extreme Centar

Krizi¢ / Kruzié

Adrenalinski park Sveta

Nedelja

—  Team building

Glavne razlike izmedu

ova dva parka
razlicite aktivnosti u

Zip Line — Djegji rodendani ponudi koje su
Timska olimpijada Cornhole primjerne za vece
. skupine (timska
Team building L e
o olimpijada), ucenicki
Momacka i djevojacka izleti i proslave, koje
p r?SIZfYa‘ o bi bez problema
Ucenicki izlet funkcionirale i u
Rodendani adrenalinskom parku
Sveta Nedelja.
Produkt trodnevnog

aktivnog odmora

Dobra web stranica sa
kompletnom
ponudom, galerijom i
promotivnim videom
Konstantno aktivni na

Neodrzavana web
stranica
Neaktivnost na
Facebooku i

Web stranica Extreme
Centra je kvalitetnija i
modernija, opisane su
sve aktivnosti i
ponude, te imaju
ponudu nocenja u
bungalovima.
Adrenalinski centar

f;;zg;cﬁs ! Instagramu Sveta I\‘Iedelj.a nema
redovnih objava na
Facebooku i
Instagramu.

Rade po principu Rade po principu

rezervacije termina i rezervacije termina i

dogovorenog dogovorenog

programa programa

Pregledom glavnih razlika medu parkovima (tablica 1), otkrile su se aktivnosti u
kojima se Extreme Centar istice 1 za koje vjerujemo da bi ih mogao imati i
adrenalinski centar Sveta Nedelja. Ovdje prije svega mislimo na izvrsnu ponudu.
Zbog svoje velicine, Extreme Centar takoder je idealna tema. Aktivnostl koje bi
adrenalinski centar Sveta Nedelja mogao obavljati mozda su naprednije i ne
zahtijevaju toliko prostora. Na primjer, napredniji paintball asortiman koji se vise
temelji na virtualnoj stvarnosti. Kod nas je infrastruktura u principu znatno slabija,
ali ne predstavlja veliki problem,jerju je potrebno samo obnoviti - sanitarne cvorove

trebalo bi samo proéiriti i malo obnoviti da su usporedivi s Extreme Centrom.

Sto se tice aktivnost, ponudakoijaje trenutno dostupna je odli¢na za proslave djecjih
rodendana, za §to su takoder specijalizirani. Moze se dodatii inovativan proizvod

kao $to je nogomet s mjehuri¢ima, koji je vtlo popularan medu djecom.
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Dogradnjom bungalova, koji je u Extreme Centru bestseller zbog raznih proslava,
gdje gosti zavrsavaju i zele noditi, povecao bi se broj gostiju i u Svetoj Nedelji uz
dodatni, potencijalni turisticki proizvod aktivnog odmora. Kao produkt aktivne
rekreacije, uz postojecu ponudu, predlazemo ukljucivanje dobre povezanosti sa

pjesackim 1 biciklistickim rutama Svete Nedelje.

Bolja web stranica privlaci viSe gostiju, a angazman na drustvenim mrezama
pokazuje aktivnosti i stvarnu popunjenost patka. Takvih aktivnosti u Extreme
Centru ima mnogo. Svi su predstavljeni na web stranici, potkrijepljeni slikama, pa i
video zapisima, a na drustvenim mrezama objavljuju aktualna dogadanja u centru i
goste koji ith posjecuju. Ovo je reklama koje adrenalinski centar Sveta Nedelja nema.
Razlog tome je losa web stranica i slaba aktivnost na drustvenim mrezama poput
Facebooka i Instagrama. Zato predlazemo snazno dizanje i reorganizaciju web
stranice i aktivhosti na drustvenim mrezama, ¢ime bi centar mogao ponovno

zazivjet u punom sjaju.
3 SWOT analiza

SWOT analiza je alat koji se koristt za stratesko planiranje i upravljanje
organizacijama koji ukljucuje cetiri podrudja u dvije dimenzije. Obuhvaca Cetiri
komponente: prednost, slabost, prilike i opasnosti. Prednostii slabosti su unutarnji
¢imbenici 1 atributl organizacije, a prilike 1 prijetnje su vanjski ¢cimbenicii atributi
okoline (Giirel i Tat, 2017). Namjena ove SWO'T analize je istraziti unutarnju i
vanjsku okolinu adrenalinskog centra Sveta Nedelja. U sledecoj tabeli prikazana je
SWOT analiza adrenalinskog parka gdje su napisane glavne prednosti, slabosti,
prilike i opasnosti. Ispod tablice je sastavljen i esejski prikaz SWOT analize.
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Tablica 2: SWOT analiza parka

PREDNOSTI |SLABOSTI

—  Dobar geografski polozaj Nekadasnje zemljiste za gradnju, danas
—  Mirno i tho mjesto spada pod poljoprivredno

—  Veliki prostor —  Nemogucnost gradnje na poljoprivrednomny
- Pioniri paintballa u Hrvatskoj zemljistu

L Iskusan vlasnik —  Nedovoljno razvijena ponuda

—  Iskustva sa organizacijom dje¢jih rodendana [~ Rade samo vikendima (prema pozivu

—  Povezivanje sa lokalnom zajednicom potraznji)

—  Utjecaj nostalgije i povratak starih gostiju Slabo oznacen put do parka

L Bez konkurencije u blizini —  Odsutnost gostiju u $pici sezone

—  Po slabom vtemenu park ne radi

—  Nekvalitetan web sajt i drustvene mreze
—  Nedovoljno parking mjesta

—  Nedostatak smjestajnih objekata u kraju

PRILIKE |OPASNOSTI
—  Povezivanje sa ve¢ postojeim ponudac¢imal~  Nepodrzavanje od strane susjeda i lokalnd
usluga skupine
— Razvoj proizvoda visednevnog aktivnog—  Nedostatak radne snage
odmora —  Nedostatak medicinskih centara u blizini (]
—  Mogucnosti rada studenata slucaju povrede)

—  Partnerstva sa mjesnim turistickim zavodom i
mogucnost sufinanciranja

—  Izgradnja kamp odmorista

— Dodavanje ili nadgradnja veé postojele]
ponude

PREDNOSTI: Adrenalinski centar nalazi se izvan grada Zagreba, u Svetoj Nedelji,
na raskrizju biciklistickih 1 pjesackih staza. Mjesto je mirno i tho, udaljeno od
gradske vreve i pruza priliku za odmor gostima koji ne vole gradsko okruzenje.
Prednost parka je i veliki prostor, tako da ima dovoljno prostora za vanjske
aktivnosti koje nudi centar. Park dugo godina unazad ima epitet ,,pioniri* paintbala
u Hrvatskoj $to je veoma dobra podloga za destinacijski storytelling. Vlasnik je
iskusan 1 ve¢ 20 godina vodi centar i zna stvari poput upravljanja 1 organizacije
dogadanja. Trenutna ponuda je idealna za proslave dje¢jih rodendana gdje se u tom
slucaju povezuju sa lokalnim ponudacima. Veliki utjecaj ima i ucinak nostalgije na
stare goste koji su nekad dolazili sami, a sada se vracaju sa svojom djecom. Velika
prednostje i ta da u blizini nema konkurencije u vidu adrenalinskih centara sto u

pozitivhom smislu moze utjecati na dodatan (turisticki) razvoj parka.
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SLABOSTI: Promjenom poljoprivrednog zakona o izgradniji, zaustavljeni su planovi
obnove adrenalinskog parka. ~ Ponuda je smanjena jer nema odgovarajuce
infrastrukture i radne snage. Trenutno rade samo vikendom ili na potraznju. Staza i
prilaz do parka su slabo oznaceni, a nema ni tablica i putokaza, $to otezava sam
pronalazak centra. Broj parkirnih mijesta izrazito je malza vece skupine (maksimalno
2 autobusa, ali 15ak automobila). Slabost je 1 odsutnost gostiju u vrhu ljetne sezone
(juli 1august). Posjetioci se odlucuju vedinom na odmote van ovakvog podrudja. U
slucaju loseg vremena adrenalinski centar ne radi. Takoder, ono §to smo primijetili
je 1 da ne postoji kvalitetna web stranica koja naglasava sve segmente ponude, te
nedovoljna podrska na drustvenim mrezama. Najveca opasnostkoju imamo u ovom
istrazivanju je nedostatak smjestajnih kapaciteta u krugu parka sto posljedi¢no znadi

1 manje potencijalnih gostiju.

PRILIKE: Moguénost povezivanja sa postojecim ponudacima smijestaja, gdje gosti
provodenekoliko danainemajuideje za izlete ili aktivnosti u blizini. Neke od glavnih
prilika bi bio razvoj proizvoda aktivnog odmora, koji bi bio mogué zbog blizine
pjesackih 1 biciklistickih staza. Park nudii mogucnost rada za studente koji imaju
viziju i Zelju za radom, sto bi mozda donijelo i vecu posjetu mladih generacija. Velike
prilike su i partnerstvo s gradskim turistickim uredom i moguénosti sufinanciranja.
Takoder, neke od ideja ukljucuju izgradnju kamp odmotista na dopustenom mjestu,
uz adekvatnu dokumentaciju za dozvole i prosirenje. Moguénosti su 1 dodavanje ili
nadogradnja postojece ponude, u smislu laser tag poligona koji je u zadnje vrijeme
dosta popularan.

OPASNOSTT: Vlasnik je istaknuo i da je nedostatak podrske susjeda i mjestana
veliki problem $to dovodi do losih odnosa i raznih prijava nadleznim tijelima.
Suocavaju se i sa nedostatkom radne snage gdje mladi nisu “zagrijani” za pozicije
koje se nude kao sto je to bilo prije, te je pitanje v vezi sa radnom snagom bio
potpuno drugacije. Posto je ovo adrenalinski park gdje preovladavaju pustolovne
igre, u slucaju ozljeda sa tezim ishodom ne postoji medicinski centar u blizini gdje bi

se moglo brzo reagirati.



PROGRAM ODRZIVOG RAZVOJA

84 SVETE NEDELJE, JASTREBARSKOG I SAMOBORA
4 Vizija
4.1 Vizija za poboljsanje turistiCke ponude adrenalinskog parka Sveta

Nedelja

Kako bismo usmjerili buducde strategije 1 akcije za unapredenje adrenalinskog parka
Sveta Nedelja, klju¢no je postavit jasnu i inspirativiu viziju. Vizija sluzi kao temelj
za sve budude aktivnosti, planove i odluke koje ¢e oblikovati ovaj adrenalinski park
kao istaknutu destinaciju u svijetu avanturistickog turizma. Dvije formulacije vizije

koje predlazemo su:

Vizija kratkoro¢na i jasna: "Postati lider u odrzivom avanturistickom turizmu,
spojem inovacije, prirode i zajednice."

Vizija do 2030 godine: "Vizija adrenalinskog partka Sveta Nedelja je postati
destinacija izbora za sve generacije avanturista, nudeci jedinstveno iskustvo
povezano s prirodom i lokalnom zajednicom kroz odrzive prakse, inovativne
aktivnosti i integriranu digitalnu prisutnost, ¢ime se osigurava rast i razvoj cijele
regije.”

Ovakva vizija usmjerit ¢e sve napore u nadogradnji infrastrukture, prosirenju
aktivnosti, jacanju veza s lokalnom zajednicom, kao i u integraciji modernh
tehnologija i digitalne prisutnosti. Cilj je stvoriti mjesto gdje avantura susrece
odrzivost, gdje posjetitelji mogu iskusiti uzbudenje i ljepotu prirode dok doprinose
pozitivnom utjecaju na lokalnu zajednicu i okolis. Ovom vizijom osigurava se krajniji
cilj ka kojem svi planirani koraci trebaju voditi. To pomaze u osiguravanju da svaki
predloZeni prioritet i mjera budu uskladeni s opcom vizijom parka, te potice
stratesko razmisljanje o tome kako svaki element doprinosi vecoj slici.

5 Prioriteti

U ovom dijjelu predstavit ¢emo glavne elemente potrebne za revitalizaciju
adrenalinskog parka. Adrenalinski centar Sveta Nedelja predstavlja okolicu koja je
pored adrenalinskog i avanturistickog ugodaja pogodna i za razvoj novih i

ssuvremenijih infrastrukturnih kapaciteta, takoder je potrebnoidodatno prosirivanje
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parkakoji ¢e ponudu parka uciniti bogatijom i zanimljivijom, kao i obnova digitalnih

kanala koji su relativno zastarili. Iz tog razloga postavljamo sljedeca 3 prioriteta:
Prioritet 1: Razvoj (turisticke) infrastrukturne mrezZe

Kvalitetna i odgovarajuca infrastruktura je kljucna stvari u pruzanju turistickih
usluga. Trenutna infrastruktura je donekle dotrajala. Adrenalinski centar je nekada
prednjacio sa velikim adrenalinskim parkom koiji je stusen. Ostaci su ostali na ovom
mjestu i otvorilo se mnogo prostora za aktivnostina otvorenom. Adrenalinski centar
Sveta Nedelja bi ovaj prostor mogao iskoristii za promijenu lokacije trenutnih
aktivnostl, a predlazemo izgradnju smjestajnih kapaciteta na mijestu gdje su se
odvijale. Razvoj infrastrukturne (turisticke) mreze ¢e dodatno povecatibrojdolazaka
u ovom parku jer su gosti danas viSe zahtjevni nego prije i zele zabavu 1 iskustvo u
novoopremljenom i kvalitetnom podrucju i ambijentu. Sa sljededim mjerama zelimo
da stvorimo kvalitetno, odrzivo, pustolovno i turisticko podrudje $to ¢e rezultirati
povecanjem broja posjetitelja (domacih, stranih, tranzitnih) i pobolj$anje njthovog

iskustva 1 zelju da se ponovo vrate.
Prioritet 2: Prosirivanje aktivnosti i ponude parka

Trenutna ponuda adrenalinskog parka ne zadovoljava visoke standarde. Aktivnosti
koje park trenutno nudi viSe nisu u modi. Paintball, koiji je bio vtlo popularan spoxt
i prije 10 godina, uvelike je izgubio na ugledui zastupljenosti. U parku se uopce ne
obavljaju odredene aktivnosti oglasene na web stranici, poput zip-linea. Iako park
ima mnogo potencijala i prostora za razvoj, dodatna ponuda i vece/Sire
upotpunjavanje igara je neophodno kako bi se privuklo vise posjetitelja i
adrenalinskih igraca. Jedan od nacina je poboljsanje ponude i dodavanje novih i
uzbudljivih atrakcija koje bi gostima pruzilo nezaboravno i unikatno dozivljajsko
iskustvo. Vazno je takoder uloziti napore iu aktivnosti koje temelje na visSednevnim
dozivljajima unutar parka s pomocu koje ¢e park postati popularna destinacija za sve

ljubitelje ekstremnih aktivnosti.
Prioritet 3: Obnova digitalnih kanala - digitalizacija

Trenutno je adrenalinski centar vrlo neaktivan na drustvenim mrezama. Stranica
postoji, ali je losa organizacija i izgled. Isto vrijedi i za drustvene mreze. Facebook

stranica se koristi samo jednom godisnje, $to je u danasnjem modernom svijetu
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definitivno premalo. Instagram, trenutno jedna od najkoxistenijih drustvenih mreza,
trebao bi biti vodedi marketingki alat za promociju centra. Obnova ovih slabo
aktivnih web kanala adrenalinskog centra je kljuéna za poboljsanje njezine
ucinkovitosti i dosega. Kroz obnavljanje i uvodenje novih elemenata, osvjezava se
sadrzaj, azurira se dizajn i poboljsava korisnicko iskustvo. Aktivno upravljanje i
promocija digitalnih kanala poput drustvenih mreza, e-postanskog marketinga i
optimizacije za trazilice, pomazu povecati vidljivost i dosegnuti ciljnu publiku. Na
taj nacin se stranica bolje povezuje sa svojim korisnicima, §to rezultira ve¢om
interakcijom, brojem posjeta i boljim rezultatima. Obnova digitalnih kanala je nuzna

za odrzavanje konkurentnosti i uspjesnosti u danasnjem digitalnom svijetu.
6 Mijere
Mjere za prioritet 1

— Izgradnja smjestajnih kapaciteta

Odlaskom na teren i razgovorom sa vlasnikom utvrdeno je da na podrucju Svete
Nedelje ne postoji niti jedan adrenalinski centar koji je istovtemeno pogodan za
adrenalinskeigre, atrakcije 1izgradnju smjestajnih objekata gdje bi gosti mogliuzivati
u visednevnoj posjeti adrenalinskog parka i cjelokupne regije. Kao §to mozemo
vidjed u SWOT analizi, ovo podrudje se suocava sa nedostatkom smjestajnih
kapaciteta. Zbogovog problemadolazido kraceg boravka kojine iskoristava princip
dodane vrijednosti. Kroz izgradnju 6 novih smjestajnih jedinica moguce je ponuditi
vise-dnevni odmor, koji doprinosi siroj ponudi. U prvom ciklusu gradnje, tocnije u
prvoj godinu od pocetka projekta ciljali bi izgraditi prva tri bungalova, te u drugom
ciklusu preostale. Vlasnik smatra da bi bungalovi bili najpogodniji za izgradnju iz
vise razloga. Bungalovi bi se gradili u skladu s odrzivim turizmom. Bili bi drveni,
opremljeni cajnom kuhinjom sa stednjakom, hladnjakom, sudoperom, ormaricima i
aparatima poput tostera, apatrata za kavu i mikrovalne peénice. Imali bi dva francuska
kreveta i sofu. Uz nekoliko garderobnih ormara u samim sobama bi se nalazio i
televizor. U bungalovima ne bi bilo kupaonice, ve¢ bi bila zajednicka, u posebnoj
prostoriji. Prvobitno, vlasnik napominje da bi na izgradnji tih objekata radio sam,
zbog visegodisnjeg iskustva 1 vizije. Kroz ovakav pristup vlasnik smanjuje troskove
same izgradnje. Takoder, otvara se moguénost ulaganja vise novca u materijal 1

kvalitetnu opremu unutar bungalova. Nakon izgradnje smjestajnih kapaciteta
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moguce je ponuditi usluge hrane, kao 1 viSednevnih izleta. Ovaj projekt bi trebalo
izvesti, maksimalno u roku od godinu dana. Da bi se ovaj scenarijo obistinio
potrebno je ciljati izgradnju jednog bungalova u periodu do 3 mjeseca. Prije svega
vlasnik mora dobiti dozvolu za gradnju koja se ¢eka i do 120 dana (Gov.hr, b. d.).
Da bi se mogla zahtijevati dozvola za izgradnju potrebno je imati pripremljen plan.
Izgradnja prvog bungalova pocela bi nakon ishodenja dozvole, najbolje u jesenskim
ili proljetnim mjesecima.

Paralelno s ovim, vazno je uzeti u obzir i nosivost destinacije, odnosno maksimalan
brojturista koji adrenalinski park moze primiti bez negativnih posljedica na kvalitetu
usluge i ocuvanje okolisa. Ovaj aspekt je iznimno vazan za odrziv razvoj parka. S
obzirom na to da vlasnik moze samostalno upravljati grupama od 15-25 osoba, a za
veée grupe od 50 osoba potrebno je imati 3 voditelja, optimalno je planirat
aktivnosti 1 smjestajne kapacitete u skladu s ovim brojevima. Time se osigurava da
ne dode do prekomijerne guzve u parku, $to bi moglo negativno utjecati na iskustvo
posjetitelja i ocuvanje prirodnog okruzenja. Uskladivanjem izgradnje smjestajnih
kapaciteta s procijenjenom nosivosti destinacije, park ne samo da ¢e modi pruziti
kvalitetniji i bogatiji dozivljaj za svoje posjetitelje, ve¢ ¢e i odrzavati visoku razinu
zadovoljstva 1 sigurnosti. Ovaj pristup ¢e doprinijed dugoro¢noj odrzivosti

adrenalinskog parka kao privlacne i odgovorne turisticke destinacije.
— Prosirenje parkinga

Ovdje je stavljen akcenat na dodatan razvoj i prosirenje parking mreze i mjesta za
automobile, autobuse i kamp prikolice. U slucaju dolaska dva ili viSe autobusa
prakti¢no je nemoguce se parkirati na parking mjesta koje trenutno nudiadrenalinski
park. Cilj prosirenja parkinga je i da poveéamo broj gostiju na lokaciji. Po izgradniji
bungalova, potrebno je nastaviti 1 sa ovom izgradnjom putnickih kapaciteta koje bi
omogucilo gostima blizinu i lak§u dostupnost. Preporucujemo izvodenje mjere u
roku od iduée dvije godine. Ukljucivanje zajednice u planove prosirenja moze
pridonijeti boljem razumijevanju i podrsci projekta. To takoder moze otvoriti vrata
za moguce subvencije ili financijsku potporu od strane lokalnih ili regionalnih vlasti.
Nakon implementacije prosirenja, kljucno je kontinuirano pracenje i analiza
koristenja parking prostora. To omogucava pravovremeno reagiranje na eventualne
probleme i optimizaciju kapaciteta. Takoder, prikupljanje povratnih informacija od
posjetitelja moze pruziti uvid u potrebne prilagodbe i pobolj$anja. Na kraju,
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prosirenje parking mreze treba biti dio Sire strategije razvoja adrenalinskog parka. To
znadi integraciju s drugim planiranim ili postojeéim projektima, kao sto je izgradnija
bungalova, kako bi se stvorio skladan i funkcionalan prostor koji ¢e zadovoljiti

potrebe 1 ocekivanja posjetitelja.
— Izgradnja sanitarnih ¢vorova

Izgradnja sanitarnih ¢vorova, odnosno po jos jedan toalet za muskarce i Zene.
Trenutno u cijelom adrenalinskom parku ima samo jedan toalet podijeljen za muske
1 zenske, koji je nedovoljno velik i skucen. U slucaju dolaska vece skupine ljudi doslo
bi do problema. Takoder, tu bismo i kao dodatnu stvar ugradili tuseve gdje bi se
jednodnevniposjetitelji (koji u planu nemajunocenje) mogli ugodno istusirati poslije
fizicke aktivnosti. U istom objektu bila bi i garderoba, odnosno mjesto gdje bi se
ljudi presvlacili i ostavljali svoje stvari. Ovaj prostor bi trebao biti opremljen
ormarima koji se mogu zakljucati, osiguravajuci sigurnost osobnih stvari posjetitelja.
Takoder, garderoba bi trebala biti dovoljno prostrana kako bi omogudila lako
presvlacenje i pristup ormarima. Time bi izgradnja posebnog objekta namijenjenog
garderobi bila nepotrebna. Dodali bi i vanjsku slavinu gdje bi gosti mogli nato¢iti
vodu1i oprati bicikle. Projekt bi trebao zapoceti $to je ptije moguce, idealno unutar
predlozenog vremenskog okvira od 6 do 8 mijeseci, kako bi se osiguralo da su
kapaciteti spremni za buduce posjetitelie. Uz sve ove elemente, izgradnja dodatnh
sanitarnih ¢vorova ne samo da ¢e poboljsati funkcionalnosti privlacnost parka, ve¢
¢e 1 znacajno povecati zadovoljstvo 1 udobnost posjetitelja, ¢ime se podize ukupni
standard usluge.

— Nabavka koseva za odpad

Postavljanje kosara za otpad kako bi se probudila ekoloska svijest i ocuvali netaknuti
dijelovi, priroda i okolina. U krugu parka vidjeli smo da je poprilicno uredeno i ¢isto
bez nekih vecih neurednosti. Time se ne smanjuje samo zagadenje okolisa, ve¢ se i
pruza prilika za recikliranje i ponovnuuporabu odredenih materijala. Osim toga, ova
inicijativa moze educirati posjetitelie o vaznosti ocuvanja prirode i potrebi za
smanjenjem otpada. Postavljanje kosara za otpad takoder moze ograniciti/ sprijecit
ljude da otpad bacaju ¢istoj okolici i lijepoj prirodikoja se nalazi oko adrenalinskog
parka. Usprkos tome, izgradnja kosara za smece i odvajanje smeéa mogu sprijeciti
potencijalno unistenje i zagadenje okolice.
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Mijere za prioritet 2
— Prosirivanje trenutnog paintball poligona

Trenutno je u sklopu adrenalinskog centra moguce igrati samo mali paintball sa
puskama na kuglice koje su uglavnom predvideniza djecu i osnovnoskolski uzrast.
Povrsina adrenalinskog parka je dovoljno velika i za izgradnju terena za veliki
paintball koji bi mogao biti prilagoden i starijim uzrastima (na primjer segmentnoj
skupini avanturisti). Adrenalinski centar Sveta Nedelja je poznat kao pionir
paintballa u Hrvatskoj.

— Nabavka dodatnih air-soft puski

na kuglice simulira stvarna upotreba oruzja. Za sada je na volju samo jedna air-soft
puska i prema videnom bilo bi dobro nabaviti jo§ nekoliko da bi ponuda bila
upotpunjena i dostupna vecem broju osoba kada dodu u adrenalinski centar.
Smatramo da bi §ira paleta jedne aktivnostt mogla utjecati i na drugu, jer ako bi kupili
jo$ nekoliko tih rekvizita, to 1 znaciiviSe zainteresiranih gostiju za tu igru. To vodii
prema vecoj potraznji i prema boljem profitu adrenalinskog parka.

— Lansiranje produkta trodnevnog aktivnog odmora

Dodavanje produkta koji temelje na aktivnostima u centru i blizoj okolini. Strategija
bi ukljucivala postupno uvodenje razlicitih aktivnosti koje bi se odvijale unutar
samog centra — kao $to su paintball, streljastvo, i slicne dinamicne igre koje bi
privukle goste Zeljne uzbudenja i novih iskustava. Paralelno s urbanim avanturama,
planiramo usluge iznajmljivanja bicikala. Ovo bi omogudilo gostima istrazivanje
okolnih prirodnih ljepota kroz biciklizam ili planinarenje. Obliznje pjesacke i
biciklisticke staze idealne su za ovu svrhu 1 pruzaju savisen spoj tjelesne aktivnosti i
uzivanja u prirodi. Ovakvim pristupom ne samo da se promovise aktivni odmor, veé
se 1 potice produzenje boravka gostiju. Predlazemo i dopunu ponude u vidu paketa
aktivnog odmora. To bi ukljucivalo razne gore navedene aktivnosti. Za provedbu
takvog iskustva bio bi nam potreban veéi broj djelatnika, odnosno osoba koje bi ga
provodile. Bilo bi to osobnije iskustvo, gdje bi ljudi bili aktivni i istovremeno
upoznavali okolicu parka. Trebali bi nam razliciti animatori, mozda vodic¢ koji bi

usmjeravao i vodio goste prema zamisljenom scenariju. Tocan plan puta opisan je
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kasnije u zadatku. Prve faze implementacije novih aktivnosti bile bi sinkronizirane s
izgradnjom bungalova, pruzajuéi posjetiteliima dodatne sadrzaje bez prevelikog
opterecenjabudzeta. Ovaj pristup omogucavada se noviprodukti postepeno ukljuce
u vec postojecu ponudu, dajuci vlasnicima dovoljno vremena da ocijene uspjesnost
i prihvatljivost novih aktivnosti, a isto tako i samom adrenalinskom centru da se

prilagodi novim uslugama bez izazivanja financijskog pritiska.
Mjere za prioritet 3
— Obnova i modernizacija web stranice

Danasje kvalitetna, bogatai $arolika internet stranica klju¢na zasto se turisti odlucuju
da posjete neku destinaciju. Ovaj adrenalinski park ima promotivni web sajt koji
nedovoljno pokazuje §to se trenutno u parku nudi. Postoji mnogo moguénost
dodatnog poboljsanjairazvoja samog web sajta. Nasajtu je trenutno samo dostupan
dio za rezervaciju dje¢jih rodendana gdje su napisane cijene za koliko osoba
raspolaze odredeni rodendanski paket. Potrebno je redizajnirati web stranicu
adrenalinskog parka kako bi se poboljsala njena funkcionalnost i privlacnost za
korisnike. Vazno je ukljuciti galeriju s aktualnim fotografijama parka, posebice slike
koje prikazuju posjetitelje uinterakciji s atrakcijama. Takoder, tijekom faze izgradnije
bungalova, potrebno je redovito, idealno tjedno, azurirati web stranicu s
fotografijama i informacijama o napretku gradnje. Nakon zavrsetka izgradnje, vazno
je na web stranicu dodati opciju izravne rezervacije smjestaja. Ovo bi omogucdilo
posjetiteljima laksu i direktniju rezervaciju bungalova, smanjujuéi ovisnost parka o
vanjskim rezervacijskim platformama poput Booking.com. Ova funkcionalnost bi
trebala biti jednostavna za koristenje, s jasnim informacijama o dostupnost,
cijenama i uvjetima rezervacije. Osim toga, web stranica bi trebala biti optimizirana
za pretrazivate (SEO) kako bi se povecala vidljivost i privukli novi posjetitelji.
Ukljucivanie klju¢nih rijeci, atraktivnog sadrzaja i optimizacija za mobilne uredaje su
klju¢ni faktori za uspjesnu online prisutnost. Web stranica bi trebala biti redovito
azurirana s najnovijim vijestima, dogadanjima i ponudama kako bi se posjetitelji

redovito vracali i pratili $to je novo u adrenalinskom parku.
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— Povecanje aktivnosti na drustvenim mrezama

Facebook i Instagram su danas neki od najpoznatijih i najradirenijih drustvenih
mreza, kljuéni alati za promociju turistickih destinacija. Pregledavajuéi online
prisutnost adrenalinskog parka, primjecuje se da je posljednja objava na Facebooku
bila 18. lipnja 2022; dok Instagram stranica uopée ne postoji. Ovo ukazuje na
znacajnu neaktivnost u koristenju drustvenih mreza koje su danas glavni izvor
informacija 1 generiranja interesa. Redovito objavljivanje fotografija posjetitelja i
novosti iz centra na ovim platformama moglo bi znatno povecati popularnost i
interes za centar. Takoder, promocija grada Svete Nedelje kroz ove kanale bi mogl
inspirirati goste da posjete destinaciju. Instagram reels, kao format kratkih videa,
odli¢an je alat za prikazivanje dogadanja u centruiinterakciju s gostima. Osim toga,
TikTok je postao iznimno relevantan, posebno medu mladom publikom. Koristenje
TikToka za objavljivanje zabavnih i angaziraju¢ih video sadrzaja moze privudi paznju
mlade generacije te povecati prepoznatljivost i privla¢nost parka. Saradnja s
influencerima, blogerima i drugim online osobnostima takoder je mocan nacin
promocije. Angaziranje ovih pojedinaca za dijeljenje svojih iskustava iz parka moze
imati velik utjecaj na percepcijuipopularnostdestinacije medu njihovim pratiteljima.
U konacnici, efikasno koriStenje ovih drustvenih mreza i modernih marketinskih
strategija moze znacajno doprinijeti promociji adrenalinskog parka, poveéanju
njegove vidljivosti i privlacnosti, te privuci raznoliku publiku zainteresiranu za
jedinstvena iskustva koja park nudi.

7 Indikatori i monitoring

Indikatori i monitoring za prioritet 1

MJERA 1: Izgradnja smjestajnih kapaciteta

Indikator 1: broj izgradenih bungalova

Monitoring: pracenje brzine gradnje. Vlasnik bi na lokaciji imao odgovornost za
nadzor brzine gradnje. To bi ukljucivalo detaljno pracenje napretka radova na

mijesecnoj razini, pritom biljeze¢i sve znacajne faze 1 elemente koji su izgradeni u

tom periodu. Ovaj pristup omogucava vlasniku da ima jasnu sliku o tome kako
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napreduje projekt i da pravovremeno identificira eventualna kasnjenja ili probleme

koji se mogu pojaviti tijekom izgradnje.

MJERA 2: Prosirenje parking mreze

Indikator 1: 15 novih parking mjesta

Indikator 2: Izgradnja odredene povrsine parking mjesta (m?)

Monitoring: pracenje stanja i zauzetosti parkinga tijekom razlicitth vremenskih
petioda. Stanje i popunjenost parkinga na polugodisnjoj razini, vodenje evidencije —
pisno evidentiranje broja automobila/autobusa.

MJERA 3: Izgradnja sanitarnih ¢vorova

Indikator 1: broj postavljenih sanitarija (cilj 1)

Monitoring: pracenje situacije 1 stanja kada su u pitanju vece skupine. Na taj nacin
prilagodavamo dostupnost sanitarija svim gostima smanjujuéi guzvu i odrzavajuéi
cistocu.

MJERA 4: Nabavka kosar za odpad

Indikator 1: nove kosare za otpad (cilj 3)

Monitoring: pregled parka nakon aktivnosti (odvoz smeca); kratka anketa za goste o
uredenosti 1 zadovoljstvu sa uslugom i takode njithova dodatna misljenja sto se jo$
unaprijediti i poboljsati u smislu uredenosti i turisticke odrzivosti parka.

Indikatori i monitoring za prioritet 2

MJERA 1: Prosirivanje trenutnog paintball poligona

Indikator 1: prosirivanje poligona 5 m u Sirinu i 5 m u duzinu

Indikator 2: dodatna zastitna mreza oko poligona
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Monitoring: pracenje proédirivanja poligona, a samim tim i postavljanje mreze za
zadtitu gledalaca u toku igranja paintballa. Nadzor jedne osobe za pracenje sigurnosti
u Casu igranja paintballa ukoliko slucajno dode do nezeljenih povreda sa kuglicama
ili eventualnog klizanja na travi u toku igre.

MJERA 2: Nabavka dodatnih air-soft puski

Indikator 1: broj novih airsoft puski (cilj 10).

Monitoring: pracenje iskoristenosti i upotrebe kupljenih airsoft puski. Razlog za
nabavku dodatne opreme je uciniti igru dostupniju za vise osoba i smanjenje
vremena cekanja.

MJERA 3: Lansiranje produkta trodnevnog aktivhog odmora

Indikator 1: broj rezervacija predvidenog trodnevnog produkta (cilj je 20 na mjesec).
Indikator 2: zadovoljstvo kupaca.

Monitoring: pracenje broja izravnih rezervacija mijesecno je kljuéno za ocjenu
uspjeha adrenalinskog parka, s ciljem postizanja najmanje 20 rezervacija mjesecno i
ocekivanim rastom od 20% godisnje. Zadovoljstvo kupaca mjerilo bi se anketnim
upitnikom pri odjavi, na ljestvici od 5 stupnjeva, s fokusom na aranzman, ponudu,
ocekivanja i izvedbu. Pored TripAdvisora, vazno je analizirati odgovoreis drugh
platformi poput Booking.com, Airbnb, i drustvenih mreZa za sveobuhvamo
razumijevanije iskustava gostiju.

Indikatori i monitoring za prioritet 3

MJERA 1: Obnova i modernizacija web stranice

Indikator 1: broj mjese¢nih klikova, prosje¢no vtijeme provedeno na web stranici.

Monitoring: broj rezervacija preko web stranice.

MJERA 2: Povecanje aktivnosti na drustvenim mrezama
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Indikator 1: broj novih pratitelja u jednom mjesecu kroz organski sadrzaj; broj
pregleda po objavi

Monitoring: analiza podataka na Facebooku
8 Predlog itinerarija

U ovom poglavlju je predstavljen 3-dnevniitinerarij za Adrenalinski park Sveta
Nedelja (slika 5). Itinerarij ukljucuje razlicite aktivnosti koje su u skladu sa ciljevima
poboljsanja turisticke ponude i infrastrukture parka, primarno je namijenjen
teambuilding dogadajima.

3-DNEVNIITINERARI] ZA ADRENALINSKI PARK SVETANEDELJA
Dan 1: Upoznavanje sa Svetom Nedeljom i adrenalinskim parkom

— Dolazak u Svetu Nedelju: smijestaj u lokalnom hotelu/bungalovu u Svetoj
Nedelji do 10:00 sati.

— Djesacka tura po gradu: obilazak povijesnih lokacija u Svetoj Nedelj,
ukljucujudi posjet jezeru Otesje 1 obliznjem samostanu, od 11:00 do 13:00
sati.

— Rucak: Tradicionalni hrvatski obrok u lokalnom restoranu od 13:30 do
15:00 sati.

— Posjet Adrenalinskom Parku: uvodna prezentacija i demonstracija
aktivnosti, od 15:30 do 17:00 sati.

—  Vecernje aktivnosti: teambuilding aktivnosti u parku, s poc¢etkom u 18:00

sati, nakon cega slijedi vecera uz rostlj u parku.

Dan 2: Avanturisticke aktivnosti u adrenalinskom parku

—  Jutarnje aktivnosti: organizirani paintball turnir od 9:00 do 12:00 sati.
— Rucak u parku: Piknik stil s lokalnim specijalitetima od 12:30 do 14:00 sati.

— Popodnevne avanture: airsoft, zid za penjanje, 1 strelicarstvo od 14:30 do
17:30 sati (prilagodljivo).
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—  Edukativni program:kratko predavanje o odrzivom turizmu i zastiti prirode
u parku, od 18:00 do 19:00 sati.

— Vecernji program: druzenje uz kamp vatru u parku s pricama o lokalnoj
povijesti i legendama, pocetak u 20:00 sati.

Dan 3: Istrazivanje prirode i lokalne kulture

— Jutarnji izlet: vodena Setnja po Svetonedeljskim stazama, od 10:00 do 12:00
sati.

— Rucak u lokalnoj konobi s tradicionalnim jelima, od 13:00 do 14:00 sati.

— Poslijepodnevne aktivnosti u parku: ljudski stolni nogomet i team-building
igre, od 14:30 do 17:00 sati (prilagodljivo).

— Zavrsna ceremonija: dodjela certifikata 1 zahvala gostima u parku, uz
zakljuéni govor vlasnika, od 18:00 do 19:00 sati.

—  Vecera i oprostaj: zavrsna vecera u lokalnom restoranu, od 19:30 sati.

ITINERARI
Dan1:

10:00 AM: Dolazak i prijava
11:00 AM: Obilazak grada
13:30 PM: Rudak i uvod u aktivnosti

18:00 PM: Vecernje aktivnosti

Dan 2:
09:00 AM: Jutarnje aktivnosti

12:30 PM: Piknik lokalni specijaliteta
14:30 PM: Popodnevne avanture

18:00 PM: Vecemji program

Dan 3:
10:00 AM: Jutarniji izlet

13:00 PM: Ruéak
14:30 PM Poslijepodnevne aktivnosti

18:00 PM: Zavréna ceremonija i vecera

Slika 5: Promotivni letak za Adrenalinski park sa ukljuCenim itinerarijem
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Za realizaciju itinerarija potrebno je ispuniti nekoliko kljuénih elemenata:
Prijevoz:

— Dolazak skupina: skupine dolaze vlastiim autobusima, a preporucuje se da
zadrze svoje vozace za potrebe prijevoza tijekom boravka.

— Otrganizacija prijevoza: Ukoliko je potrebno, park moze organizirat
prijevoz, uz prethodni dogovor i prilagodeni troskovnik.

Smyjestaj:

— Bungalovi: planirana izgradnja bungalova za smjestaj gostiju. Do tada se
koriste hotelski kapaciteti u blizini.

— Kampiranje: moguénost kampiranja tijekom ljetnth mjeseci za potpuni
dozivljaj prirode.

—  Kapacitet: nakon izgradnje bungalova, park ¢e modéi smjestiti minimalno 20
osoba po grupi, s mogucénoscu prosirenja kapaciteta na 4 osobe po

bungalovu, sto bi znacilo smjestajne kapacitete i do 40 osoba.
Broj osoba 1 organizacija skupina:

— Velicina Grupe: grupni dogovori su kljuéni za planiranje; optimalan
kapacitet do 50 osoba.

— Osoblje: u slucaju grupa do 40 osoba, potrebno je 2-3 clana osoblja. Svaki
¢lan osoblja upravlja grupom od oko 13-20 ljudi.

—  Prilagodba programa: organizacija programa prilagodava se velic¢ini grupe;

manje grupe zahtijevaju manje osoblja.
Opce napomene:

—  Hleksibilnost: itinerarij je prilagodljiv ovisno o veli¢ini i potrebama skupina.

— Prethodna koordinacija: vazno je prethodno koordinirati sve aspekte
itinerarija, ukljuCujuéi smijestaj, aktivnosti i prijevoz.

— Kyvaliteta iskustva: fokus je na pruzanju kvalitetnog iskustva gostima,
ukljucujuéi interakciju s pritodom, avanturisticke aktivnosti i lokalnu
kulturu.
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Za goste adrenalinskog parka Sveta Nedelja, drugi i tre¢i dan — od 8:00 do 10:00 sati
bit ¢e dostupan lagani dorucak posluzen na vanjskim stolovima unutar parka, dajudi
gostima fleksibilnost da uzmu pauzu za dorucak prema vlastitom rasporedu tijekom
jutarnjih aktivnosti. Za vecernje obroke, gostima ¢e biti ponudenalista preporucenth
restorana u okolici, pruzajuéi im slobodu da u bilo koje vrijeme odu jesti prema

vlastitom izboru.

S obzirom na strukturu i kapacitet igara u adrenalinskom parku Sveta Nedelja, koje
su generalno dizajnirane za grupe od 4-5 osoba u jednom trenutku, postoji potreba
za pazljivim planiranjem i raspodjelom vecih grupa gostiju. U slucajevima kada
dolaze grupe od priblizno 20 osoba, one ¢e biti podijeljene u manje grupice od 4-5
ljudi kako bi se omoguéilo svima da uzivaju u razliciim igrama i aktivnostima koje
park nudi. Nekolicina se moze zabavljati streljastvom dok drugi pucaju iz airsoft
puske. Ovakva organizacija zahtijeva vecu fleksibilnost u izboru i pristupu igrama, s
ciliem osiguravanja da svaki gost ima priliku iskusiti $irok spektar aktivnosti koje
park nudi.

Takoder, bitno je prilagoditi sadrzaje igara i aktivnosti prema dinamici i interesima
svake pojedine podgrupe. Na primjer, neke grupe mogu preferirati vise adrenalinske
aktivnosti poput paintballa ili penjanja, dok druge mogu biti zainteresirane za manje
intenzivne, ali jednako zabavne aktivnosti poput cornhole igre ili ljudskog stolnog
nogometa. Fleksibilno planiranje omoguduje svakoj grupi da dozivi personalizirano
iskustvo, osiguravajudi da su njihovi individualni interesi i preferencije zadovoljeni
tjekom boravka u parku.

U slucaju dogadaja organiziranih posebno za djecu, itinerar ¢e biti prilagoden tako
da se vremena obroka (dorucak, rucak, vecera) organiziraju u odgovarajudm
vtemenima, osiguravajudi pritom da su specificne potrebe dje¢jih grupazadovoljene.
Ovaj pristup osigurava udobnosti prilagodljivost za sve goste parka, bilo da se radi
o pojedinac¢nim posjetiteljima, obiteljima ili veéim organiziranim grupama.
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