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Ovaj rad predstavlja analizu stanja kampa ,,Camp Zagreb“ u
Rakitju kod Svete Nedelje. Na temelju provedene analize cilj je bio
napraviti primjer razvojne strategije na cijoj podlozi bi se dalje
kamp mogao razvijat. Kroz ovaj rad predstavljeni su klju¢ni
pojmovi kampiranja i kamping turizma, kao i njegova povijest.
Predstavljena lokacija u konstantnom je radu od 2014. godine i
trenutno je u procesu prosirivanja. Analiza stanja ukljucivala je
istrazivanje problematike koja postoji na lokaciji, istrazivanje
potencijalnih ogranicenja, moguénosti i Zelja prema kojima ce
kasnije biti ponudena rjesenja. Kroz ovaj rad, predstavljena je
Sveta Nedelja kao grad u kojem se nalazi lokacija i od ¢ijeg razvoja
na neki nacin ovisi. Takoder, kroz rad je predstavljen sam Camp
Zagreb, njegova ponuda i prepoznata problematika. Kroz
napravljenu SWOT analizu lokacije predstavljene su njene najvece
prednosti, slabosti, mogucnosti i prijetnje. Na kraju rada
predstavljenaje potencijalna strategija za razvoj lokacije 1 ideja koja
je po miSljenju autora trenutno najbolja opcija kako bi se rijesila
klju¢na problemska pitanja. Uz to predstavljena je vizija za kamp
do 2030. godine i klju¢ni strateski prioriteti. Glavni cilj ovog rada
bio je analizirati lokaciju i njenu okolinu i istraziti potencijalne
mogucénosti za napredak.
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This paper analyses the current state of the 'Camp Zagreb'
campsite in Rakitje near Sveta Nedelja. Based on the conducted
analysis, the goal was to create an example of a development
strategy that could serve as a foundation for the further growth
of the campsite. This paper covers fundamental concepts of
camping and camping tourism and its history. The presented
location has been in continuous operation since 2014 and is
currently undergoing expansion. The situational analysis included
examining the issues at the site, potential limitations,
opportunities, and aspirations, which would later guide the
proposed solutions. The paper introduces Sveta Nedelja as the
town where the site is located and upon whose development it
somewhat depends. Additionally, the paper describes Camp
Zagreb and its offerings and identifies challenges. Finally, a
potential strategy for the site's development and the author's
opinion on the best option to address critical issues are outlined.
A vision for the campsite by 2030 and key strategic priorities are
also presented. Therefore, this paper's primary goal was to analyse
the campsite and its surroundings and explore potential
opportunities for further development.
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1 Uvod

Kroz ovaj rad, baviti éemo se problemima ugostiteljskog objekta ,,Camp Zagreb®.
Namjera ovog rada bila je istraziti dodijeljenu lokaciju, ,,Camp Zagreb* ina temelju
istrazivanja prikazati trenutno stanje, prikazati dobre i lose strane trenutnog
poslovanja i na temelju toga dati primjer strateSkog razvoja kako bi se destinacija
mogla razvijati 1 ispuniti svoj puni potencijal. Uz to, namjera je bila aktivnho
sudjelovati i suradivati sa vlasnikom subjekta i na taj nacin $to bolje upoznati njegove
zelje, vizije i nacin poslovanja kako bismo mogli ponuditi sto bolje i sto kvalitetnije
rieSenje za bolji rad subjekta. Namjera je takoder bila kroz istrazivanje dodi do
podataka na temelju kojih ¢e postojati moguénost davanja najboljih mogucih ideja
od strane autora kako bi subjekt u buduénosti $to bolje obavljao djelatnosti bio §to
je moguce uspjesniji.

Nasem istrazivanju prethodila je analiza relevantne literature i izvora kako bismo
stekli temeljno razumijevanje koncepta i konteksta naseg istrazivanja. Kombinirajud
deskriptivhu metodu s vlastitim misljenjem, bili smo umoguénosti ponuditi detaljne
opise i analize problemakoje smo istrazivali. Prilikom odabira znanstvenih i stru¢nih
izvora s interneta, provjeravali smo je liizvor relevantan za nase istrazivanje. Metoda
vlastitog mislienja i preporuka bila je od iznimne vaznosti jer smo analizirali i
interpretirali rezultate istrazivanja kroz nasu vlastitu perspektivu i razumijevanije.
Kombinacija deskriptivne metode, koristenja znanstvenih i struénih izvora sa
interneta te primjena vlastitog misljenja omogucila nam je da pruzimo sveobuhvatan
pregled istrazivanog problema. Takoder smo obavili i intervju odnosno razgovora
sa vlasnikom kampa, gdje smo dobili dublji uvid u rad kampa, njegove ciljeve i
izazove sa kojima se sustecu. Kroz ovaj razgovor/intervju dobili smo dodame
informacije koje su nam pomogle u razumijevanju konteksta istrazivanja, a koje
nismo pronasli u literaturi.

2 Analiza stanja

Sveta Nedelja najmladi je grad u Zagrebackoj zupaniji. Geografski je smjesten na
polozaju koji obuhvaca ravnicarski i brezuljkasti dio izmedu rijeke Save te Okickog
1 Samoborskog gorja. Udaljena svega 17 km zapadno od Zagreba, te 5 kilometara od
drzavne granice sa Slovenijom, prostire se na 40 km? i obuhvaca 14 naselja koja su:

Bestovie, Brezje, Jagnji¢ Dol, Kalinovica, Kerestinec, Novaki, Mala Gorica, Oresje,
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Rakitje, Srebrnjak, Strmec, Svetonedeljski Breg, Sveta Nedelja i Zitarka. Unato¢
intenzivnoj izgradnji poduzetnickih zona te sve vecoj urbanizaciji, Sveta Nedelja je
zadrzala i prirodne vrijednosti kao sto su privlacnost Save i prisavskih jezera u
Rakitju, Strmcu, Oresju i Kerestincu pogodnih za ribolov, $etnju 1 biciklizam. Tu su
i vinorodniibrezuljci Svetonedeljskog brega s biciklistickim 1 pjesackim stazama, s
kojih se pruzaju vidici na cijelu zagrebacku okolicu te polja u Savskoj nizini (TZG
Sveta Nedelja, 2023a).

Vedina turista Svete Nedelje dolazi iz Hrvatske. Nakon Hrvatske, najvedi broj turista
dolazi iz Njemacke, a na treCem mjestu su turisti iz africkih zemalja. Ostale zemlje iz
kojih dolaze turist Svete Nedelje su Austrija, Poljska, Bosna i Hercegovina, Italija,
Ujedinjeno Kraljevstvo, Nizozemska, Francuska i ostale zemlje. Broj iznajmljivaca u
Svetoj Nedeljiu 2020. godini je bio 12. U tih 12 objekata, broj soba je 78, broj kamp
parcela je 50, a broj ukupnih kreveta je bio 161. U 2020. godini broj turista koji su
posjetili Svetu Nedelju bio je 5011, a broj nocenja 12 468. Sveta Nedelja kao grad
ulaze u svoju infrastrukturu i vidljivo aktivno koristi novac fondova Europske unije,
U 2019. godini, financiranjem iz fondova, grad je sagradio reciklazno dvoriste i
ulozio u projekt ,,Informirano za zeleno sutra® kojim ulaze u to da Sveta Nedelja
postane zeleni i ekoloski osvijesteni grad. U 2020. godini, grad je fondove koristio
za uredenje djecjeg igralista u Bestovju, za projekt,,WiFi4EU i za projekt ,,Interreg
eCentral — Energetski u¢inkovite javne zgrade u Sredisnjoj Europi®. Visina ukupnih
sredstava iz fondova za 2019. godinu je 452 305,75 eura, za 2020. godinu je 181
859,32 euraiza 2021. godinuje 963 555,97 eura (Grad Sveta Nedelja, 2023b). Prema
podacima Drzavnog zavoda za statistiku Republike Hrvatske (2023) u 2022. godini
Sveta Nedelja je ostvarila ukupno 37 457 nocenja, od kojih 5 526 noéenja domach
turista 1 31 931 nocenja stranih turista na 309 stalnih postelja i 7 pomoc¢nih.

3 Analiza stanja u kampu ,,Camp Zagreb*

Ovo poglavlje poblize ¢e objasniti i predstaviti temu rada. U ovom poglavlju biti ¢e
prikazani statisticki podaci turizma grada Sveta Nedelja i SWOT analiza glavnog
segmenta ovoga rada, a to je ,,Camp Zagreb®. Kroz analizu éemo prikazati njegove
prednosti, slabosti, potencijalne moguénosti i saznati koje su to prijetnje koje
trenutno dolaze do izrazaja kod turistickog objekta. Ovo poglavlje ée prikazati
problematiku kojom se bavimo i za koju su potrebna rjesenja. Informacije koje
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predstavljamo kroz ovo poglavlje prikupljene su odlaskom nateren 18.119. listopada

2023. godine i samostalnim istrazivanjem.

Lokacija koja je tema ovog rada, Camp Zagreb nalazi se u Rakitju u okruzenju jezera
Rakitje, svega 15 km od Zagreba. Kamp je otvoren 2014. godine i otvoren je kroz
¢itavu godinu. Ponuda kampa sadrzi 50 uredenih parcela za kampiranje sa
prikljuccima, 4 bungalovai 1 glamping sator. Uz osnovnu ponudu smjestaja, kamp
ima lounge bar, pizzeriju i wellness apartman sa finskom saunom, masaznom kadom
1 travnatim suncalistem (TZG Sveta Nedelja, 2023). Camp Zagreb, autokamp je koji
se nalazi u Rakitju, u neposrednojblizini grada Sveta Nedelja. Kamp se nalazi na
svega 15 kilometara od Zagrebaito je jedini takav objekt na tom podrucju. Otvoren
je 2014. godine i od tada radi tijekom cijele godine. Kamp se prostire uz jezero
Rakitje, $to je jo$ jedna od posebnosti ovog objekta. Iako je jedini ovakav objekt na
tom podrudju, kamp se bori sa problemom sezonskog rada i manjkom gostiju
tijekom zimskih mijeseci. Takoder, prilikom posjeta kampu imali smo priliku
razgovarati sa vlasnikom koji nas ja poblize upoznao sa radom i funkcioniranjem
kampa i ugostiteljskih objekata u sklopu kampa. Kroz ovaj rad podijeliti ¢emo
prikupljene informacije i saznanja sa terena, te ih pokusati na najbolji mogudi nacin
iskoristiti u svrhu ucenja i davanja nekog svog osvrta na rad kampa i na stanje u

kojem se trenutno kamp nalazi.

Prilikom posjeta ,,Campa Zagreb“ 18.119. listopada 2023. godine od vlasnika kampa
saznali smo niz informacija o samome kampu i funkcioniranju istog. Camp Zagreb
otvoren je 2014. godine, kategoriziran je kao kamp sa 4 zvijezdice i od tad konstantno
radi. Imenom ,,Zagreb® vlasnik je Zelio dobiti instant i brzo prepoznavanje i
pronalazak kampa prilikom pretrazivanja na internetu. Kamp je otvoren cijelu
godinui broji 50 kompletno uredenth parcela, 4 bungalova, glamping $ator 1 jedan
wellness apartman. U sklopu kampa nalazi se i lounge bar i pizzerija. Bar 1 pizzerija
broj oko 350 mjesta 1 pogodni su za odrzavanje manjih dogadanja, team building,
manja slavlja i sli¢cno. Sama postava kampa je kruzna, §to znaci da se sanitarije nalaze
u sredini, a oko njih su parcele i objekti. Kako nam govori vlasnik kampa, broj
zaposlenika raste ovisno o sezoni i u rasponu je od 22 zaposlenika zimi pa do 35
zaposlenika u sezonskim, ljetnim mjesecima. Vlasnik navodi kako je vidljiv pad
poslovanjau zimskim mjesecima i to navodikao jedan od glavnih problema skojima
se sustee. Osim tog pada poslovanja, vlasnik navodi kako ima velikih problema sa
pronalaskom radne snage i kako trenutno kod njega radi 1/3 stranih zaposlenika.
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Uz to vlasnik navodikako je duljina boravka njegovih gostiju trenutno 2,5 dana $to

je po njegovom misljenju izuzetno malo i to ispostavlja kao najvedi problem.

Prilikom obilaska, vlasnik je ispostavio kako je on jedini ugostiteljski objektna jezeru
ikako su vtlo atraktivna vikend destinacija, no to su veé¢inom gosti koji nisu u kampu.
Kroz godine rada, vlasnik se trudio maksimalno iskoristiti jezero i svoju poziciju pa
su tako postojale razne aktivnosti na jezeru poput skole jedrenja, najma kajaka i
veslanja. Uz jezero tu je 1 igraliSte za djecu i djedji zip line. U ponudi kampa bilo je
takoderijahanje, a uz kamp je i povezana Setnica oko jezera koja je aktualna u ljetnim
mijesecima. Vlasnik je ispostavio kako mu je 2023. godina bila rekordna sa 24 000
nocenja do datuma posjeta i kako mu je trenutni plan i Zelja kamp prosiriti i privudi
viSe posjetitelja na duzi period boravka. Kamp je po dobivenim informacijama
trenutno aktualan i ima brzorastuéi broj gostiju. Gosti kampa imaju svoju privatnost
1 odvojeni su od vanjskih gostiju. Od vlasnika smo saznali kako nema nekih vecih
oglasavanja, marketinskih kampanjii slicno. Kamp koristi Facebook i Instagram
stranice na kojima su tek Sture obavijesi o radnom vremenu i neke osnovne
informacije te pokoja promotivna ponuda, §to po nasem misljenju u danasnjem
vremenu nije dovoljno. Na Facebook stranici, prikazanoj na Slici broj 2 vidimo kako
stranica broj nesto vise od 10 000 pratitelja. Na Facebook stranici vidimo kako kamp
ima ne$to manje od 1000 recenzija svojih usluga i prikazane osnovne informacije.
Kamp u prosjeku objavljuje 30 objava godisnje $to je u prosjeku svega 2 do 3 objave
mijese¢no (Camp Zagreb - Facebook, 2023). Instagram stranica pak, prikazana na
Slici 3 broji samo 109 objava i nesto manje od 5000 pratitelja, $to je za tako
popularnu drustvenu mrezu, misljenja smo, izuzetno malo. Na Instagram stranici
kamp objavljuje u prosjeku svega 20 objava godisnje $to je manje od 1 objave
mjesecno. Za tako popularnu platformu i mocéan alat, smatramo da je to izuzetno
lode iskoristeno (Camp Zagreb - Instagram, 2023). Od ostalih drustvenih mreZa,
kamp ne koriti niti jednu. Oglasavanje i reklamiranje vlasnik radi kroz specijalizirane
casopise i kataloge. Kako i sam kaze, veéina gostiju, vie od 85% dolaze mu iz
Njemacke pa muje to do sad bilo dovoljno. Takoder, rezervacije i kupnje u mogucée
direktno preko internetske stranice i na taj nacin, kupnjaje maksimalno olaksana. Uz

to, ponude su ponekad i na stranici Booking.hr.
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A Campzagreb
Camp Zagreb
Svida mi se: 10 tis. « 10 tis. pratitelji bt kil © Poruka  al Svida mise
Objave  Informacije  Mentions  Osvrti  Pratitelji  Fotografije  Vise v
Uvod Istaknuto

Official Camp Zagreb Facebook page Camp Zagreb
2.0 )

© stranica- Kamp 0d sada rezervi

svoj stol online!

@ Jezerska ulica 6, Rakitje, Croatia

Slika 2: Facebook stranica
Izvor: Camp Zagteb - Facebook, 2023

campzagreb Pratim v Poruka

Broj objava: 109 Pratitelja: 4.884  Pratim 101

ture lovers who still want a city nearby. For

 OBJAVE

Slika 3: Instagram stranica
Izvor: Camp Zagreb - Instagram, 2023

4 SWOT analiza

U nastavku se nalazi SWOT analiza za Camp Zagreb kroz koju ¢emo ispostaviti, po

nasem misljenju, najvece prednosti, slabosti, prilike i prijetnje za kamp i poblize ih

objasniti. Predstavljena SWO'T analiza bazirana je na podacima prikupljenima kroz

posjetu kampa i na misljenjima autora rada. Cilj ove analize je pokazati misljenje

autora o trenutnom stanju kampa i o prednostima, slabostima, moguénostima i

prijetnjama koje ovaj kamp ima i s kojima se susrece.
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Tablica 1: SWOT anliza Campa Zagreb

PREDNOSTI SLABOSTI

—  Manjak konkurencije —  Kiratka duljina boravka
—  Prometna povezanost —  Manjak radne snage
—  Baza stalnih gostiju —  Infrastruktura oko kampa i u kampu
—  Potpora grada i okoline —  Dijeljenje ponude (gosti kampa i
- Cjelogodisnje poslovanje vanjski gosti)
—  Koristenje iskljucivo domacih proizvoda —  Marketing
—  Sirenje kampa i ponude —  Neprepoznatljivost na trzistu
—  Trend rasta odabira kampova kao smjestajnih | —  Prirodne katastrofe
objekata —  Konflikt sa lokalnim stanovnistvom
—  Moguénost koristenja bespovratnih sredstava | — Manjak novéanih sredstava za
EU razvijanje
— Razvijanje Svete Nedelje kao turisticke | —  Pojava konkurencije
destinacije

4.1 Prednosti

Jednaod prvih prednosti kojusmo ispostavili je manjak konkurencije. Camp Zagreb,
u blizoj okolici nema konkurencije. On je na tom podrucjujedini takav kamp i samim
time tu mu je posao dosta olaksan. Prva ozbilinija konkurencija su Terme Catez u
Sloveniji, dok sa Hrvatske strane granice, konkurencija su mu kampoviu Hrvatskom
Zagorju i na drugoj strani kampovi oko Karlovea i Plitvicka jezera. Kamp ima
izuzetho dobru prometnu povezanost sa okolnim gradovima jer se nalazi
neposredno uz autocestu i prugu. Samim time dolazak do 15 minuta udaljenog
Zagreba je izuzetno olaksan, a tu su i gradovi Samobor i Sveta Nedelja kojt su na
svega 10 minuta od kampa. Tom pozicijom kamp se stavlja na mapu kao odrediste
za odmor, udaljeno od grada, ali dovoljno blizu za izlete i kratke posjete gradovima
ukoliko gosti pozele.

Prema rije¢ima vlasnika kampa, prilikom otvaranja samog objekta, grad Sveta
Nedelja bio mu je od maksimalne pomodi, a to traje 1 danas. Vlasnik navodi kako je
suradnja sa gradom dobraikako ga grad podupire, $to je po nasem misljenju jedna
od velikih prednosti ovog objekta jer kako raste grad kao turisticko mjesto, tako ¢e
rasti i kamp. S obzirom na dugogodisnji rad, kamp je ve¢ stvorio neki bazen stalnih
gostiju kroz sezonski period i to vidimo kao odredenu prednostjer to ukazuje na
zadovoljstvo korisnika kampa. Kamp je otvoren cijelu godinui to je po nasem

misljenju jedna od klju¢nih prednost jer to daje mogucnost turistima koji vole taj
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nacin smjestaja da posjete obliznje gradove i destinacije tijeckom cijele godine, a
ostanu boraviti u zeljenoj vrsti smjestaja, odnosno kampu.

Kao veliku i bitnu prednost ovog kampa na trzistu ispostavili bismo koristenje
domacih hrvatskih proizvoda. Vlasnik je odlucio kako ¢e se u radu kampa,u svim
segmentima rada, koristiti iskljucivo hrvatski proizvodi. Rublje se pere deterdZentom
hrvatskog proizvodaca, sapuni, Samponi, sve je od hrvatskih proizvodaca. Vlasnik je
odlucio i¢i ¢ak korak dalje i iskljucivo hrvatske proizvode koristiti u pripremi hrane
i pi¢a u lounge barui pizzeriji. Pivo je od malih hrvatskih proizvodaca, namirnice za
jela su sve od hrvatskih proizvodaca,u ponudinema stranih proizvoda. To uzimamo
za izuzetno veliku prednost ovog objekta jer smatramo da je to jedna od klju¢nih
stvari koja trenutno i koja ée u buduénosti utjecati na percepciju gostju i
potencijalnih gostiju o ovome kampu.

4.2 Slabosti

Kroz razgovor s vlasnikom objekta saznali smo kako ima problem sa radnom
snagom. Smatramo da je to jedna od kljucnih slabosti iz razloga $to su ljudski
potencijali jedan od najbitnijih segmenata u ugostiteljstvu i turizmu i ukoliko je
narusen taj segment, smatramo da iz toga moze proizadi velika opasnost za objekt.
Takoder, vlasnik je naveo kako su 1/3 radnika kampa stranci, $to moze dovesti do
ne razumijevanja domacih gostiju i problema u komunikaciji koja je izuzetno bitan
segment ugostiteljstva 1 turisticke djelatnosti. Sljedeéa slabost kampa, koju je
ispostavio 1 sam vlasnik je kratka duljina boravka turista u kampu. Kamp je trenutno,
usudili bismo se reci brendiran kao usputno stajaliste na putu do zeljene destinacije
1 samim time dolazi do jedne od vecih slabosti kampa, a to je kratak ostanak gostiju.

Gosti ostanu kako bi prespavali, odmorili i nastavili putovanje.

Sljedeca slabost na koju bismo Zeljeli upozoriti je infrastruktura oko samoga kampa.
Pocevsi od ceste kojom se dolaziu kamp, do sljuncanog parkiralista i slabo uredenog
prostora uz jezero. Smatramo da je to takoder jedna od kljucnih slabosti ovog
objekta na koju je bitno obratiti pozornost, jer naknadno iz nje mogu proizaci
potencijalne velike opasnosti. Kao $to smo veé naveli kroz rad, kamp ima svoje
kamping goste, ali ima i odredenu koli¢inu vanjskih gostiju. To vidimo kao odredenu
slabost iz razloga sto smatramo da bi gosti kampa mogli imati veéu privatnost i

privilegiju za koristenje ugostiteljskih objekata 1 prostora oko jezera.
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Jedna od klju¢nih slabosti je i marketing kampa. Usudili bismo se reéi kako iz ove
slabosti. Na neki nacin proizlaze i ostale jer marketing indirektno ili direktno utjece
na vedinu stvari u kampu, pa tako 1 na pozicioniranje na trzitu, infrastrukturu,
duljinu boravka i ostale stvari. Smatramo da je marketing izuzetno velika slabost
kampa jer bez marketinga kamp nema pozicioniranje i nema moguénost napretka i
popravka. Takoder smo miSljenja da je marketing za sada samo slabost poslovanja,
ali dugoroéno ima potencijal prerasti u ozbiljnu prijetnju i potencijalno dovesti kamp
da gubitka gostiju 1 sli¢nih scenarija.

4.3 Prilike

Kao najvece prilike nakon istrazivanja ispostavili bismo mogucnost prosirenja
kampaiponudeitrend rasta odabira kampova kao smjestajnih objekata. Prosirenje
kampaiponude za koje je i sam vlasnik rekao da je u planu, izuzetno je velika prilika
da kamp ispuni svoj puni potencijal i da bude jos konkurentniji na trzistu, te da
privuce vedi broj gostiju i produzi duzinu boravka gostiju. Smatramo da ukoliko
kamp iskoristi priliku i prosiri kamp i ponudu sadrzaja, samim time ¢e ispuniti sve
zeljene ciljeve i popravitinajvecu ispostavljenu slabost, a to je duzina boravka gostiju.
Osim navedenih, kao bitne prilike bismo jo§ naveli i razvijanje Svete Nedelje kao
turisticke destinacije i mogucnost kotistenja bespovratnih sredstava Europske unije.
Samim razvojem grada, kamp ¢e direktno profitirati i ukoliko iskoristi priliku za
napredak, privuéi ¢e dodatne goste i unijeti dodatne sadrzaje kako bi usluga bila na
jo$ viSem nivou nego §to je sada.

4.4 Prijetnje

Kroz istrazivanje 1 razgovor sa vlasnikom kampa dosli smo do zakljucka da su
klju¢ne prijetnje kampu u ovome trenu neprepoznatljivost na trzistu i sukob sa
lokalnim stanovnistvom. Uz to, velika potencijalna prijetnja su i elementarne
nepogode. Miljenja smo da su ovo najbitnije prijetnje jer smatramo da ukoliko kamp
postane neprepoznatljiv, gubi identitet 1 postoji velika moguénost propadanja. Kod
sukoba s lokalnim stanovnistvom i elementarne nepogode rekli bismo da su velike
prijetnje jer nikada ne znamo kada mogu eskalirati i kada se mogu dogoditi
Smatramo da su najnepredvidljivije. Ostale moguce prijetnje koje bismo ispostavili
su pojava konkurencije i manjak novc¢anih sredstava za razvijanje kampaiponude.

Ukoliko se pojavi bolja i kvalitetnija konkurencija u blizini, misljenja smo da bez
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nekih preinaka 1 ulaganja, kamp tesko da bi zadrzao poziciju na trziStu. Takoder,
manjak sredstava za razvijanje, mogao bi u velikoj mjeri utjecati na buduénost

kampa.
5 Vizija

Camp Zagreb, na svojoj lokaciji s trenutnom infrastrukturom ima, po nasem
misljenju, puno potencijala. Neke od usluga za koje trenutno postoje moguénosti su
parcele za mega kampere, aktivnost na jezeru kao $to su skola jedrenja, ponovno
uvodenje voznje kajakom, zabavni park na jezeru za djecu, skola pecanja,
prosirivanje ugostiteljskih objekata (pizzerije i lounge bara), najam bicikala, suradnja
sa gradovima kako bise napravili paketizleti za goste kampau gradoveipark prirode
Zumberak i potencijalno prosirivanje glamping dijela kampa.

Nakon istrazivanja, analiza iideja, kako bi sve to postala jedna cjelina koju je mogucée
razvijati postavili smo sljedecu viziju. Vizija je postavljena do 2030. godine za $to
smatramo da je i viSe nego dovoljan vremenski period kako bi se poduzele sve
potrebnemjereikako bi se realizirale sve ideje te kako bi poslovanje kampa napokon

bilo na zeljenom nivou. Vizija za Camp Zagreb glasi:

,Do 2030. godine, ,,Camp Zagreb* ée biti cjelogodisnja zelena oaza
namijenjena bijegu od svakodnevnice i ponovnom upoznavanju samoga

sebe.

Biti ¢e to prostor koji odise zabavom i dobrim duhom te je na trziStu

kampova prepoznat kao zagrebacki dragulj.

Postavljana vizija jasno nam govoti kako se od kampa ocekuje izuzetan rad i razvoj
kako bi se onadostigla i kako bismo uspjeli povecati bazen gostiju i na kraju, zadrzati
goste 1 raditi cijelu godinu. Kroz viziju kamp vidimo kao zelenu oazu, ne samo u
smislu kampa u Sumi ve¢ i u smislu odrzivosti. Kao $to je ve¢ navedeno kamp sam
po sebisada je ve¢ ekoloski osvijesten i trudi se biti ekoloski prihvatljiv. Cilj je da do
2030. godine to bude u potpunostii da kao takav bude primjer konkurenciji oko
sebe. Kamp se nalazi na strateskoj poziciji pored jezera i izuzetno je bitno da oc¢uva
te prednosti i da ih zastiti $to je visSe moguce. Kroz viziju se kamp obavezuje

fokusirati na zeleni rast i razvoj i kao takvom mu ne vidimo ve¢u konkurenciju.
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Osim zelenog razvoja, vizija predstavlja kamp kao zabavan zagrebacki dragulj jer do
2030. kad kamp u potpunosti razvije svoju ponudu, upravo ¢e to ibiti. Vizija kampa
je su interaktivna druzenja s gostima, aktivhosti povezane sa ocuvanjem okolnih
resursa, fjeSavanje problema sa susjedima i stvaranje jednog sigurnog i mirnog
okruzenja kakvog je ovaj kamp dostojan. Kamp ¢e 2030. godine biti mjesto koje ¢e
htjeti posjetiti svi koiji Zele bijeg od monotonog tehnoloskog svijeta, ali uz kvalitetan
program ikvalitetnu ponudu. Do 2030. aktivne ¢e biti kulinarske veceri, lov na blago,
teambuilding paketi, osnove kampiranja. Odrzavati e se natjecanja koja ¢e biti
prepoznata na nacionalnom nivou. Na kraju, misljenja smo da ée kroz ovu viziju
Camp Zagreb do 2030. ozivjeti i imati aktivan cjelogodisnji program kojt je
raznovrstan i ekoloski prihvatljiv.

Vazno je znati da postoji velika koli¢ina raznih ¢cimbenika koji utje¢u na ostvarenje
ove vizije. Vizija iziskuje izuzetno dobru suradnju kampa, grada, okoline i drzave.
Kako bi se vizija ostvarila, glavno je da svi sudionici 1 oni kojith se na barem neki
nacin tice ova vizija budu optimisticni, upornii voljni raditi i suradivati kako bi se
maksimalno iskoristile moguénosti i maksimalno iscrpile ideje, a sve u najboljem

interesu kampa, mjesta, posjetitelja, zaposlenika i stanovnika mjesta.
6 Prioriteti
Kako bismo ostvarili nasu zeljenu viziju, postavili smo tri klju¢na strateska cilja.

— Prioritet 1: razvoj infrastrukture, ocuvanje i zastita okolisa
— Prioritet 2: marketing i pozicioniranje na trzistu

— Prioritet 3: dodatna ponuda aktivnosti za posjetitelje kampa

Postavljeni strateski prioriteti pokazuju smjer u kojem subjekt ide 1 nacin na koji to
zeli posti¢i. Pomocéu postavljenih prioriteta lakse ¢emo pratiti napredak ka ostvarenju
vizije jer je svaki strateski cilj na neki nacin pobjeda za sebe i postavljeni su
hijerarhijski kako bi pracenje napretka bilo lakse i kako bi sama organizacija
investicija i konkretnih radnji imala temel]
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Prioritet 1: Razvoj infrastrukture, oCuvanje i zastita okolisa

Prvi prioritet i pocetna tocka u ostvarivanju vizije i strategije je razvoj infrastrukture
uz ocuvanje i zaStitu okolisa. Razvoj i obnova infrastrukture kljuéni su za
ostvarivanje vizije 1 temelj su svih daljnjih planova, zelja i pretpostavki. U ovaj
prioritet ukljuceno je izuzetno puno segmenatai usudili bismo se reci daje to na neki
nacin nas najkompleksniji prioritet. Pod ovaj prioritet spada uredenje prilaznih cesta
iparkingakod kampaisama gradnja dodatnih jedinicaukampu. Ideja je da se prosiri
prilazna cesta kako bi bio mogu¢ dolazak veéim kamperima i vecoj koli¢ini gostiju.
Uz prodirivanje prilazne ceste, tu je i uredenje postoje¢eg parkinga u smislu
asfaltiranja 1 ocrtavanja. Nakon toga dolazimo do samog prosirenja kampa. Tu
mislimo na uredenje prazne parcele, gradnju novih stambenih jedinica, prosirivanje
ugostiteljskih objekata i uredivanje postojecih. Misljenja smo da ja ovo ideja u koju
je potrebno minimalno ulaganje, a na problemska pitanja moze ponuditi najbolja
rjesenja. S obzirom na lokaciju kampa i blizinu velikih gradova, smatramo da je
izgradnja kamping dijela sa Satorima dobar potez. Gradnja tog dijela bila bi
djelomicno uz jezero, gdje ve¢ postoji jedan glamping sator i djelomi¢no na parceli
koja je predvidena za sirenje kampa. Ova ideja ukljucuje gradnju priblizno 30 satora
1 jednog novog sanitarnog ¢vora. Uz to sagradio bi se i prostor za logorovanje i
prostor za druzenje. Satori koji bi se sagradili, bili bi po uzoru na veé¢ navedeni,
postojeci glamping Sator prikazan na Slici 4. Slika prikazuje drvenisator u kojem se
nalazi prostor za spavanje i malena kupaonica na kraju satora. Ideja je da dio $atora,
njth maksimalno 6, budu izgradeni u nastavku na ovaj sator uz jezero i oni bi kao
takvi nudili malo luksuznije kamping iskustvo u $atorima i bili bi namijenjeni vise za
vikend odmor. Ostatak Satora, njih dvadesetak, bio bi sagraden na parceli
predvidenoj za Sirenje. Sanitarni ¢vor bio bi sagraden izvan tog kruga kako ne bi
razbio iluziju kampiranja u divljini. Nekoliko parcela ostavili bismo za postavljanje
vlastitih $atora posjetitelja.

Kako smo naveli, osim razvoja infrastrukture, bitan dio prvog cilja je i ocuvanje i
zadtita okoliSa koja je izuzetno bitan segment u cijeloj viziji. Sa svakim dijelom
projekta i kroz ostvarivanje vizije cilj je da budemo $to je moguce vise ekoloski
osvijesteni i da kamp prati okruzenje u kojem se nalazi i postuje ga. Kroz gradnju
novih stambenih jedinica koristit ¢e se isklju¢ivo ekoloski prihvatljivi materijali i
gledati ¢e se da kamp bude zelen i odrziv. Izuzetno je vazno da se kamp stopi s

okolinom ida buduu simbiozi. Takoder,u prvi prioritet nam ulazi i uredenje prirode
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oko kampa kako bi se kasnije mogle odvijati razne manifestacije i dogadanja te kako
bi gostima bilo $to ugodnije i kako bi imali dovoljno sadrzaja. U tom dijelu, takoder
je izuzetno bitno da se radiu simbiozi sa prirodom i okruZzenjem i da se pazi na

odrzivost.

Slika 4: Glamping Sator
Foto: Brigita Burusi¢, 2023

Kljucni uvjeti prema kojima ¢emo znati da je prioritet dostignut su:
UVJET 1 - prosirivanje ceste i uredenje parkinga

Pod prvi uvjet prvog prioriteta spada prosirivanje ceste oko kampa i uredenje
parkinga pored kampa. Cilj ovog uvjeta je da se prosiri dolazna cesta prema samome
kampu kako bi posjetitelima prilaz do kampa bio olaksan i kako bi mogli kamp
posjetiti 1 posjetitelji sa nesto vec¢im vozilima. Takoder bitno je prosiriti cestu uz
kamp zbog toga sto je kolicina vanjskih gostiju koji posje¢uju kamp velika i kako bi
se i vanjski gosti i gosti kampa mogli nesmetano kretati, bitno je da se cesta prosiri.
Uz proéirivanje ceste, bitan dio je i parking uz kamp koji trenutno nije ureden. S
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obzirom nakategorizaciju kampa, misljenja smo kako je to izuzetno bitno s obzirom
da je to jedna od prvih stvari koju gosti primijete i bitno je da imaju odredenu
sigurnost za svoja vozila. Cilj je parking asfaltirati i ucrtati parkirna mjesta. Bitno je
takoder osigurati novcana sredstva za izvedbu ovih projekata. Misljenja smo da sa
dijelom financiranja moze pomoc¢i grad, dok se dio financiranja moze povudi iz
fondova Europske unije i sa dijelom financiranja moze sudjelovati sam vlasnik

kampa.
Pokazatelji uspjesnosti izvedbe ovog uvjeta su:

— Pokazatelj 1: izraden projekt za prosirivanje pristupne ceste
— DPokazatelj 2: asfaltiran parking uz kamp

— Pokazatelj 3: ucrtana parkirna mijesta

Pracenje napretkai kontroliranje stanja biti ¢e kroz pradenje izrade projekata za cestu
1 parking, zatim kroz pracenje usvajanja samih projekata i pracenje potencijalne
realizacije. Takoder, pracenje e se vrsiti kroz izvide na terenu kako bi se utvrdilo da
li je parking asfaltiran i jesu li parkirna mjesta ucrtana.

UVJET 2 - izgradnja dodatnih smjestajnih jedinica

Drugi uvijet prvog prioriteta je izgradnja dodatnih smjestajnih jedinica. Kao $to smo
ve¢ napomenuli, to je bitan dio proédirivanja i obnove infrastrukture kampa i od
1zuzetne je vaznosti da buduénost kampa. Ovaj uvjet ukljucuje gradnju dodatnih
satora, gradnju sanitarnog ¢vora i gradnju dijela za druZenje na trenutacno ne
iskoristenoj parceli u kampu. Ovaj uvjet bitan je jer je jedna od temeljnih stvari kako
bi se kamp mogao razvijati 1 kako bi vizija mogla biti ispunjena. Financiranje ovog
dijjela prioriteta je na samom vlasniku kampa koji osim svojih sredstava, potencijalno

moze koristiti 1 sredstva iz fondova Europske unije.

Pokazatelji koji ¢e nam pokazivati napredak ovoguvjeta i prema kojima ¢emo pratiti
razvoj su:

— DPokazatelj 1: izrada projekta za prosirivanje kampa
— DPokazatelj 2: izgradnja Sest novih Satora uz jezero i obnova jednog postojeéeg

— DPokazatelj 3: izgradnja jednog sanitarnog ¢vora
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— DPokazatelj 4: izgradnja barem deset $atora na parceli i izgradnja logorske zone

uz Satore 1 sanitarni ¢vor

Pradenje napretka i kontroliranje stanja biti ¢e kroz kontrolu izrade projekta za
proéirivanje kampa iizgradnju dodatnih sadrzaja i kroz kontrolu izgradnje. Redovito
e se pregledavati stanje na lokaciji, svakih dva do tri mjeseca kako bi se utvrdio
napredak. Takoder, traZiti ¢e se kvartalna izvjes¢a o napretku gradnje.

UVJET 3 - proéirivanje ugostiteljskog dijela

Treéi uvjet prvog prioriteta je proSirivanje ugostiteljskog dijela kampa. Ovo je
izuzetno bitan uvjet iz razloga $to, kako smo veé naveli, u kamp uz goste kampa,
dolaze i vanjski gosti zbog okolisa i zbog ugostiteljske ponude. Kako bii gosti kampa
1 vanjski gosti mogli nesmetano uzivati u ugostiteljskim objektima u kampu, bitno je
prosiriti taj dio kampa. Misljenja smo da prosirivanjem ugostiteljskog dijela kampa,
boravak u kampu dobiva dodatnu vrijednost, kao i sama usluga u ugostiteljskim
objektima za vanjske goste kampa. Svakako ¢e to omoguditi komotniji boravak
gostima. Financiranje ovog dijela bilo bi djelomi¢no od sredstava vlasnika kampa i
djelomicno iz fondova Europske unije.

Pokazatelji prema kojima ¢emo vidjeti napredak su:

— DPokazatelj 1: izrada projekta za prosirivanije ugostiteljskih objekata u kampu

— DPokazatelj 2: prosireni ugostiteljski objekti za barem pedeset sjedecih mjesta

Pracenje napretka i kontroliranje biti ¢e kroz pregled stanja na lokaciji, kroz pracenje
izrade projekta i kroz kontrolu izrade projekta. Takoder pracenjem radova i

pregledavanjem stanja na lokaciji svakih dva do tri mjeseca.
UVJET 4 — uredenje prirode oko kampa

Cetvrti uvjet prvog prioriteta je uredenje prirode oko kampa. Kao §to smo naveli,
zastita okolisa 1 ocuvanje prirode od iznimne su vaznosti i bitan su dio same
postavljenje vizije. Kroz ovaj uvjet cilj je urediti prirodu oko kampa kako bi u njoj
mogli uzivati svi gosti i posjetitelji kampa. Bitno je da uredenje bude u skladu sa

pritodom i da se ne napravi nikakva steta. Poanta i klju¢ ovog uvjeta su zastititi
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prirodui pomodiljudima da nauce biti u simbiozi sa prirodom. Financiranje ovog
dijela takoder je djelomi¢no od sredstava vlasnika kampa, djelomi¢no od gradskih
sredstava i djelomicno od sredstava iz fondova Europske unije. Kroz ovaj uvjet cilj
je izgradnja pjesackih staza oko jezera, piknik zonai zonaza djecu kako bi se aktivno
mogla koristiti priroda u krugu kampa.

Pokazatelji pteko kojih ¢emo pratiti napredak ovog uvjeta su:

— DPokazatelj 1: izrada projekta za uredenje okoline jezera i za izgradnju piknik zona

izona za djecu
— DPokazatelj 2: uredenje minimalno jedne staze oko jezera

— DPokazatelj 3: izgradnja jedne piknik zone i jedne zone za djecu

Pracenje napretka i kontroliranje izvrSenja ovih pokazatelja biti ¢e kroz pracenje i
kontrolu izrade projekta za uredenje. Takoder pracenje i kontroliranje odvijati ¢e se

kroz aktivno nadgledanje radova i evaluaciju svakih dva do tri mjeseca.
Prioritet 2: Marketing i pozicioniranje na trZiStu

Nakon $to je dovrsen prvi prioritet, krece se u izvrsenje drugog strateskog prioriteta.
Kljucan fokus drugog strateskog prioriteta je marketing i pozicioniranje na trzistu.
Nakon §to je kamp prosiren i ureden, vrijeme je da se privuku zeljeni gosti. Ovaj cilj
ukljucuje osmisljavanje ranih projekata, izradu kampanji, reklame, rebranding,
otvaranje socijalnih mreza i aktivno koristenje socijalnih mreza. Takoder,u ovom
cilju je izuzetno bitna interakcija sa potencijalnim gostima putem socijalnih mreza.
Uz to, ovdje je ukljucen i pronalazak atraktivnih i poznatih licnosti koje su voljne
sudjelovati u aktivnostima kampa kako bi se dodatno zainteresiralo potencijalne
goste da dodu ukamp. Ovim prioritetom fokusirali bismo se vise na djecje skupine
iteam buildinge velikih kompanijaiz obliznjih gradova. U danasnje vrijeme, poznato
je da djeca i odrasli, sve vise vtemena provode u uzurbanom i stresnom nacinu
zivota. Ovaj priotitet dao bi moguénost potencijalnim gostima da se malo odmaknu
od betonaigradovaiponovno se povezusa prirodom,auz to se zabavljaju i odmore
od tehnologije i stresa koiji se oko njih. Djeca kao ciljana skupina imali bi moguénost
da dolaze kao ve¢ formirana skupina u smislu dvodnevnihili visednevnih $kolskih
izleta, proslavarodendanaili kao organizirane skupine roditelja i djece koji zele novo

iskustvo. Takoder, kod ove ciljane skupine, postoji potencijal organiziranja vikend
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kampova u kojima bi se djeca odmarala, uzivala u prirodii druzila sa vrénjacima. Uz
sami dozivljaj spavanja u $atoru, tu je i logorska vatra, pecenje hrane na logorskoj
vatri 1 aktivnosti uz jezero kao $to su organiziranilov na blago, ucenje o orijentaciji
u Sumi, prakticno ucenje o zivotu u Sumii brizi za prirodu. Osim djece, glavna ciljana
skupina za koriStenje kamping dijela sa Satorima biti ée tvrtke koje ¢e imati
mogucnost na taj nacin povezati svoje zaposlenike kroz team building programe.
Programi ¢e ukljucivati spavanje u $atorima, aktivnosti uz logorsku vatru, aktivnosti
uz jezero i na jezeru. Slicno kao i kod djecjih programa, posjetitelji ¢e imati
moguénost maknuti se od stresnog i ubrzanog Zivota i povezati se s prirodom. Zelja
je da se skupine povezu, opusteno druze i uzivaju kako bi kvaliteta rada i

produktivnost bile na vrhuncu.
Kljuéni uvjeti prema kojima ¢emo znati da je prioritet dostignut su:
UVJET 1 - aktivno koriStenje drustvenih mreZa

Prvi uvjet druge prioritete je aktivno koristenje drustvenih mreza. To znaci da kamp
u ovoj fazi mora imati aktivhu Facebook stranicu, Instagram stranicu i Tik-Tok
racun. Takoder, objave na tim mrezama moraju biti smislene i redovite. Kroz ovaj
uvjet, kako bi se ostvario ptioritet objave moraju biti povezane, planirane i moraju
se nadopunjavati na svim drustvenim mrezama. Kroz ovaj uvjet kamp se povezuje
sa postojedim 1 potencijalnim kupcima i posjetiteljima i cilj je da bude topla, iskrena
1 zabavna interakcija.

Pokazatelji prema kojima ¢emo ocijeniti uspjesnost i napredak ovog uvjeta su:

— DPokazatelj 1: viSe od tri objave tjedno na facebook stranici

— DPokazatelj 2: viSe od tri objave tjedno na instagram stranici, plus redovito
postavljanje nestaju¢ih objava

— DPokazatelj 3: otvaranje tik-tok profila i aktivho objavljivanje barem tri puta
tiedno

Pracenje napretka i kontroliranje izvrsenja ovog uvjeta biti ¢e kroz redovito praéenije
drustvenih mreza i provijeru broja objava. Takoder provjeravati ¢e se na tjednoj bazi
broj objava i povezanost objava na razlicitim drustvenim mrezama.



B. Burusié, A. Tanasié: Analiza stanja, unapredenje ponude i izrada razvojne strategije

destinacije Camp Zagreb 2024 - 2030 17

UVJET 2 - izrada viSednevnih paketa za §kole, kompanije i druge skupine

Kroz drugi uvjet drugog prioriteta fokus je na osmisljavanju visednevnih ponuda za
razli¢ite skupine. Fokus je na skolske skupine i kompanije kako bi se privukle vece
koli¢ine ljudi, no nisu isklju¢eni niti paketi za druge goste. Zelia je da se naprave
viSednevni paketi koji ukljucuju dogadanje u kampu kao bazu paketa i dodate
sadrzaje iz okolice kampa kao sto je prikazano u navedenom primjeru u sliedecem

poglavlju.
Pokazatelji prema kojima ¢emo znati da je ovaj uvjet ispunjen su:

— DPokazatelj 1: izradena minimalno tri paketa i pustena u prodaju. Za svaku
skupinu po jedan visednevni paket.

—  DPokazatelj 2: dolazak minimalno dvije male skupine i jedne vece skupine.

Provjera i pracenje postavljenih pokazatelja biti ¢e provijeravajuéi objave na
drustvenim mreZzama kako bi se vidjele ponude i provjeravanjem statistickih
podataka kampa o gostima koji dolaze. Provjere ¢e se vrsiti za pocetak jednom
mijesecno, a nakon toga jednom svaka dva do tri mjeseca.

Prioritet 3: dodatna ponuda aktivnosti u kampu

Posljednji postavljeni priotitet je dodatna ponuda aktivnosti u kampu kako bi se
produzilo poslovanje kampa i kako bi kamp imao cjelogodisnje poslovanje. S
obzirom da je to nekako kljuéni problem s kojim se borimo od samoga pocetka i
nekako je to i temelj cijelog istrazivanja, sukladno tome sve je vodilo do toga. Nas
zadnji veliki prioritet koji nekako zaokuplja cijelu viziju i ideju je dodatna ponuda
aktivnostl za aktivni cjelogodisnji rad kampa. Sve mjere i sve ideje su vodile prema
tome da se kamp razvije u objekt koji ima ponudu dostojnu cjelogodisnjeg rada.
Razvojem infrastrukture, pozicioniranjem na trzistu, promjenama umarketingu tezili
smo kako bismo dobili jednu homogenu cjelinu, a to je kamp u Zagrebu koji ima
dusu tijekom cijele godine, ima projekte i dogadanja tijekom cijele godine i privlaci
goste tijeckom cijele godine. U ovom prioritetu bitno je pokazati da napredujemo i
da kamp prelazi iz sezonskog u cjelogodisnji posao. Ovaj prioritet pokazuje kako je
nasa vizija pred samim ostvarenjem 1 fali samo ta finalna tocka kako bismo mogl

zaokruziti svoj rad u jednu cjelinu. Za ostvarivanje ovog cilja, klju¢no je dase ostvare
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prvi i drugi prioritet. Infrastruktura se mora obnoviti 1 dograditi, okolina se mora
urediti 1 kamp se mora ujednacditi. Kada je kamp postao prosirena cjelina u kojoj ima
mjesta za dodatne sadrzaje, ostvarivanje drugog cilja donosi nam nove aktivnosti,
nove suradnje, nove goste. Marketing i pozicioniranje na trzistu moraju biti dobro
odradeni kako bismo bili u moguénosti imati cjelogodisnje poslovanje. Ukoliko su
marketinske strategije dobro osmisljene, infrastruktura dobro sagradena, a priroda

ocuvana, pretpostavljamo da Ce 1 tredi prioritet biti dostignut.

Glavni primjeri aktivnosti na koje bismo se fokusirali su:

— Festival vatre — idealan za hladnije mjesece. Tijekom trajanja festivala,
aktivnosti koje bi se provodile u sklopu festivala su glazbene veceri u kojima
bise potencijalno dovodili neki kantautori ili pjevaci koiji bi pjevali ili svirali
uz vatru. Zatim bi tu bila vecer prica, vecer plesa irazna natjecanja poput
natjecanja u pricanju prica.

— Olimpijade logoraskih vjestina — natjecanja u logoraskim vjestinama.
Natjecatelji bise okusali u vjeStinama poput paljenja vatre, vezanja ¢vorova,
prepoznavanja biljaka i zivotinja, pecenje kobasica na otvorenoj vatri,
pecenje kukuruza na otvorenoj vatri i slicno.

— Festival gastronomije — festival kuhanja na otvorenom. U sklopu kampa
postavila bi se vanjska kuhinja 1 gosti bi aktivno sudjelovali u kuhanju
specijaliteta kampa. Moguéa su gostovanja hrvatskih chefovai organizacija
vikend radionica.

— Umjetnicke radionice u prirodi — u kojima gosti ispituju svoju
kreativnost. Radi se o radionicama koje bi ukljucivale slikanje prirode,
pletenje ili izradu nekih manjih umjetnickih instalacija sa materijalima
pronadenima u prirodi oko kampa.

— Lovnablago—visednevnilov nablago. Aktivnost za grupe. Cilj je dagrupe
tjekom nekoliko dana koliko su u kampu istrazuju i traze skrivene tragove
kako bi pronasle skriveno blago. Na taj nacin potice se kreativnost,
zajednistvo 1 povezanost sa prirodom.

— Bijeg od tehnologije — paket za grupe ili obitelji. Cilj je povezivanje
sudionika bez tehnologije. Ideja je da prilikom dolaska, gosti ostave svoje
pametne uredaje u skrinji na cuvanje i tijekom boravka su potpuno bez njih.

Kao zamjena za tehnologiju nudi im se prilagodeni lov na blago sa
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nagradom nakraju. Ovom aktivnosti cilj je potaknuti zajednistvo i suradnju,
te razmisljanje 1 povezanost s prirodom. Financiranje ovog dijela bilo bi
djelomic¢no iz osobnih fondova kampa i vlasnika i djelomicno iz gradskog

proracuna.
Klju¢ni uvjeti prema kojima ¢emo znati da je prioritet dostignut su:
UVJET 1 - Ostvarivanje suradnje s vanjskim suradnicima

Uvjet ostvarenja minimalno dvije suradnje sa vanjskim suradnicima bitan je iz dva
klju¢na razloga, a to su privlacenje novih gostiju 1 organizacija novih dogadanja. Cilj
je dakroz ovaj uviet dode do barem jedne suradnje sa poznatih hrvatskim chefom
kako bi ,,Festival gastronomije” kao dogadanje dobio dodatnu vrijednosti kako bi
se prosirio broj potencijalnih gostiju preko bazena kupaca od strane poznatog chefa.
Takoder, tom suradnjom dolazi do promocije gastro ponude kampa i privlacenja
potencijalnih gostiju. Druga suradnja koja se ocekuje je suradnja sa izvidac¢ima. Kao
$to smo naveli, jedna od aktivnostije ,,Olimpijada logorskih viestina“ a kako bi ona
bila izvediva potrebnaje suradnja sa izvidacima koji ¢e biti ucitelji na olimpijadi i
ocjenjivati natjecatelie. Samom tom suradnjom opet Sirimo bazen potencijalnih

gostiju i pokazujemo raznolikost ponude u kampu.
Pokazatelji s kojima vidimo da smo na pravome putu prema ostvarenju ciljeva su:

— DPokazatelj 1: ostvarena suradnja sa poznatim hrvatskim chefom

— DPokazatelj 2: ostvarena suradnja sa izvidac¢ima

Pradenje ostvativanja ovih pokazatelja moguée je kroz pralenje objava na
drustvenim mrezama o suradnjama i dogadanjima. Takoder pracenjem
dokumentacije 1 ugovora o suradnji vidljivo je da li je do suradniji doslo ili ne.

UVJET 2 - Organizacija dogadanja van ljetne sezone

Drugi uvijet treeg prioriteta je organizacija minimalno tri dogadanja van ljetne
sezone. Vazno je dase iskoriste ponudeneaktivhostii na temelju toga se organiziraju
dogadanja van ljetne sezone koja ¢e privuéi goste i napuniti kamp u zimskim
mjesecima. Ukoliko dode do navedenih suradnji, odaziv za dogadanja bi trebao biti
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visok kamp bi se trebao napuniti. Cilj je pokazati da kamp ima novi identitet i da je
otvoren za razlicite goste i razli¢ita dogadanja. Cilj je pokazati da su svi dobrodosli i
da u kampu ima mjesta za svakoga. Financiranje ovog dijela bilo bi iz fondova

kampa.
Pokazatelj pomocu kojeg vidimo da je uvjet ostvaren su:
— DPokazatelj 1: organizirana minimalno 3 dogadanja van ljetne sezone

Provjeriti ostvarenje ovog uvjeta mogucée je kroz pracenje drustvenih mreza,
provjeravanjem rada i suradnji kampa i evaluacijom dokumentacije svaka dva do tri

mjeseca.
7 Primjer potencijalnog trodnevnog paketa ,,Gastronomija u prirodi*

Kako bismo sto bolje predstavili nasu ideju na neki konkretniji nacin, u nastavku se
nalazi primjer jednog trodnevnog paketa za dvije osobe koji je baziran na festivalu
gastronomije. Festival gastronomije je jedan od dodatnih projekata koje smo
predlozili kao dodatan sadrzaj u kampu. Cilj je da se kroz taj festival ljudi povezu,
druze, opuste. Festival gastronomije odrzavao bi se u vecernjim satima, na
otvorenom. Cilj je da se napravi suradnja sa nekim hrvatskim chefom koji bi dosao
1 radio prezentacije o tradicionalnim hrvatskim jelima, svojim autorskim jelima, koji
bi ucio nase goste osnovama kuharstva kroz druzenje i dobru zabavu. Takoder, uz
chefa tu bi bila i glazba, logorska vatra. Cilj gastronomskog festivala je da se ljudi
druze, povezu, opuste, a sve oko hrane, dok uce nove stvari i kako da maksimalno
iskoriste hranu koju imaju da budu odrzivi. Uz sami festival gastronomije, dio ovog
paketa je i umjetnicka radionica u prirodi. To je takoder jedan od projekata kojeg
smo predlozili kao dodatak ponudi, a funkcionira tako $to lokalni umjetnik drzi
umjetnicku radionicu u kojoj gosti, pomocu stvari koje pronalaze u svom okruzenju,
prirodi sastavljaju svoje umjetnicko djelo koje kasnije ponesu sa sobom doma kao
uspomenu na boravak u kampu. Cilj ove radionice je povezati goste sa prirodom i
potaknuti th da ¢uvaju prirodu, da se brinu o prirodii naravno da se zabave kroz
pomaganije prirodi. Jer ono §to je smece u prirodiiono $to smeta prirodida bi se

razvijala, vrlo lako moze postati umjetnosti i dobiti novu svrhu.

Cijena paketa: 250 eura za 2 osobe
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Cijena ukljucuje:

—  2x dorucak u restoranu kampa
—  2x rucak u restoranu kampa

— plovidba po jezeru

— umjetnicka radionica u prirodi

— festival gastronomije u prirodi

Dodatni sadrzaj uz nadoplatu:

—  idet sa prijevozom u Etno selo Zumberak i ruéak — 20 eura po osobi

— izet sa prijevozom u Samobor i rucak — 20 eura po osobi

DAN 1

Do 11:30 - Dolazak u Camp Zagreb

12:30 — 14:00 - Rucak u restoranu kampa

15:00 — 17:00 - Plovidba jedrilicom ili kajakom po jezeru
18:00 — FESTIVAL GASTRONOMIJE

DAN 2

08:00 — 09:00 — Dorucak u restoranu kampa

10:00 — odlazak na odabrani izlet (Samobor, Zumberak)
10:00 — 16:00 — boravak na odabranoj lokaciji za izlet + rucak
16:15 — povratak u kamp

18:00 — FESTIVAL GASTRONOMIJE

DAN 3

08:00 — 09:00 — dorucak u restoranu kampa

10:00 — 12:00 — UMJETNICKA RADIONICA U PRIRODI
13:00 — rucak u restoranu kampa

Do 15:00 — Check out
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8 Zakljucak

Nakon istrazivanja i posjete kampu, misljenja smo da je trenutno stanje Campa
Zagreb zadovoljavajude, ali potrebne su odredene promijene kako bise poslovanije
nastavilo i poboljsalo. Kao klju¢nu problematiku ispostavili bismo kratku duljinu
boravka gostiju 1 manjak gostiju van ljetne sezone. Na tu problematiku odgovoril
smo sa prosirivanjem kamping dijela za $atore jer je po nasem misljenju to projekt
koji ¢ée pomodiproduzitisezonui koji ée ozivjeti kamp kroz period van Jjetne sezone.
Takoder, smatramo da je kamp idealno mjesto za opustanje i uzivanje. Uz
prosirivanje kampa naveli smo i dodatne sadrzaje koji bi oplemenili ponudu kampa
kao $tos su festival vatre, olimpijade logorskih vjestina, festival kulinarike,
umjetnicke radionice u prirodi, lov na blago i bijeg od tehnologije. Iako se nasa ideja
o prosirivanju kampa veéinom temelji na mladoj populacijii team building ekipama
kao ciljanim skupinama, misljenja smo da i prosirenje i dodatni sadrzaji mogu
pomodi privuéi druge razne dobne skupine gostiju. Osim toga, dodali smo viziju
kampado 2030. godinei strateske ciljeve za koje smatramo da bi trebali biti ostvareni
kako bi kamp iskoristio svoj puni potencijal. Vizija sa kojom smo zaokruzili rast
kampa u sljede¢ih nekoliko godina glasi ,,Do 2030. godine Camp Zagreb ée biti
gjelogodisnja zelena oaza namijenjena bijegu od svakodnevnice i ponovnom
upoznavanju samoga sebe. Biti ¢e to prostor koji odise zabavom i dobrim duhom te
je na trzistu kampova prepoznatkao zagrebackidragulj.“. Vizija pokazuje jasan smjer
razvoja 1 sukladno viziji postavljena su i tri strateska cilja koja su redom: razvoj
infrastrukture, ocuvanje i zastita okoliSa, zatim marketing i pozicioniranje na trzistu
1 zadniji cilj je cjelogodisnje poslovanje. Kao §to smo u tekstu objasnili, sva tri cilja
¢ine cjelinu i okruzuju viziju kako bi bila izvediva u sljede¢th nekoliko godina.
Takoder, misljenja smo da bi se trebalo izraditi vise istrazivanja kako bismo dobili
$to bolju sliku o tome koja je zapravo ciljana skupina i koji su to glavni problemina
koje se sadasnji gosti referiraju i koje je potrebno rijesiti. Nakon svega, ispostavili
bismo da je izuzetno bitno da se kamp izdigne marketinski 1 da ulozi u nove
smjestajne objekte i dodatne sadrzaje. Smatramo da je to klju¢no kako bi se prosirila
ponuda na mjesece van sezone i kako bi se produzila duZina boravka. Nakon tih
ulaganja, kamp ¢e biti destinacija koja ¢e pruzati spoj osjecaja divljine i komfora
danasnjeg svijeta. To je, po nasem misljenju, dovoljno da ga se na trzistu prepozna

kao drugacijeg i jedinstvenog.
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