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Organizacija raziskovalne metode S$tudije primere v okviru
mednarodnih poletnih $ol je kljub $tevilnim prednostim $e vedno
ena izmed bolj podcenjenih izobraZzevalnih aktivnosti. Studija
primera omogoca delo v skupini, $tudij realnih problemov,
razvoj analiticnega razmisljanja ter ve§éin javnega nastopanja in
drugo. Mednarodne poletne $ole se najpogosteje izvajajo s
Studenti in nudijo interdisciplinarno izobrazevanje, mreZenje,
krepitev kulturnih in jezikovnih vescin, pridobivanje kompetenc,
moznosti osebne rasti in drugo. Kljub temu, da imata
raziskovalna metoda Studija primera in mednarodne poletne $ole
stevilne pozitivne lastnosti se omenjeni aktivnosti redko in dokaj
nesistemati¢no izvajajo v visokoSolskih institucijah. Namen
clanka je predstaviti prakticne izkusnje s Studijo primera kot
raziskovalno metodo v kontekstu mednarodne poletne Sole, ki jo
Fakulteta za organizacijske vede Univerze v Mariboru izvaja ze
nekaj let. V prispevku so prikazane prakticne izkusnje z
organizacijo in izvedbo dogodka, delo s tujimi Studenti, tehni¢ne
zahteve za izvedbo dogodka, aktivnosti s podjetjem, ki sodeluje
na dogodku in drugo. Studija primera v okviru mednarodne
poletne Sole prinasa $tevilne koristi tako za fakulteto, Studente in

podjetje, ki sodeluje pri dogodku.
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Organizing the case study research method in the context of
international summer schools is, despite its many advantages, still
one of the more underrated educational activities. The case study
enables team work, study of real problems, development of
analytical thinking and public speaking skills, and more.
International summer schools are most often conducted with
students and offer interdisciplinary education, networking,
strengthening of cultural and language skills, acquisition of
competences, opportunities for personal growth and more.
Despite the fact that the case study research method and
international summer schools have many positive qualities, the
aforementioned activities are rarely and rather unsystematically
implemented in higher education institutions. The purpose of the
article is to present practical experiences with the case study as a
research method in the context of the international summer
school, which the University of Maribor Faculty of
Organizational Sciences has been conducting for many years.
The article shows practical experience with the organization and
implementation of the event, work with foreign students,
technical requirements for the implementation of the event,
activities with the company that participates in the event, and
more. A case study in the framework of an international summer
school brings many benefits for both the faculty, students and
the company participating in the event.
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1 Uvod

Izobrazevanje je izredno pomembno za vsakega posameznika in posledi¢no tudi za
celotno druzbo in njen razvoj. Izobrazen posameznik lahko bolje in ucinkoviteje
resuje probleme s katerim se srecuje ter s tem poskusa resiti ve¢ problemov kot jih
ustvari. Izobrazevanje poteka vse zZivljenje. Nove tehnologije, novi zakoni, politicne
ureditve, kulturne spremembe in drugo so le nekatere zadeve, zaradi katerih se
moramo nenehno izobrazevati. Tekom izobrazevalnega procesa, tako v osnovi in
srednji soli, kot tudi na fakulteti, smo delezni razliénih tehnik in metod pedagoskega

izobrazevanja.

Eden izmed je pedagoskih pristopov v izobrazevanju je tako imenovano problemsko
ucenje. Znacilnosti problemskega ucenja je reSevanje problemov, ki se pojavijo v
resni¢nem svetu. Taksen pristop k delu v izobrazevalnih institucijah je eden izmed
bolj naravnih pristopov k ucenju. Problemsko ucenje (angl. problem-based learning)
Duch, Groh in Allen (2001) opredeljujejo kot metodo, pri kateri se problemi iz
resni¢nega sveta uporabijo za spodbujanje ucencev pri ucenju. Omenjena metoda
spodbuja razvoj kriticnega razmisljanja, sposobnost resevanja problemov in
komunikacijskih vescin. Prav tako omogoca delo v skupinah, iskanje in vrednotenje
raziskovalnega gradiva in drugo. Razlika med tradicionalnim izobrazevanjem in
problemskim ucenjem je v tem, da pri tradicionalnem (klasicnem) ucenju poteka
proces tako, da se studentom najprej poda snov. Ta korak se najpogosteje izvede v
obliki predavanj. Sledi pomnjenje podane snovi in v nadaljevanju prikaz naucenega
v obliki preverjanja znanja (ustno sprasevaje, zagovori, izpit, kontrolna naloga, ...).
Pri problemskem ucenju je proces drugacen. Na zacetku je podan problem, ki nudi
izhodis¢e za nadaljnje raziskovalno delo. Nato Studenti sami iScejo podatke,
dokumente in posledicno resitev. Za razliko od tradicionalnega ucenja je pri
problemskem ucenju profesor le v vlogi mentorja oz. svetovalca. Njegova naloge je

zgolj usmerjanje dela in ne sodelovanje pri iskanju resitve.

Ena izmed izpeljank problemskega ucenja je tudi tako imenovana Studija primera
(angl. case study). Feagin, Orum in Sjoberg (1991) opredeljujejo Studijo primera kot
detajlno oz. podrobno raziskovanje dolocenega problema ali problemov, ki se
pojavljajo v resni¢nem svetu. Problemi, ki jih resujejo Studenti so najpogosteje
podani s strani podjetja ali pa so predhodno pripravljeni in temeljijo na resni¢nih

podatkih. Znacilnosti studije primera so delo v skupini, delo pod ¢asovnim pritiskom
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oz. omejitvami, analiti¢no razmisljanje in razmisljanje izven okvirjev (angl. out of the
box). Studenti, ki sodelovanje pri §tudiji primera razvijajo vescine in znanja kot so
(Rupnik, 2019): boljsi razvoj ustnega in pisnega izrazanja, krepitev vescin in
sposobnost javnega nastopanja, retoricne vescine, argumentacijske vescine, natancen
razvoj in vpogled v predstavljen problem proucevanja, sposobnost iskanja novih
resitev, sposobnost iskanja virov in informacij, sposobnost dela pod ¢asovnim
pritiskom in kreativnost pri reSevanju problemov. Klub omenjenim prednostim, pa
se omenjena metoda dokaj redko izvaja v izobrazevalnih institucijah, saj zahteva
skrbno organizacijo, pripravo dokumentacije, pogostokrat koordinacijo s podjetjem,

tehnicno podporo in drugo.

Vse vedja raven globalizacije in s tem posledi¢no pomen medkulturnega sodelovanja
veca pomen in potrebo po Studentih, ki imajo mednarodne izkusnje.
Internacionalizacija izobrazevanja je logi¢na posledica teh zahtev, ki se kaze v
stevilnih aktivnostth in programih, ki jih izvajajo univerze. Glavna merila
internacionalizacije izobrazevalnega procesa na univerzah so (Kahanec, 2011):
stevilo Studijskih programov v tujem jeziku; Stevilo gostujocih profesorjev iz tujine;
odstotek tujih Studentov, vpisanih v programe izmenjave glede na skupno Stevilo
studentov zavoda; Stevilo domacih Studentov, ki so v okviru izmenjav obiskali tuje
univerze. Ena izmed dejavnosti internacionalizacije izobrazevanja je izvajanje
mednarodnih poletnih $ol, ki nudijo $tevilne prednosti za student, ki taksno $olo ali
program obiskujejo. Kot ze samo ime pove se omenjene $ole oz. dejavnosti izvajajo
predvsem poleti v mesecih (avgust in september). Coopet, Charlton, Valentine in
Muhlenbruck (2000) opredeljujejo poletno Solo kot izobrazevanje ali program, ki ga
najpogosteje sponzorira in organizira izobrazevalna institucija ali zasebno podjetje
in nudi izobrazevanje med poletnimi pocitnicami. Tako kot za metodo $tudija
primera, lahko tudi za mednarodne poletne $ole trdimo, da niso pogosta praksa v
izobrazevalnih institucijah. Mednarodne poletne Sole so pomembne za
izobrazevalno, kulturno in druzbeno aktivhost S$tudentov in izobrazevalne
organizacije. Naj izpostavimo, da mednarodne poletne $ole omogocajo udelezencem
razvijati in razumeti razli¢ne kulture in kulturna okolja. Krepijo razvoj tujega jezika,
predvsem angleskega. Z udelezbo na mednarodni poletni Soli udelezenci spoznajo
vrstnike s celega sveta, kar jim lahko olajsa morebitno mednarodno sodelovanje v
kasnejSem poklicem zivljenju. Programi poletnih $ol omogocajo delno simulacijo
znanstvenih aktivnosti namenjenim Studentom, ki delajo na aktualnih temah s

podporo in vkljucevanjem priznanih profesorjev in strokovnjakov z univerz po
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svetu. Znacilnost izobrazevanja v poletni $oli je uporaba metod in kreativnih tehnik,
vklju¢no s skupinskimi projekti, ekskurzijami, razpravami, interaktivnimi predavanji

in Studijami primerov (Demeshkant, Dankevych in Tuzhyk, 2015).

Izvedba obeh omenjenih izobrazevalnih aktivnosti, metode Studije primera in
mednarodne poletne Sole, zahtevata velike organizacijske napore. Poleg tega je
potrebno poznati kako se pravilno pripravi Studija primera, kar $e oteZuje njeno
uporabo in izvedbo na mednarodnih Studentih. Zato je kombinacija obeh precej
tezka naloga. Namen prispevka je osvetliti, kako raziskovalno metodo $tudija
primera uporabiti v okviru mednarodne poletne $ole in ponuditi strokovni in
izobrazevalni sferi izkusnje, ki si jih je v nekaj letth nabrala Fakulteta za

organizacijskem vede Univerze v Mariboru (FOV UM).
2 Raziskovanla medota Studija primera

V McCombes (2023) studijo primera opredeli kot studij dolo¢enega problema, ki se
lahko navezuje na osebo, skupino, kraj, dogodek, organizacijo ali pojav. Studije
primerov se obi¢ajno uporabljajo v socialnih, izobrazevalnih, kliniénih in poslovnih
raziskavah. Najpogosteje vkljucujejo kvalitativne metode, vcasih pa tudi
kvantitativne metode. Studije primerov so namenjene za opisovanje, primetjavo,
ocenjevanje in razumevanje razliénih vidikov raziskovalnega problema. Mesec in
Lamovec (1998) v svojem delu razdelita $tudijo primera na vec kriterijev in vec
razlicnih vrst glede na: (1) naravo posameznega primera (posameznika, druzbe,
organizacije, postopkov, kulturnih proizvodov, ...); (2) Stevilo primerov, ki jih
proucujemo (en ali ve¢ primerov); (3) sestavo Studije primera, ki se deli na enostavno
ali sestavljeno enoto, kjer enostavna enota predstavlja recimo majhno podjetje,
sestavljena enota pa vecjo organizacijo ali podjetje ipd.; (4) vrsto empiricnega
gradiva, ki se deli na: primarno (gradivo dobimo z opazovanjem ali sprasevanjem);

sekundarno (gradivo predstavljajo objavljeni dokumenti); kombinirano.

McCombes (2023) priporoca, da se $tudija primera organizira in pripravi v stirih
glavnih korakih, ki so: izbira primera problema oz. izziva; izgradnja teoreti¢nih
osnov, ki so potrebne za izvedbo $tudije primera; zbiranje vse potrebnih podatkov;
opisovanje in analiziranje Studije primera. V okviru metode Studije primera se
najpogosteje obravnavajo problemi z izobrazevalnega podrocja, ki ga pokriva neka

izobrazevalna institucija. Obravnavani problemi naj temeljijo na realnih podatkih.
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Najbolj priporocljiva pa je organizacija in izvedba studije primera s partnerskim
podjetje, ki predstavi realen problem. Problem je v nadaljevanju ustrezno
predstavljen Studentom, ki imajo na voljo dolocen ¢as za $tudij problema in

oblikovanje resitve.
3 Studija primera v okviru mednarodne poletne Sole

Fakultete za organizacijske vede Univerze v Mariboru je v letu 2023 organizirala ze
tretji dogodek Studija primera v okviru mednarodne poletne $ole. Sodelovanje na
mednarodni poletni $oli je brezpla¢no. V okviru mednarodne poletne Sole potekajo
razlicna izobrazevanja, katerim skupni imenovalec so odli¢ni profesotji s svojega
podrodja in aktualne ter zanimive tematike. Nekatere izmed podrocij, ki so bila
predstavljena mednarodnim $tudentom na zadnji poletni Soli v letu 2023 so s
podro¢ij kot so (Faculty of Organizational Sciences UM, 2023): trendi v
informacijskih sistemih, vizualizacija podatkov, izzivi kadrovskega managementa,
trendi v organizaciji in managementu, ustvarjalnost v dobi umetne inteligence,
kadrovski management in umetna inteligenca, inzeniring poslovnih sistemov in
umetna inteligenca, ¢ustvena inteligenca in vodenje, trzenje v mednarodnem okolju
in vedenje potrosnikov, igrifikacija, medkulturna komunikacija in drugo. Poleg
nastetih predavanj in izobrazevanj se v okviru mednarodne poletne Sole Studente
izobrazi tudi s podroc¢ja metode Studije primera. Izobrazevanje obsega osnovna
znanja o tem, kaj je metoda Studije primere, kaksno so razlike med klasicnim oz.
tradicionalnim ucenjem in studijo primera, kaksne so prednosti za Studente, fakulteto
in partnersko podjetje, vizualni prikaz celotnega dogodka, predlog kako izdelati

prezentacijo in kako jo strukturirati in drugo.

Vsak dogodek, ki ga neka izobrazevalna organizacija ali podjetje izvede zahteva
dolocen ¢as in energijo v taksni ali drugacni obliki. Zato je pomembno in potrebno,
da se predhodno opravijo analize ali vsaj temeljit premislek o smotrnosti in
prednostih, ki jih tak§en dogodek prinasa. V svoji metaanalizi Cooper, Charlton,
Valentine in Muhlenbruck (2000) ugotavljajo, da aktivna udelezba na poletnih solah
v povpredju zvisa kasnejse Studijske dosezke in uspehe studentov. Poleg omenjenega
obstajajo tudi stevilne druge prednosti za vse udelezence $tudije v primera v okviru
mednarodne poletne Sole. Prednosti za Studente, ki sodelujejo na studiji primera v
okviru mednarodne poletne Sole: moznost navezovanja stikov s Studenti po svetu;

uporaba osvojenega teoreti¢nega znanja na praktiénem oz. realnem primeru; razvoj
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analitinega razmisljanja in generiranje idej izven okvitjev (out of the box); reSevanje
konkretnih problemov, ki jih predstavi podjetje; spoznavanje svoje vloge v ekipi, ki
resuje nek problem; delo pod ¢asovnim pritiskom brez dejanskih posledic in drugo.

Omeniti velja, da so za udelezbo $tudentov na dogodku studija primera v okviru
mednarodne poletne $ole, izjemno pomembne in motivacijske tudi tako imenovane
ECTS tocke (angl. European Credit Transfer and Accumulation System). V primeru
mednarodne poletne Sole, ki jo organizira Fakulteta za organizacijske vede lahko
studenti pridobijo 3 ECTS tocke. ECTS tocke so opredeljene kot (European
Commission, 2023): »Evropski sistem prenasanja in zbiranja kreditnih tock (ECTS)
je orodje evropskega visokosolskega prostora, ki zagotavlja vecjo preglednost
studijskih programov in tecajev. Z njegovo pomocjo se studenti lazje premikajo med
drzavami in dosezejo priznanje svojih akademskih kvalifikacij in $tudijskih obdobij
v tujini. ECTS omogoca, da se kreditne tocke, zbrane na eni visoko$olski instituciji,
upostevajo pri Studiju na drugi. Kreditne tocke predstavljajo uéne rezultate na

podlagi opredeljenih u¢nih dosezkov in povezane delovne obremenitve.«

Prednosti za fakulteto, ki organizira Studijo primera v okviru mednarodne poletne
sole so: vedja vpetost v mednarodno okolje; boljsa prepoznavnost fakultete v svetu;
sodelovanje s podjetjem oz. gospodarstvom daje fakulteti vecji ugled; razvoj
organizacijskih sposobnosti zaposlenih na fakulteti; krepitev mednarodnega

sodelovanja; povezovanje z drugimi profesotji in/ali mentotji; prednosti in

ugodnosti pri akreditaciji programov in drugo.

Prednosti za podjetje ali organizacijo, ki je sponzor oz. partner tekmovanja v Studiji
primera v okviru mednarodne poletne Sole so: vecja prepoznavnost podjetja tako v
domacem kot mednarodnem prostoru; vecja prepoznavnost izdelkov in storitev, ki
jih ponuja podjetje; moznost identifikacije, selekcije in nabora najboljsih Studentov;
identifikacija in nabiranje idej, ki jih pokazejo $tudenti; druge moznosti sodelovanja

podjetja in fakultete; sodelovanje v raziskavah in drugo.

V nadaljevanju so prikazani najpomembnejsi vidiki, ki so pomembni pri organizaciji

studije primera.
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3.1 Konceptualni vidik

Celoten dogodek $tudija primera, ki se odvija v okviru mednarodne poletne Sole je
razdeljen na dva dela in sicer na izobrazevanje in tekmovanje. Prvi del je
izobrazevanje, ki poteka v predavalnici in sicer v zivo, kjer se mednarodnim
studentom predstavi oz. poda osnovna znanja o tem kaj je metoda $tudije primere,
kaksno so razlike med klasi¢nim oz. tradicionalnim ucenjem in Studijo primera,
kaksne so prednosti za Studente, fakulteto in partnersko podjetje, vizualni prikaz
celotnega dogodka, predlog kako izdelati prezentacijo in kako jo strukturirati in
drugo. Izobrazevanje poteka v angleskem jeziku in je omejeno na nekaj ur. Sledi zreb
vrstnega reda ekip, po katerem bodo na dan tekmovanja studenti predstavljali svoje
resitve. Po koncu izobrazevanja, podjetje, ki je partner dogodka predstavi problem
oz. izziv. Problemi so najpogosteje s podrodja nabave, prodaje, marketinga ali
digitalnega marketinga, organizacije, planiranja, vodenja, odnosi z javnostmi,

motiviranja in drugo.

Drugi del dogodka, torej tekmovanje, je namenjen predstavitvi kon¢nih rezultatov
oz. izdelkov $tudentov. Tekmovanje je izvedeno na daljavo in sicer s pomocjo orodja
MS Teams. Studentske ekipe predstavljajo svoje resitve glede na vrstni red, ki je bil
predhodno dolo¢en v zZrebom. Minimalno Stevilo Studentov v ekipi je tri,
maksimalno pa pet. Vsaka ekipa ima na voljo 15 minut za predstavitev svoje ideje.
Zaradi ¢asovne vzdrznosti pa je Stevilo ekip omejeno na osem. Za predstavitev se
najpogosteje uporablja PowerPoint. Po koncu vsake predstavitve ima ocenjevalna
komisije ¢as za postavitev vprasanj. Komisija je sestavljena iz predstavnikov podjetja
in ¢lanov fakultete. Ocenjevalna komisija ocenjuje predstavljene izdelke studentov
po stirih kriterijih in sicer: realna izvedljivost predstavljene resitve, razumevanje
problema Studije primera, struktura in kvaliteta prezentacije in znanje in odgovori na
vprasanja. Po koncu zadnje predstavitve se komisija umakne v poseben MS Teams
kanal, kjer se pogovorti in dolo¢i zmagovalne tri ekipe. Po kon¢anem posvetovanju
se komisije zoper vrne v glavni kanal, kjer je potekalo tekmovanje, ter razglasi

zmagovalne ekipe.
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3.2 Tehniéni vidik

Za uspesno organizacijo dogodka je potrebno suvereno obvladovati tehnologijo, ki
omogoca organizacijo celotnega dogodka in delo na daljavo. Za potrebe
komunikacije z ekipami se uporablja elektronska posta in uradna spletna stran
dogodka, ki je v angleskem jeziku. Komuniciranje preko elektronske poste poteka s
posamezniki ali ekipami. S pomocjo poste se jih obves¢a o pomembnih datumih,
aktualnih spremembah in drugo. Prav tako se jim preko poste posilja vsa potrebna
dokumentacija. Studentom je omogoceno tudi delo v ra¢unalnigkih ucilnicah, kjer
lahko pripravijo svoje prezentacije. Najpogosteje se za ta del uporablja PowerPoint.
Za delo na daljavo (npr.: faza tekmovanja) pa je nujno potrebno obvladovanje
programskega orodja MS Teams. Pomembno je, da se predhodno ekipam pove, da
je potrebno osnovno znanje dela z MS Teams, kot je prijava v sistem, delitev ekrana,
pisanje v klepet in drugo. Fakulteta ima na voljo tudi tehni¢no podporo z izkusenimi

strokovnjaki, ki ob morebitnih tezavah priskocijo na pomoc.
33 Pravni vidik

Organizacija vsakega dogodka nosi s seboj doloceno odgovornost in odgovorne
osebe. Dogodek, ki ga opisujemo je izobrazevalni dogodek in zato ni velikega
tveganja za probleme ali tezave, ki lahko nastopijo pri drugih dogodkih. Zaradi
velikega stevila udelezencev, zbiranja podatkov, postopka fotografiranja in
objavljanja fotografij na spletu je izredno pomembno, da so udelezenci seznanjeni s
pogoiji in se z njimi strinjajo, kar je urejeno z GDPR uredbo. Vsake udelezenec se
strinja s pogoji sodelovanja, kar se potrdi z njegovim podpisom. V vsaki predavalnici,
kjer potekajo izobrazevanja pa so obesene informacije z listi, ki pravno opredeljujejo
dogajanje v prostoru, skladno z GDPR uredbo oz. Splosno uredbo o varstvu
podatkov, ki je znana pod kratico GDPR (angl. General Data Protection
Regulation), ki je namenjena oblikovanju pravil poveznih z varstvu osebnih
podatkov v Evropski uniji (UREDBA (EU) 2016/679 EVROPSKEGA
PARLAMENTA IN SVETA, 2016).



43RD INTERNATIONAL CONFERENCE ON ORGANIZATIONAL SCIENCE DEVELOPMENT:

1056
GREEN AND DIGITAL TRANSITION — CHALLENGE OR OPPORTUNITY

3.4 Organizacijski vidik

Za potrebe organizacije dogodka, se imenuje in sestavi organizacijski odbor, ki ima
svojega predsednika ali predsednico. Osebe, ki sodelujejo v odboru skrbijo za
pravne, tehni¢ne, administrativne, organizacijske in druge zadeve, ki so potrebne za
organizacijo in izvedbo dogodka. Poleg organizacijskega odbora je z vidika
organizacije pomembna tudi sestava ocenjevalne komisije, ki je najpogosteje
sestavljena iz predstavnikov podjetja in fakultete. Vsi nasteti, morajo zaradi narave

dogodka, obvladati tuj jezik, ki je v nasem primeru angleski.
4 Zakljucek

V prispevku je prikazana metoda Studije primera, ki jo izvaja Fakulteta za
organizacijske vede Univerze v Mariboru v sklopu svoje mednarodne poletne sole.
Namen celotne aktivnosti je ponuditi mednarodnim studentom boljsi vpogled in
razumevanje medkulturnih razlik, nacinov izobrazevanja in sodelovanja v
mednarodnih skupinah. Studija primera kot izobraZevalna metoda ima Stevilne
prednosti tako za studente, profesorje in podjetja, ki sodelujejo pri tem dogodku.
Kot je ze bilo omenjeno v prispevku se v okviru mednarodne poletne Sole, ki je
namenjena tujim $tudentom in profesorjem, odvijajo razlicna predavanja, ki jih
izvedejo tako domaci kot tuji strokovnjaki in profesorji. S tem si Studenti pridobijo
bogate in neprecenljive mednarodne izkusnje, saj je mednarodna Sola za nekatere
edini nacin, da se udelezijo mednarodne izmenjave med $tudijem. S taksno izkusnjo
se krepi tako teoreti¢no kot praktiéno znanje. Studenti, ki obiskujejo tak$ne poletne
sole so bolj konkurené¢ni na trgu zaposlitve. Z aktivnim delom na dogodku studija
primera se Studentom razvijajo Stevilne kompetence in vescine, ki so specificne za
mednarodna okolja. Prav tako se krepijo medosebni odnosi in stiki s Studenti ter
profesorji po vsem svetu, kar ima lahko veliko pozitivno vlogi v kasnejsem
poklicnem zivljenju. Z aktivno udelezbo in sodelovanjem pri Studiji primera se
Studenti srecajo z dokaj novimi metodami poucevanja in raziskovanja, kamor

metoda $tudija primera zagotovo spada.

Dogodek studija primera v okviru mednarodne poletne $ole pa ima prednosti tudi
za profesorje. Splo$no znano je in to ugotavlja tudi strokovna in znanstvena
literatura, da se izobrazevalni dosezki pri $tudentih, ki imajo slab$i uspeh med

poletnimi pocitnicami $e poslabsajo McCombs in drugi, 2011). Udelezba na poletni
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soli omogoca vkljucevanje studentov med poletnimi pocitnicami v aktivnosti, ki
krepijo njihovo izobrazevalno aktivnost. Vodstva izobrazevalnih institucij lahko
izrabijo organizacijo poletne Sole kot ogrodje za pomoc¢ Studentov s slabsim
uspehom kot dodatno podporno okolje in program, ki taksnim studentom pomaga
(McCombs in drugi, 2011). Vkljucevanje Studentov v poletno $olo pa samo po sebi
Se ne zagotavlja boljsih izobrazevalnih rezultatov. Zato je pomembno, da so studenti

ustrezno motivirani (Borman, Benson in Overman, 2005).

Organizacija Studije primera v okviru mednarodne poletne $ole je koristna tudi za
osebe, ki na fakulteti sodelujejo pri organizaciji in izvedbi celotnega dogodka z vidika
razvoja organizacije dogodkov. Organizacija dogodka, kjer sodelujejo tuji Studenti in
profesorji zahteva bistveno ve¢ nacrtovanja in aktivnosti kot obicajni dogodki, kjer
sodelujejo domaci studenti, ki so seznanjeni z jezikom, okoljem in obicaji. Zato so
taksni dogodki odlicno izhodis¢e za nabiranje izkusenj glede organizacije,

razumevanja tehni¢nih in pravnih zahtev za podporo takih dogodkov.

Vsek dogodek ima svoje pozitivne in negativne vidike, ki vplivajo na izkusnjo
udelezencev. Zato je priporocljivo, da se, tekom dogodka ali po dogodku, zbere ¢im
ve¢ povratnih informacij, ki jth posredujejo udelezenci. V ta namen se priporoca
anketiranje po koncu dogodka. V anketnih listih se naj zajame zadostno Stevilo
vprasanj, ki pokrivajo sirok spekter dogodka. In sicer z vidika organizacije, tehni¢ne
podpore, namestitve, prehrane, ob studijske dejavnosti in drugo. Zbrane informacije
nam lahko sluzijo kot evalvacija za izboljSanje naslednjega dogodka. Poleg
anketiranja je priporocljivo zbirati informacije o udelezencih tudi na druge nacine.
Eden taksni je izvajanje neformalnih razgovorov tekom dogodka, kar zahteva
angaziranost zadostnega Stevila oseb in empatijo. Znano je, da v anketah udelezenci
zaradi vljudnosti pogosto ne povedo vseh negativnih zadev. V osebni komunikaciji

pa lahko taksne negativne izkusnje udeleZzencev bolje zaznamo oz. opazimo.

Izkusnje, ki smo jih v preteklih letih dobili pri organizaciji raziskovalne metode
studije primere v okviru mednarodnih poletnih Sol, omogocajo razvoj oz.
nadgradnjo omenjenega dogodka. BoljSa utecenost in usklajenost organizacije
dogodka (hitrejsa administracija, bolj$a tehni¢na podpora, vkljucenost v druzbeno
okolje in drugo) omogocajo, da lahko na bodoc¢e dogodek povabimo oz. sprejmemo
vecje Stevilo udelezencev kot v preteklosti. Zaradi fleksibilnosti, ki jo omogoca

informacijsko komunikacijska tehnologija bi lahko, razvojno gledano, dolocene
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aktivnosti prenesli na daljavo, kar ima za posledico manjse stroske nastanitve in
manjSo obremenjenost osebja, ki sodeluje pri organizaciji. Analiziranje podatkov
pridobljenih iz anket in razgovorov ter interpretacija rezultatov pa lahko nudijo
osnovo za prilagajanje programov pri organizaciji celotne mednarodne poletne Sole.
Z razvojnega vidika dogodka pa je priporocljivo aktivno spremljanje in primetjanje

z drugimi mednarodnimi poletnimi Solami, ki se organizirajo po svetu.
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