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1 Uvod

Nextcloud je spletna aplikacija in platforma, ki je na voljo za uporabo na namiznih, iOS
in Android napravah. Kljucna lastnost, ki opisuje druzbeno omrezje Nextcloud, je
njegova decentraliziranost in moznost gostovanja na lastnih streznikih, kar zagotavlja
uporabnikom vecjo varnost nad svojimi podatki. V svetu digitalne dobe, kjer se
informacije neprestano delijo in izmenjujejo, se pojavljajo novi pristopi k druzbenim
medijem. Ena izmed izjem je Nextcloud, decentralizirani druzbeni medij, ki se je razvil iz

odcepitve od ownCloud projekta leta 2016.

V prvem delu tega prispevka so predstavljene osnovne znacilnosti Nextclouda, razlogi za
njegov nastanek ter kljuéni mejniki njegovega razvoja vse do danasnjih dni. V poglavju
Analiza konceptov Nextclouda je predstavljena konceptualna analiza druzbenega medija
iz vidika osnovnih gradnikov druzbenega medija (angl. honeycomb framework of social media).
V poglavju Primerjava z OneDrive je predstavljena primerjava Nextclouda z
OneDriveom. V poglavju Analitika Nextcloud so predstavljene metrike in koncepti, ki
so glavni pri razumevanju delovanja druzbenega medija, medtem ko je poglavju Primeri

in dobre prakse Nextclouda predstavljena SWO'T analiza Nextclouda.
2 Pojav in razvoj druZbenega medija
2.1 Razlog za nastanek in ustanovitev Nextclouda

Nextcloud je posledica odcepitve od ownCloud projekta 2. junija leta 2016. Razvili so ga
bivsi ¢lani prvotne ownCloud ekipe med drugim vodilni ¢lan Frank Karlitschek, ki je
Nextcloud zacel kot odprtokodni projekt. S tem so tudi ustvarili svoje podjetje
Nextcloud BmbH [1]. Karlitschek je bil mnenja, da bi podjetja morala svoje podatke
nadzorovati sama [2]. S predhodnim znanjem je zZelel ustvariti programsko opremo, kjer
uporabniki lahko shranjujejo in izmenjujejo datoteke ter sodelujejo drug z drugimi ne

glede na napravo ali lokacijo [3].
2.2 Mejniki Nextclouda vse do danes
Navedene letnice prikazujejo razvoj in uspeh Nextclouda skozi kljucne mejnike:

— 2016: Leta 2016 ekipa odprtokodnih inzenirjev pod okriljem Franka Karlitscheka

ustanovi Nextcloud.
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— 2017: Nextcloud, ki ga sicer financirajo zaposleni, postane dobickonosen. Stevilo
zaposlenih naraste na 35.

— 2018: Glede na Google Trends postane januarja 2018 vodilna resitev pri
sinhronizaciji in skupni rabi datotek.

— 2020: Zakljuci se prehod na popolno platformo za sodelovanje. Nextcloud Hub,
ki zdruzuje Nextcloud Files, Talk in Groupware. Razsiritev zmogljivosti videa in
klepeta vecjih skupin.

— 2021 in do danes: Tisoce novih strank in desetine novih zaposlenih. Vec¢ kot
400.000 spletnih streznikov [4].

2.3  Priljubljenost Nextcloud skozi ¢as

Kot prikazano na sliki 1 se je priljubljenost oziroma zanimanje omrezja Nextcloud od

nastanka povecevala, vendar ima od 2020 povprecno enako vrednost, z vzponi in padci.

ANV

Slika 1: Zanimanje za Nextcloud od nastanka do danes.
Vir: [5].

Vrednosti predstavljajo zanimanje za iskanje glede na najvisjo tocko na grafikonu za
dano obmocje in ¢as. Vrednost 100 pomeni najvisjo priljubljenost izraza, vrednost 50
pomeni, da je izraz polovico toliko priljubljen, vrednost 0 pa pomeni, da za ta izraz ni
bilo dovolj podatkov. Vrednosti, ki so prikazane na sliki 2, se izracunajo na lestvici od 0
do 100 — vrednost 100 predstavlja lokacijo z najvecjo priljubljenostjo (glede na skupno
stevilo iskanj na tej lokaciji), vrednost 50 predstavlja lokacijo, ki je polovico toliko
priljubljena, vrednost O pa lokacijo, na kateri za ta izraz ni bilo dovolj podatkov. 1z slike
2 je razpoznavno, daje Nextcloud najve¢ uporabljajo na Kitajski. Sledi ji Nemcija, iz
katere Nexcloud izvira. Naslednje so prav tako nemsko govorece drzave Avstrija in

Svica. Na petem mestu pa je Kuba.
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1 Kitajska
2 Nemcija

¢ l 3 Avstrija

4 Svica

5 Kuba

Slika 2: Zanimanje za Nextcloud po obmocjih.
Vie: [5].
Vrednosti na sliki 3 predstavljajo zanimanje za iskanje glede na najvi§jo tocko na
grafikonu za dano obmocje in ¢as. Vrednost 100 pomeni najvisjo priljubljenost izraza,
vrednost 50 pomeni, da je izraz polovico toliko priljubljen, vrednost O pa pomeni, da za
ta izraz ni bilo dovolj podatkov. Po podatkih slike 3 je opazno, da je konkurenéno
omrezje Google Drive prejelo najvec zanimanja (74 % od vseh zanimanj), nato

OneDrive (20 % vseh zanimanj) in z najmanjSo vrednost zanimanja Nextcloud (1 %

vseh zanimanj).

okt. 2023
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Slika 3: Primerjava zanimanja za Nextcloud, OneDrive in Google Drive.
Vir: [6].

2.4 Spremembe Nextcloud izgleda skozi Cas

Nextcloud ima vse od nastanka pa do danes isto ime. Ime Nextcloud in logotip
Nextcloud sta oba registrirani blagovni znamki druzbe Nextcloud GmbH in se vse od
nastanka nista spremenili. Razlic¢ice logotipov, njthova postavitev, barve in tipografija, ki

jo uporabljajo pa so strogo doloceni [7].
3 Analiza konceptov Nextclouda

Nextcloud, kot druzbeni medij za upravljanje datotek, zdruzuje osnovne in napredne
koncepte identiteta, odnosi, zasebnost, deljenje, skupine, lasten streznik, pogovori in

odprtokodnost. S temi koncepti se opira na identifikacijo uporabnikov, robustno varnost
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ter enostavno deljenje in sodelovanje. Omogoca ustvarjanje uporabniskih racunov,
dvofaktorsko preverjanje identitete ter skupno rabo vsebin ob popolnem nadzoru nad
dostopom. Poleg tega zagotavlja tudi varno komunikacijo preko klepeta ali video klicev
ter visoko stopnjo zasebnosti in moznost lastnega gostovanja, kar poudarja preglednost

in prilagodljivost platforme.
3.1 Identiteta

Kot vsak druzben medij tudi Nexcloud za identifikacijo svojih uporabnikov. Uporabniki
so si primorani ustvariti uporabniski racun, kjer vaesejo ime, elektronski naslov ter med
drugim telefonsko stevilko [8]. Kar se tice avtentikacije uporabnikov, Nextcloud ponuja
robusten sistem, ki podpira razlicne metode preverjanja identitete, kot sta dvofaktorsko
preverjanje identitete (kot prikazuje slika 4) in uporaba varnostnih kljucev vezanih na

napravo [9].

TOTP (Authenticator app)

Get the authe

546629

7 N
( Submit )
P

-

Use backup code

Cancel log in

Slika 4: Primer dvofaktorske avtentikacije omreZja Nextcloud.
Vir: [10].

3.2 Odnosi

H konceptu pogovori sovpada tudi koncept odnosi. Nexcloud omogoca Nextcloud
Skupnost (angl. Nextelond Community), kjer lahko uporabniki delijo vprasanja in ideje o

uporabi in razvoja omrezja Nextcloud znotraj javnega foruma [11].
3.3 Zasebnost

Arhitektura streznika Nextcloud vkljucuje razlicne varnostne funkcije in ukrepe, ki
skrbijo za varstvo podatkov in zasebnost uporabnikov. Uporabniki imajo popoln nadzor

nad svojimi vsebinami, kar se razlikuje s centraliziranimi omrezji, ki lahko izkorisc¢ajo
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uporabniske podatke. Kot prepreko zlonamernih poskusov prijave spodbujajo in
vkljucujejo dvostopenjsko prijavo uporabnikov, za identifikacijo vdorov pa uporabljajo
tehnike umetne inteligence. Sifriranje AES-256 in vecplastne kriptografske tehnike
dodatno zagotavljajo varnost podatkov [9].

3.4 Deljenje

Velik del Nextcloud omrezja je koncept deljenja. Z uporabo Nextcloud Datoteke (angl.
Nextclond Files) lahko uporabniki nalagajo vsebine (npr. tekstovne datoteke, fotografije,
video vsebine, druge dokumente), jth dostopajo in jih delijo z drugimi uporabniki v
skupno rabo. Z Nextcloud Files imajo uporabniki enostaven dostop in lahko delijo svoje
datoteke, fotografije in dokumente ter jih delijo z drugimi v skupno rabo, kjer koli ze so.
Vse to brez uhajanja podatkov tretjim osebam in s popolnim nadzorom nad svojimi
podatki [12]. Uporabniki lahko delijo posami¢ne datoteke kakor tudi celotne mape, kjer
lahko izbirajo stopnjo vpliva in poseganja, ki bo uporabniku omogocena (npr. nalaganje,
urejanje, brisanje, skrivanje vsebin) in morebitno geslo za dostop, kot prikazuje slika 5
[13].
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Starfish Read only

Louis Jo @ File drop (upload only)

o Leon Gr Allow upload and editing

Others v Hide download
Internal Password protect
]

Set expiration date
Addtoa

1 Note to recipient

Unshare

X
4+ Add another link @

Project

Slika 5: Primer deljenja vsebine omreZja Nextcloud.
Vir: [13].
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3.5 Skupine

Uporabniki se lahko zdruzujejo v skupine na vec¢ nacinov. Z orodjem Nextcloud
Groupware je uporabnikom omogoceno lazje in bolj ucinkovito timsko delo, saj orodje
ponuja enostaven dostop kjerkoli, zagotovljeno varnost in globoko integracijo [14]. Med
drugim imajo uporabniki na voljo funkcije: koledar (uporabniki lahko ustvarjajo
dogodke, sestanke in opravila ter jim pripnejo datoteke), stiki (uporabniki lahko
shranjujejo in upravljajo stike) in posta (uporabniki imajo skupno moznost ustvarjanja

podmap, nadzor nad naroc¢ninami in pregled nad posto) [15].

Uporabniki se prav tako povezujejo z nacinom Krogi (angl. Circles), kjer ustvarjajo
skupine uporabnikov, sodelavcev ali prijateljev [16] in pa Skupinske mape (angl. Group
folder), kjer govorimo o mapah, ki jih je konfiguriral skrbnik in so v skupni rabi z

uporabniki ene ali ve¢ skupin z dodeljenim nadzorom [17].

3.6 Lasten streznik

Nextcloud je zasebna storitev v oblaku, saj imajo posamezniki ali organizacije same
nadzor nad infrastrukturo in moznostmi gostovanja. Tako lahko uporabniki na stojni
opremi, ki jo nadzorujejo, gostujejo lasten streznik, kar jim daje ve¢ avtonomije in
nadzora. To se razlikuje pri centraliziranih omrezjih, kjer lastno gostovanje ni mogoce

[18].
3.7 Pogovori

Z orodjem Nextcloud Pogovor (angl. Nextcloud Talk), kot kaze slika 6, uporabniki
komunicirajo v obliki klepeta ali video klica (slika 7) neposredno na njthovem strezniku,
ki je lahko kot zaseben pogovor (ena na ena) ali skupinski (s poljubnim Stevilom

sodelujocih), ki je lahko zaseben (dostop omogocen le s povezavo) ali javen [19].

Slika 6: Nextcloud Pogovor (angl. Nextcloud Talk).
Vir: [20].
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Media settings

+, Backgrounds

4 | Microphone Array (Realtek(R) Audio) ~
- | Integrated Camera (04f2:b6c2) ~
Always show preview for this conversation

Slika 7: Nextcloud videoklic.
Vir: [19].

3.8 Odprtokodnost

Nextcloud se uposteva kot odprtokodni program, saj je njegova programska koda javno
dostopna. S tem se omogoca, da jo lahko vsakdo pregleda in s tem odkrije ter popravi
morebitne napake. Nexcloud tudi denarno nagrajuje tiste, ki odkrivajo napake in
morebitne ranljivosti kode, kar spodbuja sodelovanje. Taksna odprtokodna programska
oprema zagotavlja preglednost programske kode in omogoca prilagajanje [18]. V
nadaljevanju na sliki 8 so grafi¢no predstavljeni koncepti druzbenega medija Nextcloud

po stopnjt prioritete.

LEGENDA:

. 1. prioriteta
O 2. prioriteta
O 3. prioriteta
O 4. prioriteta

POGOVORI

Slika 8: Grafi¢ni prikaz prioritet konceptov.
Vir: lasten.



1. Oslay, D. Gubit; T. Kozic, E. Stojnsek: Nexctclond 181

4 Primerjava z OneDrive

Nextcloud je druzbeno omrezje za sodelovanje, ki omogoca organizacijam deljenje
dokumentov, posiljanje in prejemanje e-poste, upravljanje koledarjev ter varno
komuniciranje preko videoklepetov [21]. OneDrive je Microsoftova storitev v oblaku
(Microsoft Support, [Poskus dostopa 7. november 2023]), ki omogoca varno nalaganje in
deljenje fotografij, videoposnetkov, dokumentov in drugih datotek kadarkoli in kjerkoli
[21]. Ti, sicer konkurenc¢ni si druzbeni omrezji, sta si v veliko lastnostith podobni, pa
vendar vsebujejo odstopanja, zaradi katerih ju lahko moc¢no razlikujemo in zaradi katerih
ozemata razlicni ucinek pri uporabnikih. Storitve za shranjevanje v oblaku, ki se ponujajo

kot alternative omrezja Nextcloud so:

— Google Drive,

— OneDrive for Business,
— Dropbox Business,

— FileCloud,

— Box,

— Amazon WorkDocs
— in ownCloud [23].

Prikazana je tabela 1, v kateri je podrobna analiza razlik med Nextcloud in OneDrive. V
tej tabeli so predstavljeni vsi klju¢ni koncepti druzbenih medijev, ki nam pomagajo bolje

razumeti njune specificnosti in moznosti uporabe.

Nextcloud in OneDrive sta dve razliéni resitvi za shranjevanje in upravljanje datotek. Ko
gre za uporabnisko identiteto, ima Nextcloud prednost, saj omogoca uporabnikom
lastne uporabniske racune, medtem ko OneDrive zahteva uporabo Microsoftovega
racuna. Glede na moznosti deljenja vsebin, je Nextcloud bolj prilagodljiv, saj omogoca
nalaganje, dostop in deljenje datotek, vklju¢no s komunikacijo v obliki klepeta in video
klica, medtem ko OmneDrive nudi predvsem shranjevanje in urejanje datotek,
komunikacija pa je mozna le prek Microsoft Teams. Poleg tega lahko uporabniki
Nextcloud ustvarjajo lastne skupine, kar OneDrive ne omogoca. Oba medija omogocata
deljenje vprasanj in idej ter vpletenost uporabnikov. Kar zadeva zasebnost in varnost
podatkov, ima Nextcloud napredne varnostne funkcije in nadzor, medtem ko OneDrive
prav tako ponuja dolocene varnostne funkcije, vendar z manjSim nadzorom. Poleg tega
je Nextcloud odprtokodna resitev, medtem ko je OneDrive zaprt sistem, ki ga razvija

Microsoft.
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KONCEPTI

IDENTITETA

DELJEN]JE

SKUPINE

POGOVORI

ODNOSI

ZASEBNOST

LASTEN STREZNIK

ODPRTOKODNOST

Tabela 1: Primerjava omreZja Nextcloud in OneDrive

DRUZBENO OMREZJE

Nextcloud

Lasten uporabniski racun [8].

OneDrive

Uporaba Microsoftovega rac¢una
(Microsoftova identiteta) [24].

Uporabniki nalagajo vsebine, jih
dostopajo in jih delijo z drugimi
uporabniki v skupno rabo [13].

Uporabniki lahko shranjujejo, urejajo in
delijo svoje vsebine [25].

Uporabnikom je omogoceno
ustvarjanje lastnih skupin [16].

Uporabnikom ni omogoceno ustvarjanje
lastnih skupin kot taksnih (ustvarjanje
skupnih map) [25].

Komunikacija v obliki klepeta ali
video klica neposredno na svojem
strezniku, ki je lahko zaseben ali
skupinski pogovor [13].

OneDrive ne omogoc¢a komunikacije v
obliki klepeta ali video klica (Microsoft
Teams) [20].

Deljenje vprasanj in ideje o uporabi in
razvoja omrezja Nextcloud znotraj
javnega foruma [11].

Uporabniki lahko zastavljajo vprasanja,
odgovarjajo in reagirajo na njih znotraj
foruma [27].

VKkljucene razlicne varnostne funkcije
in ukrepi, ki skrbijo za varstvo
podatkov in zasebnost podatkov [9].

Dolocene varnostne funkcije in Sifriranje,
vendar manjsi nadzor [28].

Uporabniki uporabljajo lasten
streznik [18].

Streznik ima podjetje Microsoft, upravlja
in vzdrzuje streznisko infrastrukturo [28].

Odprtokodni program, njegova
programska koda je javno dostopna
[18].

Ni odprtokodni sistem, razvija in
upravlja ga Microsoft [28].

5 Analitika Nextclouda

Tabela 2 zajema razlicne metrike druzbenega medija Nextcloud, ki so namenjene analizi

ucinkovitosti komunikacije z ob¢instvom ali strankami v razli¢nih stopnjah uporabe.

Tabela 2: Analitika Nextcloud

Naziv Komu je metrika

Enacba metrike

Koncept

Interpretacija metrike

metrike namenjena
Stopnia Obiskovalci, ki Manjsa vrednost je boljsa. Podictic
obiSk(l Koncept si ogledajo Kazalnik dobre ali slabe [29]] ]
v pretvorbe Samo eno stran uporabniske izkusnje (potrebno
ene strant ==—=———==x100] . .
Vsi obiskovalci je ukrepanie).
. Razmerje $tevila Zeleno e razrner;eul 1. Razna Uporabniki
Uporabljena | Koncept . o odstopanja pomenijo
. uporabnikov namiznih . . . . [29]
naprava zavedanja . o prilagoditev oblike omreZja za
in mobilnih naprav ISRV
boljso izkusnjo.
Belezen]_e starosti Glede na Zeleno starost ciljne Uporabniki
Starostna Koncept uporabnikov in . §
. . . skupine se za uspesnost [30]
porazdelitev | zavedanja razporeditev v starostne S . ..
skupine prilagaja oblika omrezja.
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Naziv

Komu je metrika

: Koncept Enacba metrike Interpretacija metrike :
metrike namenjena
5 Manjsa vrednost je boljsa. iy
Prijava Ks,zfl:ezi ; _ Stevilo prijav tezav | Kazalnik uspesnosti omreZja in ]él;]o rabniki
teday ,s’tranke“ Stevilo uporabnikoy zadovoljstva uporabnikov.
Predlogi za izboljsave.
Stopnja Shranjevanje podatkov . .
vkljucenosti | Koncept vkljucenosti Ci{lle dgei;:):zle?)osasriloezrr?ii drsa Podjetje
posameznih | vkljucenosti | posameznih drzav na N )u.l . Fl)alik ) Ay [29]
drzav spletni strani S¢ priiagaja oblika omrezja.
Meri odstotek obiskov na .
dolocent spletni strani, ki Podjetje
Stopnja Stevilo obiskov izhajajo iz I;unzm'ih s ietnih 129]
prometa s Koncept _ S sklicevanjem sklicevanjem mes!c ]To omeni dap rikazuje
sklicevanje | zavedanja ~ Skupno stevilo <100 >t 1o poment, dap 1%
o pr koliksen deleZ prometa na
obiskov doloceni strani prihaja iz drugih
spletnih virov.
Zanimanja Koncept Merjenje brskalniskih Belezijo se zanimanja Podietic
uporabniko Javed E . navad obiskovalcev uporabnikov, na podlagi katerih ;3 2]) )
v avedana nextcloud.com se prilagodi oblika omreZja.
Konverzijsk Koncept Stevilo Visoka konverzijska stopnja Podjetje
a stopnja ety fbe _ registracij kaze na ucinkovitost pretvorbe | [30]
registracije pretvo X= Stevilo X100 1 obiskovalcey v registrirane
obiskovalcev uporabnike.

V tabeli je predstavljenih 8 metrik iz 4 konceptov, ki so glavne pri razumevanju

delovanja Nextclouda:

Stopnja obiskov ene strani (koncept pretvorbe): Ta metrika meri, koliko
obiskovalcev si ogleda samo eno stran spletnega mesta. Manjsa vrednost kaze, da
si jih manj pogleda le eno stran, kar lahko nakazuje na boljSo uporabnisko
izkusnjo. Visja vrednost zahteva ukrepanje, saj lahko nakazuje na tezave pri
navigaciji ali vsebini strani.

Uporabljena naprava (koncept zavedanje): Meri razmerje med Stevilom
uporabnikov namiznih in mobilnih naprav. Zeleni cilj je razmetje 1:1 (enako
stevilo dostopanj iz namiznih naprav, kakor tudi iz mobilnih), saj so odstopanja
lahko kazalnik nepravilnega prikaza spletnega mesta, kar nakazuje potrebo po
prilagoditvi spletnega mesta za boljso izkusnjo na eni ali drugi napravi.

Starostna porazdelitev (koncept zavedanja): Ta metrika belezi starostno
porazdelitev uporabnikov in njihovo razporeditev v starostne skupine. Ta podatek
omogoca prilagajanje spletnega mesta glede na ciljno starostno skupino.

Prijava teZav (koncept ,,skrb za stranke®): Meri stevilo prijav morebitnih tezav
glede na Stevilo uporabnikov. Manjse stevilo prijav je boljse in kaze na uspesnost
omrezja ter zadovoljstvo uporabnikov. Vecje Stevilo prijav tezav pa kaze na

nepravilnosti in moznosti izboljsav, glede na prejete zahteve.



184 SISTEMATICNA ANALIZA DECENTRALIZIRANIH DRUZBENIH MEDIJEV

— Stopnja vklju€enosti posameznih drZav (koncept vkljucenosti): Ta metrika
spremlja, koliko obiskov je prislo iz ene drzave in jih primerja z vrednostmi
ostalih merjenih drzav. Meritve omogoca prilagajanje spletnega mesta glede na
zeleno stopnjo vkljucenosti posameznih drzav.

— Stopnja prometa s sklicevanjem (koncept zavedanja): Meri odstotek obiska
opazovanja spletne strani, ki izhajajo iz zunanjih spletnih mest. Prikazuje, koliksen
deleZ prometa na strani prihaja iz drugih spletnih virov.

— Zanimanja uporabnikov (koncept zavedanja): Ta metrika meri brskalniske
navade obiskovalcev na opazovanem spletnem mestu in na podlagi tega prilagaja
vsebino spletnega mesta. Strani ali vsebine, ki so jih uporabniki obiskali
najveckrat, imajo prednost in bodo na spletnem mestu ali strani, prikazani najprej,
ali ¢im visje.

— Konverzijska stopnja registracije (koncept pretvorbe): Meri koliko
uporabnikov se po obisku spletnega mesta pretvorita v registrirane uporabnike.
Visoka konverzijska stopnja kaze na ucinkovito pretvorbo obiskovalcev v

registrirane uporabnike.
6 Primeri in dobre prakse uporabe Nextclouda

Nextcloud se uporablja doma, v majhnih podjetjih in velikih organizacijah, ki obsegajo
od nekaj do ve¢ sto tiso¢ uporabnikov [33]. Prav tako lahko recemo, da se uporablja na

lokalnih kakor tudi globalnih obsegih.

6.1 Uporaba Nextclouda v globalnem prostoru

Globalna uporaba zajema velike organizacije, ki uporabljajo Nextcloud za varno
shranjevanje in deljenje dokumentov med njihovimi zaposlenimi po svetu [34]. Prav tako
lahko tukaj omenjamo razne skupine prostovoljcev, ki za sodelovanje, izmenjavo
informacij in izvedbo projektov uporabljajo Nextcloudove storitve [35]. Nekaj globalnih
organizacij in podjetij, ki uporabljajo Nextcloud (globalna uporaba):

— StoryCorps (drzava izvora: ZDA, prihodek: 1M-10M, velikost podjetja: 200-500
ljudji),

— AVM Computer Systeme Verriebs (drzava izvora: Nemcija, prihodek: 50M-100M,
velikost podjetja: 500-1000 ljudi),

— Avnet, Inc. (drzava izvora: ZDA, prihodek >1000M, velikost podjetja >10000
ljudji),
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— Greytip Software (drzava izvora: Indija, prihodek: 100M-200M, velikost podjetja:
500-1000 ljudi),

— in SEAOIL (drzava izvora: Filipini, prihodek: 200M-1000M, velikost podjetja:
1000-5000 ljudi) [36].

6.2 Uporaba Nextclouda v lokalnem prostoru

Pri lokalni rabi govorimo o lokalnih podjetjih in ponudnikih storitev, lokalnih
izobrazevalnih ustanovah in javnem sektorju. Podjetja in ponudniki storitev, ki se trudijo
izboljsati delo na daljavo, z uporabo Nextclouda resujejo izzive skladnosti, stroskov in
varnosti podatkov. Nextcloud jim ponuja enostavno dostopno platformo za
realnocasovno sodelovanje pri dokumentih, klepet, videoklicih, e-posti in koledarjih [37].
Lokalne izobrazevalne ustanove z uporabo Nextclouda delijo gradiva, sodelujejo pri
projektih in vzpostavljajo virtualne ucilnice [34]. Varovanje zasebnosti pedagogov in
solarjev pa jim je klju¢na odgovornost [38]. Javni sektor se v prizadevanju za digitalno
suverenost obraca k samostojnim resitvam zasebnega oblaka, kjer izstopa Nextcloud.
Kot vodilna platforma za sodelovanje ponuja preprost dostop prek mobilnih, namiznih
in spletnih vmesnikov. Ponuja jim Stevilne funkcionalnosti, pri ¢emer strankam omogoca
izbiro med gostovanjem v lastnih centrih ali v partnerstvu z vodilnimi ponudniki za SaaS
ali lokalne resitve [39]. Organizacije in podjetja iz Slovenije, ki uporabljajo Nextcloud

(lokalna uporaba) so na primer:

— Institut Jozef Stefan,

— Fakulteta za varnostne vede Univerze Maribor,
— AFLabs, Agenda d.o.o., Artjom Bajdak s. p. in
— Indead. o. o. [40].

6.3 SWOT Analiza Nextclouda

6.3.1 Moci

Nextcloud je odprtokodna platforma, ki jo lahko uporabniki prilagajajo po svojih
potrebah [18]. Osredotoca se na varnost podatkov in zasebnost uporabnikov ter ponuja

Stevilna orodja za Sifriranje in nadzor dostopa [9]. Nenehno se razvija in povecuje z

dodajanjem novih funkcij in izdaj [4].
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6.3.2 Sibkosti

Zaradi odprtokodnosti in lastnega streznika sta lahko namestitev in konfiguracija lahko
tehnicno zahtevni, kar lahko odvrne manj izkusene uporabnike [18]. Nekatere drzave
lahko imajo omejitve dostopa do storitev v oblaku zaradi lokalnih predpisov o varstvu

podatkov [41]. Tezave z dvosmerno sinhronizacijo namiznih in mobilnih naprav [42].
6.3.3 PriloZnosti

Nextcloud ponuja posameznikom, podjetjem in ponudnikom storitev shranjevanja v

oblak in s tem omogoca sodelovanje, komuniciranje in navsezadnje razvijanje vkljucenih.

6.3.4 Nevarnosti

Druga druzbena omrezja, ki ponujajo slicne storitve (shranjevanje v oblaku in
komuniciranje), saj so s tem konkurencna omrezju Nextcloud [23]. Zasc¢ito Bruteforce je
mogoce zaobiti z napacno konfiguriranim posredniskim streznikom. Delovni tokovi ne

zahtevajo potrditve gesla na ravni API [43].
7 Zakljucek

Nextcloud, kot decentraliziran druzbeni medij, prinasa izkusnjo deljenja v oblak s
kombiniranjem klju¢nih elementov identitete, zasebnosti, varnosti ter sodelovalnega dela.
Ena izmed njegovih klju¢nih znacilnosti je moznost ustvarjanja uporabniskih racunov z
osebnimi podatki, pri cemer skrbno zagotavlja visok nivo varnosti, vkljucno z
dvofaktorskim preverjanjem identitete. To uporabnikom omogoc¢a nadzor nad svojimi
podatki in identiteto na spletu, kar je v danasnjem casu izjemno pomembno. Poleg tega
Nextcloud omogoca enostavno deljenje vsebin in sodelovanje preko funkcij, kot so
skupine, ki olajsajo timsko delo. S svojimi vgrajenimi orodji, kot so koledarji, stiki in e-
posta, ustvarja plodno okolje za sodelovanje in usklajevanje med uporabniki. V
primerjavi z vodilnim konkurentom, kot je OneDrive, lahko Nextcloud kljub manjsemu
trznemu delezu izstopa zaradi svojih specifiénih lastnosti, predvsem zaradi svoje
odprtokodne narave. Ta odprtost omogoca prilagodljivost, inovacije ter prispeva k $irsi

skupnosti razvijalcev, ki gradijo in izboljsujejo platformo.

Clanck, ki predstavlja razvoj in uspeh Nextclouda, osvetljuje rasto¢o priljublienost
platforme med razlicnimi skupinami uporabnikov, razvijalcev in podjetij. Obenem pa

razkriva prednosti, ki jih prinasa sodelovanje in deljenje med uporabniki ter ponuja
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vpogled v ozadje ter koncepte razvoja druzbenega medija. Med omejitvami clanka
izpostavljamo omejenost kredibilnih virov, ki so omejili podrobnost predstavitve
vsebine. Kljub temu pa je njegova vsebina razkrila pomembne vidike in trende, povezane

z narascajocim vplivom in uporabo platforme Nextcloud.
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