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Turizem na dezeli se je skozi leta vse bolj razvijal, prilagajal se je
potrebam in Zeljam gostov. V danasnjem casu se vse bolj
zavedamo, da moramo prilagajati turisticne kmetije in ostale
turisti¢ne tocke razliénim ciljnim skupinam, ena izmed njih so tudi
gibalno ovirane osebe. Zaradi svojih omejitev so marsikdaj
prikrajsane za dolocene izkusnje in dozivetja. S tem namenom
smo se odlo¢ili preveriti pripravljenost turisticnih kmetij na prihod
gostov z omejitvami. Izvedli smo raziskavo o prilagojenosti kmetij
gibalno oviranim osebam na obmocju Dolenjske in Bele krajine,
pri ¢emer se je pokazalo, da vecina turisticnih kmetij nima urejenih
prostorov in prilagojene ponudbe, kar je bistvenega pomena pri
vkljuc¢evanju gibalno oviranih oseb v aktivnosti turisti¢nih kmetij
in bivanje. Se pa turisticni ponudniki zavedajo, da bodo morali v
prihodnje svojo ponudbo prilagoditi tudi gibalno oviranim
osebam, pri ¢emer bi bile potrebne financne spodbude drzave
Slovenije, ki je po svoji dostopnosti oznacena kot drzava, prijazna
za invalide.
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1 Uvod

V preteklosti so bile pocitnice dostopne le najbogatejsim prebivalcem iz mest, danes
pa predstavlja prezivljanje prostega Casa na kmetijah zanimiv in poucen nacin
oddiha. Turizem na kmetijah je v danasnjem casu zelo priljubljena dejavnost, zato
lahko v Sloveniji opazamo rast turisticnih kmetij. Med seboj se razlikujejo predvsem
po ponudbi in dejavnostih, ki jih na kmetijah omogocajo. Nekatere imajo poudarek
na ponudbi kulinarike in vin, spet druge na rekreativnih in animacijskih dejavnostih.
Cilj turisticnih kmetij je gostom ponuditi doma pridelano hrano, nastanitvene
kapacitete ter priblizati prvobitno naravo in gostoljubje na pristen, poucen nacin.
Njithova ponudba je odvisna od lege kmetije in okolja, v katerem se nahaja, pri cemer
gre za pestro, raznoliko in avtenticno ponudbo. Prav je, da so pocitnice omogocene
in dostopne vsem, pti tem pa ugotavljamo, da so dolocene osebe pri tem resno

ovirane.

Osnovno izhodis¢e pri obravnavi dostopnega turizma je potreba ljudi, ki Zivijo z eno
od invalidnosti, po razvedrilu, rekreaciji, druzenju, rehabilitaciji in vklju¢evanju v
druzbo. Ze Splosna deklaracija o ¢lovekovih pravicah, sprejeta leta 1948, govori o
pravici do svobodnega gibanja, pocitka in prostega casa, kar omogoca vsem
skupinam gibalno oviranih oseb, da lahko funkcionalno in neodvisno, pravi¢no in z
dostojanstvom koristijo turisticne produkte. Ko govorimo o zacetkih »turizma za
vse« v Sloveniji, ne moremo mimo invalidskih drustev in zvez, ki omogocajo
letovanje posameznikom in skupinam v svojih pocitniskih objektih in tudi
rehabilitacije v zdravilis¢ih. Nevladne organizacije so bile pomemben dejavnik, ki je
dostopni turizem priblizal slovenskim turisticnim ponudnikom. Tudi Slovenska
turisticna organizacija si vedno bolj prizadeva v slovenskem in mednarodnem
prostoru uveljaviti Slovenijo kot dostopno, urejeno, prijazno, ekolosko in zanimivo
destinacijo (Znidarsic, 2020, str. 2)

V nasem prispevku se osredotocamo na prilagojenost turisticnih kmetij za gibalno
ovirane osebe, kar se nanasa na dostopnost objektov, prilagojenost nastanitev,
prevozne moznosti in druge storitve, ki omogocajo gibalno oviranim osebam
ptijetno in udobno bivanje na turisticnih kmetijah. To je pomemben korak k
zagotavljanju enakih moznosti za vse goste, zato smo na obmocju Dolenjske in Bele

krajine izvedli raziskavo in preverili, kako so kmetije pripravljene na prihod te
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ranljive skupine gostov, ki potrebuje doloc¢ene prilagoditve, da lahko dozivi celostno

izkusnjo.
2 Teoreti¢no raziskovanje
21 Vloga turisticnih kmetij na podeZelju

Turizem na kmetijah je specifiéna oblika turizma, katerega glavni namen je "vrnitev
k naravi", torej na podezelje. Hkrati pa moramo ponovno trazmisliti tudi o
pomembnosti podezelskega turizma za skupnost, kajti namen podezelskega turizma
je zagotoviti, da se turizem razvija znotraj skupnosti, saj podpira tri podrodja:
gospodarstvo, okolje in kulturo. Pomembno je, da se gospodarski razvoj
podezelskega turizma osredotoca na upostevanje trajnostnega razvoja, varstva okolja
in na omejeno poseganje v naravno dediscino podezelja. Zagotavljanje avtenti¢nosti
kulturne dedis¢ine podezelja je klju¢no za promoviranje podezelskega turizma, saj
vse ve¢ turistov stremi k avtentiénemu prezivljanju oddiha. Prav podezelski turizem
predstavlja za skupnost sredstvo gospodarskega razvoja, ki prinasa nove priloznosti
za priliv dodatnega kapitala, moznost novih zaposlitev ter deluje kot spodbuda za
razvoj kraja in za podjetnistvo prebivalcev. Republika Slovenija z zakoni in pravilniki
doloca podlago za odprtje in obratovanje turisticnih kmetij. Na drzavnem portalu za
poslovne subjekte (https://spot.gov.si/sl/dejavnosti-in-poklici/dejavnosti/ tutist
icna-kmetija-z-nastanitvijo/) dobimo sledeco definicijo turistiéne kmetije in njenega
obratovanja: «Dejavnost turisticne kmetije z nastanitvijo se opravlja kot dopolnilna
dejavnost turizem na kmetiji, ki je gostinska dejavnost in jo opravlja kmet na svoji
kmetiji. Za opravljanje gostinske dejavnosti je potrebna registracija zivilskega obrata
pri Upravi za varno hrano, veterinarstvo in varstvo rastlin. Prostori, namenjeni
opravljanju dopolnilne dejavnosti turisticna kmetija z nastanitvijo, morajo biti urejeni
v objektih, ki jih ima nosilec kmetije ali ¢lani kmetije, na kateri se opravlja kmetijska
dejavnost, v lasti, najmanj desetlethem najemu ali ima na njej vpisano stavbno
pravico za najmanj deset let.« (SPOT, 2023).

Turisticnih kmetij na Jugovzhodu Slovenije je kar nekaj. Vendar jih je le 10 z
nastanitvijo, 11 je izletniskih, 2 delujeta kot vinotoca, 1 nudi prostor za kampiranje,
ni pa nobene osmice ali domace delikatese, kot je razvidno iz evidenc Zdruzenja
Turisticnih kmetij Slovenija (Zdruzenje turisticnih kmetij Slovenija, 2023). Za

potrebe raziskave smo se obrnili na splosno spletno iskanje, kjer smo nasli primeren
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vzorec za raziskavo, saj na$ raziskovani prostor predstavlja obmocdje Dolenjske in
Bele krajine, in ne celotni Jugovzhodni del Slovenije. To iskanje je bilo produktivno
in odkritih je bilo 30 kmetij, kasnejsih anketirancev.

Podezelski turizem je Se posebej pomemben v drzavah v razvoju, kjer so kmetijska
zemljisca zaradi rasti prebivalstva razdrobljena. Napredek, ki ga podezelski turizem
lahko zagotavlja revnim gospodinjstvom, ustvarja dodatne moznosti za razvoj. V
razvitih drzavah pa podezelski turizem obstaja v obliki zagotavljanja nastanitev na
slikovitih lokacijah, idealnih za pocitek in sprostitev. Najpomembnejse lastnosti
podezelskega turizma so: (1) mirno okolje, (2) odsotnost hrupa, (3) ohranjeno okolje,
(4) komunikacija z gostitelji, (5) domaca hrana in (6) spoznavanje kmeckih opravil

(Obajdin, 2014).
211 Upad turisti¢nih kmetij v Sloveniji

Da turizem na kmetijah, ki se ukvarjajo z gostinsko dejavnostjo, upada, lahko
razberemo iz raziskave, ki jo je izvedla Kmetijsko gozdarska zbornica Slovenije
(chrome-

extension:/ /efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https:/ /www.kgzs.si/uploads/do
kumenti/strokovna_gtradiva/analiza_dopolnilnih_dejavnosti.pdf), kar je
predstavljeno v Tabeli 1. Medtem ko znotraj posamezne dejavnosti sam upad Stevila
turisticnih kmetij ni drasticen, pa je skupni sestevek kmetij, ki so prenchale z
gostinsko dejavnostjo, v skupno vseh §tirih navedenih dejavnostih 95. Z drugimi
besedami, v Sloveniji je v $tirih letih 95 kmetij prenchalo s turisticno dejavnostjo.
Rezultat te analize se nanasa na stiriletno obdobje, kar je verodostojen pokazatelj za

upad turizma na kmetijah, ki se ukvarjajo z gostinsko dejavnostjo.

Tabela 1 Turizem na kmetiji, ki se ukvarja z gostinsko dejavnostjo

28. 12. 2018 1. 1. 2015
IzletniSka kmetija 479 500
Turisténa kemtija z nastanitvijo 468 490
Vinoto¢ 95 141
Osmica 32 38

Vir: KGZS, 2018



L. Podrzaj, A. Ristié, L.-M. Colaric-Jakse: Prilagojenost turistitnib kmetij gibalno oviranim
osebam

193

Pod turizem na kmetiji pa ne sodi le gostinska dejavnost, temvec¢ tudi negostinska.
V Tabeli 2 lahko vidimo, da se trendi spreminjajo, ne prihaja namre¢ do upada
dejavnosti, temve¢ do njenega povecevanja ali celo do ustvarjanja novih trznih nis.
V tem $tiriletnem obdobju, ki je zajeto za obdelavo teh podatkov, vidimo, da so se
na novo pojavili muzeji in tematske zbirke, tematski parki, apiturizem ter Sportni

ribolov na vodnih povrsinah na kmetiji.

Tabela 2 Turizem na kmetiji, ki se ne ukvarja z gostinsko dejavnostjo

28. 12. 2018 1. 1. 2015*
Oddajanje povrsin za piknike 187
JeZa Zivali 104
Prevoz potnikov z vpreZnimi vouili in traktorji 57

Muzeji in tematske zbirke

Tematski parki

Apiturizem

Sportni ribolov na vodnih povr$inah na kmetiji
Vir: KGZS, 2018

2.2 Gibalno ovirane osebe

Med gibalno ovirane osebe spadajo ljudje, ki uporabljajo invalidski vozi¢ek ali imajo
druge tezave pri gibanju. Gibalno ovirane osebe so najbolj vidne med vsemi
skupinami, saj si pri svojih tezavah pogosto pomagajo s pripomocki, kot so vozicki,
palice, bergle, hojice idr. Njthove potrebe so tesno povezane z grajenim okoljem,
kjer se srecujejo z najvecjimi tezavami (Laura, 2010). Gibalno ovirane osebe delimo
na lazje, zmerno, tezje in najtezje gibalno ovirane. Lazje gibalno ovirane osebe so pri
gibanju samostojne, potrebujejo le lazje prilagoditve in niso odvisne od
pripomockov. Zmerno gibalno ovirane osebe obcasno potrebujejo fizicno pomoc
in imajo tezave pri hoji po neravnem terenu in stopnicah. Tezje gibalno ovirane
osebe so pri gibanju odvisne od drugih oseb. Najtezje gibalno ovirane osebe pa imajo
zelo hude motnje gibanja, ki povzrocajo popolno funkcionalno odvisnost (Svetina,
2007, str. 12). Celotna infrastruktura dolocene destinacije mora biti prilagojena
potrebam gibalno oviranih oseb. Pri gibalno oviranih osebah so najvecji problem
ovire v grajenem okolju. Delimo jih na dve vrsti, in sicer na ovire pri obvladovanju
zunanjega okolja in na ovire pri obvladovanju notranjega prostora, tu so misljene
arhitekturne ovire. Z grajenimi ovirami se posamezniki srecujejo na cestah in drugih
javnih povrsinah. Med grajene ovire v notranjem okolju sodijo arhitekturne ovire, ki

onemogocajo gibalno ovirani osebi dostop do zgradbe, njeno uporabo pa otezujejo
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ali onemogocijo. Med mnoge ovire sodijo preozka, pretezka ali vrtljiva vrata ,
stopnice idr. Pri odpravljanju grajenih in arhitekturnih ovir je potrebno razlikovati,
za koga gre in kje. Najboljsa moznost je oblikovanje univerzalne resitve, kjer bo
okolje dostopno za vse. Dostopnost je moc¢no povezana s prostornostjo in je zato

pomemben dejavnik pri izgradnji okolja brez ovir (Vovk, 1989).

V nadaljevanju predstavljamo prilagojeno ponudbo pti posameznih ponudnikih za

gibalno ovirane osebe, in sicet:

— Nastanitev: Za gibalno ovirane osebe priporocajo sobe v pritli¢ju oz. ¢im blizje
vsem skupnim prostorom. V nasprotnem primeru mora biti dostop do sobe
popolnoma prilagojen. Sobe morajo imeti dovol;j siroka vrata, kljuke vrat morajo
biti vedje in postavljene nizje kot obi¢ajno. Zaradi varnosti je pomembno, da je
¢im vec¢ nastanitvenih kapacitet za osebe s posebnimi potrebami v pritlicju.

— Kopalnice in sanitarije: Velikost toaletnih prostorov mora biti vecja kot
obic¢ajno, saj mora omogocati vstop in gibanje invalidni osebi na vozicku ter
njenemu morebitnemu spremljevalcu. Pomembno je tudi, da so tusi brez kabin.
Sanitarije naj bodo opremljene ¢im bolj enostavno (ro¢ne pipe, roc¢na stikala za
priziganje in ugasanje luci na visini, ki je dosegljiva tudi za osebe na vozicku).
Notranja oprema v objektih naj bo brez ostrih robov ter predmetov, kjer bi
lahko prislo do poskodb.

— Bivalni prostori: V spalnici je pomembno, da je postelja visja in SirSa kot
obicajno ter da je okoli nje dovolj prostora za gibanje invalidne osebe.

— Restavracija in drugi prostori v objektu: Dostop do restavracije mora biti
prav tako kot vse zgoraj predstavljeno prilagojen za potrebe gibalno oviranih
oseb.

— Izhod v sili: Osebje mora biti usposobljeno za evakuacijo invalidov iz
prostorov. Zato je priporocljivo, da so varnostniki objekta seznanjeni s prostori
in Stevilkami sob, v katerth so nastanjeni invalidi. Prav zato bi bilo s stalisca
varnosti dobro, da je invalidom na razpolago ¢im ve¢ sob v pritli¢ju, posebej v
primeru pozara, saj takrat v zgradbi pogosto blokirajo dvigala z vozickom in
tako invalidna oseba ne mora priti po stopnicah iz enega nadstropja v drugega.

— Recepcija: V recepciji mora biti delovni pult nizji od obicajnega, zaradi lazje

komunikacije invalidnih oseb z osebjem, prav tako pa mora biti na voljo
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primeren sedez za tiste, ki sicer ne uporabljajo invalidskega vozicka, potrebujejo
pa kljub temu pozornost in udobje (Svetina, 2007, str. 12).

— Dostopnost: povezana je z izzivi, ki se nanasajo na to, ali je mogoc fizi¢ni
dostop do nastanitvenih moznostih in ali je enostavno uporabljati in uzivati
turisticne vire, prisotne na podrocju, kjer se nastanitveni objekt nahaja

(Nacionalno turisticno zdruzenje - Slovenija, 2011, str. 3).
2.2.1 Nacini prilagajanja ponudbe ljudem s posebnimi potrebami

Obstaja ve¢ pogojev, kje vse se mora turisticna ponudba prilagoditi osebam s
posebnimi potrebami, da bi jim lahko zagotovili ugodno bivanje ali obisk na doloc¢eni
turisticni tocki. V nadaljevanju te kriterije tudi predstavljamo (Nacionalno turisticno

zdruzenje - Slovenija, 2011, str. 3):

— Prilagojenost infrastrukture: to je predpogoj za izvajanje turisticne dejavnosti.
Najpogosteje se prilagojenost infrastrukture kaze v povezavi z okoljem
namestitve osebe - lokacija, blizina storitve idr. (Cameron, Darcy & Foggin,
2003, str. 16).

— Dostopnost informacij: dovolj natan¢ne in podrobne informacije so osnovna
zahteva vsakogar, ki Zeli imeti prijetne in varne pocitnice. Informacije o
dostopnosti morajo biti ljudem s posebnimi potrebami lahko dosegljive in
dostopne (Westcott, 2004, str. 8).

— Znanje zaposlenih: delo z invalidi zahteva specificno znanje ter vescine, zato
bodo morala tista turisticna podjetja, ki se srecujejo z invalidi, svoje zaposlene
nujno seznaniti z razlicnimi oblikami invalidnosti ter jih primerno usposobiti
(Nacionalno turisti¢no zdruzenje - Slovenija, 2011, str. 51).

— Ekonomska dostopnost: kupna moc¢ gostov s posebnimi potrebami ni nujno
drugacna od kupne moci ostalih gostov. Razumeti je potrebno dejstvo, da imajo
invalidne osebe pogosto dodatne stroske zaradi izzivov, povezanih z
dostopnostjo in s potrebo po pomoci - osebna asistenca idr. (Nacionalno

turisti¢cno zdruzenje - Slovenija, 2011, str. 4).
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2.3 Integriran produkt dostopnega turizma

Dostopni turizem je usmerjen v osebe, ki jim je turizem iz zdravstvenih in drugih
razlogov tezje dostopen, to so predvsem gibalno in senzorno ovirane osebe, osebe
z intelektualnimi in psthi¢nimi ovirami, starostniki, tisti, ki potujejo z otroki in imajo
otroske vozicke ipd. Osnova za raziskovalni ¢lanek, ki preucuje prilagojenost
turisticnih kmetij gibalno oviranim osebam, so ze izvedeni projekti in natecaji, ki jih
izvajajo razlicne institucije samostojno ali povezane v skupni projekt. Eden izmed
primerov dobre prakse na obmocju Slovenije je razvit integriran produkt dostopnega
turizma, ki povezuje kulturno in naravno dedi$¢ino ter znamenitosti iz $irSega
obmodja (obmoéje I.AS Notranjske, LAS Zgornje Savinjske in Saleske doline, I.AS
Med Sneznikom in Nanosom, LAS V objemu sonca, LAS Zasavje in LAS Po poteh
dedis¢ine od Turjaka do Kolpe) in je predstavljen z novimi tehnologijami.
Predstavlja povecanje vkljucenosti ranljivih skupin v turisticno ponudbo s skupno
promocijo novih integriranih produktov in tudi na ta nacin pripomore k povecani
prepoznavnosti LAS obmodij, ki prispevajo k osves¢anju o pomenu kulturne in
naravne dedisc¢ine ter ohranjanju le-te in poudarjajo potrebo po humanizaciji
tehnologije. S tem prispevajo k prilagoditvam gibalno oviranih oseb ne le pri
dejavnostih na turisticnih kmetijah, temvec tudi pri dostopnosti kulturne dediscine

in naravnih znamenitosti ranljivim skupinam.

Z namenom, da bi ranljive skupine lazje vkljucili v turisticno ponudbo, prihaja do
procesov, ki se izvajajo s skupno promocijo novih integriranih produktov in
povecujejo prepoznavnosti posameznih obmogji. Zaberl (2013, str. 25) meni, da je
za uspeh turizma potrebno osvojiti osnovno znanje o dostopnem turizmu, za kar pa
lahko re¢emo, da ni vedno tako. Tovrstno pomanjkljivost bo mo¢ odpraviti z vecjo

osvescenostjo in z usposabljanjem lokalnega prebivalstva
2.3.1 Turizem za vse

Izraz »turizem za vse« se pogosteje uporablja, zlasti v socialnem kontekstu, namre¢
kot stalisce, ki poudarja potrebe po pocitnicah tudi za nizje dohodkovne skupine,
véasih pa kot ozji, specificen vidik, ki se osredotoc¢a na potrebe gibalno oviranih
turistov. Da bi se izognili nesoglasjem, ko se govori o dostopnosti in aktivnosti
turizma v zvezi z invalidi, se je izoblikoval izraz »turizem za vse« (Leidner, 2000).

Leidner v delu »Tourism accesssible for all in Europe« opozatja, da cilj dostopnega
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turizma za vse ni ustvarjanje loCenih storitev za invalidne osebe, pac pa je cilj tega
turizma enakopravna vkljucitev ljudi s posebnimi potrebami, zlasti invalidov in
starejsih oseb, v turisticni sektor. Dolgoro¢n cilj tega turizma je vzpostavitev
turisticnega okolja, v katerem lahko vsi turisti aktivno sodelujejo ne glede na njihove

individualne potrebe (starost, sposobnosti idr.).

Glede na to, da obstajajo Stevilne definicije o dostopnem turizmu, pa v literaturi
najpogosteje zasledimo definicijo, ki sta jo zapisala Darcy in Dickson. Menita, da
dostopni turizem ni samo zagotavljanje dostopnosti invalidnim osebam, ampak tudi
ustvarjanje vsestranskih turisticnih produktov, ki so lahko dostopni in uporabni brez
ovir za invalidne ljudi, druzine z otroki in starostnike in ki na ta nacin ustvarjajo
varno delovno okolje za zaposlene (Buhalis, Darcy & Ambrose, 2012). Za doseganje
cijev. dostopnega turizma mora biti vsa storitvena veriga dostopna vsem. To
pomeni, da morajo biti vse informacije o destinaciji, ponudbi, dogodkih in
moznostih, da pridemo tja, dostopne tudi osebam s posebnimi potrebami.
Informacije morajo biti prilagojene tudi za osebe, ki so slepe ali slabovidne (Leidner,
2000).

Ko zasledimo temo »turizem za vsakogar«, imamo v mislih tisto vrsto turizma, ki bi
bila prijetna tudi za ljudi s posebnimi potrebami. V ta namen si Stevilne organizacije
prizadevajo za boljSe in pravicnejSe obravnavanje invalidov tudi na podrocju
turizma. Z dostopnim turizmom se zavzemajo za ponudbo storitev in zmogljivosti,
ki omogocajo osebam s posebnimi potrebami, da uzivajo pocitnice in prezivljanje
prostega ¢asa brez posebnih ovir ali tezav. Potrebno pa je poudariti, da dostopni
turizem ni zgolj turizem za invalidne osebe, ampak je namenjen vsem, tudi osebam,

ki nimajo npr. gibalnih ali vidnih tezav (Vrecko, 2013).
3 Hipoteze in metodologija
Za pripravo prispevka smo zastavili naslednje hipoteze:

H1: Na obmoc¢ju Dolenjske in Bele krajine so se turisticne kmetije v ponudbi

pripravljene prilagoditi potrebam za gibalno ovirane osebe.

H2: Turisticne kmetije na obmocju Dolenjske in Bele krajine bi za prilagoditev

potrebam za gibalno ovirane osebe potrebovale financne spodbude drzave.
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Temo smo obdelali s pomocjo strokovne literature, spletnih virov in z anketiranjem
lastnikov dopolnilne dejavnosti na turisticnih kmetijah. 29. 8. 2023 smo izvedli
raziskavo, v okviru katere smo anketirali 30 turisti¢nih kmetij z razli¢nimi osrednjimi
dejavnostmi. Razlog za zacetek in konec anketiranja na isti dan je v tem, da smo vse
anketirance poklicali po telefonu. Predhodno jim je bil poslan anketni vprasalnik,
vendar smo se zaradi premajhnega odziva odlo¢ili, da poklicemo na vsako turisticno
kmetijo in skupaj z nosilcem kmetije izpolnimo anketni vprasalnik. Vseboval je 11
vprasanj, izmed katerih so bila 3 namenjena demografskim podatkom anketiranih
(ime oz. domace ime, naslov kmetije oz. lokacija, kdaj je bila ustanovljena, dejavnost
turisticne kmetije). Ostalih 9 vprasanj je bilo namenjenih preverjanju odnosa

anketiranih oseb do moznosti prilagoditve poslopij za gibalno ovirane osebe.
4 Raziskava

Prilagoditve turisticnih kmetij gibalno oviranim osebam so v zadnjem casu vedje,
vendar se pojavi vprasanje, ali je povecanje tovrstnih prilagoditev dovolj pogosto, da
osebe z omejeno mobilnostjo ne bodo primorane iskati nastanitve, obrata oziroma
poslopja dlje casa, saj le-ta niso posebej in tockovno oglasevana. Velik delez
turisticnih kmetij se osredotoca na ponudbo hisne hrane ali pa je njihov glavni fokus
nastanitev. V raziskavi smo se osredotocili na turisticne kmetije na obmocju
Dolenjske in Bele krajine, pri cemer zelimo izpostaviti, da je nekaj turisticnih kmetij
na tem prostoru v casu epidemije koronavirusa (SARS-CoV-2) zaradi $irsih
druzbenih in globalnih razseznosti zaptlo svojo dejavnost, nekateri pa niso zeleli

sodelovati v raziskavi, zato je vzorec kmetij majhen.

Prvi del ankete je demografski in vsebuje tudi del raziskave, ki se nanasa na podatke
o tem, v kak$nem stanju so trenutno turisticne kmetije na obmocju Dolenjske in
Bele krajine. Velik delez turisticnih kmetij ima nocitvene kapacitete, od 30
anketiranih jih je kar 23, ki delujejo kot kmetijski obrati z dopolnilno dejavnostjo,
kar predstavlja 76,7 %. Dejavnost vinotoc¢a ima registriranih 13,3 % kmetij, 10,0 %
vprasanih pa je odgovorilo, da imajo registrirano neko drugo obliko dopolnilne
dejavnosti. Pod odgovor drugo spada kombinacija dveh dejavnosti ali pa ponudba
hisne, lokalne hrane, kot manjsi lokalni market, z izklju¢no domacimi pridelki iz
okolice, kar je razvidno iz slike 1, ki ponazarja odgovore na vprasanje glede

dejavnosti turisticne kmetije.
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§t. odg.

drugo

vinotog&
13,39

preni¢isce

Slika 1: Dejavnosti na kmetiji

Vir: lasten.

Pri vprasanju $t. 2.1 nas je zanimalo, ali imajo na kmetijah prilagoditve za gibalno
ovirane osebe, kot npr. toaletne prostore, prilagojene gibalno oviranim osebam,
parkiridce, dostop oziroma vhod, dostop do preostalih struktur kmetije (npr.
jedilnica in prenocisce, ¢e nista v isti stavbi idr.). Pri vprasanju, ali je kmetija dostopna
gibalno oviranim osebam na nacin, da omogoca toaletni prostor, prilagojen
invalidom, je 10,0 % (3 osebe) na to vprasanje odgovorilo z da, medtem ko je

preostalih 27 odgovorilo z ne. To ponazatja slika 2.

&t. odg

Ne

Slika 2: Toaletni prostori, primerni za gibalno ovirane osebe?

Vir: lasten.
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Na vprasanje 2.2, ali je parkiriS¢e dostopno gibalno oviranim osebam, smo
anketirancem pojasnili, da imamo v mislih asfaltirano ali tlakovano pot, saj so
tovrstne poti najbolj primerne za dostop z invalidskim vozickom in hoduljami. 5
anketiranih je odgovorilo, da nimajo taksnega dvorisca, torej popolnoma pesceno ali
makadamsko-pesek in zemlja. Medtem pa je 25 anketirancev oziroma 83,3 %
odgovorilo, da imajo ali asfaltirano ali tlakovano parkirisce, kar je razvidno iz slike 3.

5t. odg.

Slika 3: Primerno dvorisce?

Vir: lasten.

Vprasanje Stevilka 2.3 sprasuje anketirance po dostopnosti glavnega objekta. S tem
smo bili osredotoceni predvsem na prag vrat, zastavili pa smo si tudi vprasanje, ali
vodi do teh vrat kaksna stopnica. Velikokrat imajo moznost postavitve rampe ¢ez ali
ob stopnicah, vendar se ob tem pozabi na prag, ki ga povzrocijo doloceni okvirji
vrat. Tukaj smo dobili odgovor, da jih 50 % ima to prilagoditev, medtem ko 50 %
ne, kar prikazuje slika 4.
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St. odg.

Ne

Slika 4: Dostopnost pri vhodu
Vir: lasten.

Na vprasanje 2.4, ali so gibalno oviranim osebam dostopni tudi preostali objekti
oziroma strukture turisticne kmetije, je 10 anketirancev odgovorilo z ne, 20 od 30 pa
z da, kar predstavlja 66,7 % anketiranih turisticnih kmetij. Pri tem vprasanju smo se
posebej osredotodili na to, ali imajo restavracijo oziroma jedilnico in spalne prostore
v dveh locenih stavbah ali pa tudi kaksne druge prostore, kot so npr. telovadnica,

recepcija, savna, fitnes idr. Odgovor na to vprasanje je ponazorjen s sliko 5.

5t. odg.

Slika 5: Dostop do preostalih struktur kmetije

Vir: lasten.

2.5 vprasanje se nanasa na Se preostale prilagoditve turisticne kmetije, kot so npr.
sirok dostop do sobe, rocka pri kopalni kadi ter dvigalo, ali so le stopnice oz. ce
preostali del objekta ni dostopen klasi¢no ali ni v istem nadstropju. Tukaj so se le 4
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nosilci kmetij od 30, torej slabih 13,3 %, opredelili z da, preostalih 26, torej 86, 7 %
pa z ne, kar je prikazano na sliki 6.

St. odg.

Ne

Slika 6: Preostale prilagoditve

Vit: lasten.

V drugem delu ankete, ki se nanasa na splo$no stanje pripravljenosti turisticne
kmetije, da se s ponudbo prilagodi gibalno oviranim osebam, smo raziskali, v kolikor
so se nosilci odlodili za prilagoditve, na podlagi ¢esa so se odlo¢ili, da storijo ta korak.
Vecina anketirancev je odgovorila, da so bile turisticne kmetije zgrajene tako, da
imajo npr. dovolj siroko parkiriSce, da omogocijo gibalno oviranim osebam
invalidsko parkirisce. Nekatere kmetije pa so se odlocile na podlagi sprotnega
povprasevanja, da se temu prilagodijo. Velja opozoriti, da se je 15 od 30 turisticnih
kmetij iz tega vprasalnika zacelo ukvarjati s turisticno dejavnostjo ze pred letom
2000, 1 od teh kmetij pa je aktivna Ze od leta 1841.

Vprasanje stevilka 3 se je glasilo, ali je bila prilagoditev odziv na pobudo o
ozavesc¢anju gibalno oviranih oseb. Vecina anketiranih, torej 76,7 %, jih je odgovorila
z ne, kar predstavlja 23 odgovorov, vendar so med njimi tudi posamezniki, ki so
odgovorili, da je bila osnova lastna zainteresiranost, ta del predstavlja 16,7 %
oziroma 5 odgovorov, da prilagodijo turisticno kmetijo vsem, ker se zavedajo
pomembnosti samih prilagoditev. Majhen delcek diagrama, 6,7 % oziroma 2
odgovora, pa so prispevale kmetije, ki so bile pri tem odgovoru neopredeljene, kar
je prikazano na sliki 7.
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Slika 7: Prilagoditev kot odziv na pobudo o ozave$¢anju gibalno oviranih oseb

Vir: lasten.

Pri vprasanju pod stevilko 4 nas je zanimalo, ali so imeli na turisticnih kmetijah
kaksno slabo izkusnjo z gibalno ovirano osebo in ¢e DA, katero. Vecina, torej kar
96,8 %, kar predstavlja 29 anketirancev, ni imela slabih izkusenj, razen ene turisticne
kmetije, vendar so tezavo redili s pogovorom in so se vsi skupaj prilagodili. Gibalno
ovirana oseba je bila zelo razumevajoca. Slike 8 prikazuje graf o izkusnjah z gibalno

oviranimi osebami.

St. odg.

Da

Slika 8: Slabe izkus$nje z gibalno ovirano osebo
Vir: lasten.
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Pri vprasanju pod stevilko 5 nas je zanimalo, kaj bi turisticne kmetije spodbudilo k
samim prilagoditvam za gibalno ovirane osebe. Nosilci turistiénih kmetij so podali
najve¢ odgovorov, namrec¢, ¢e bi bilo veliko povpradevanje, bi se prilagodili v skladu
s svojimi zmoznostmi. Ta odgovor je predstavljal 66, 7 %, kar predstavlja 20 od 30
anketirancev. Je pa 13,3 % anketirancev odgovorilo, da bi jih do te poteze privedel
tudi povecan obisk taksnih oseb, ki bi imele potrebe po prilagojeni nastanitvi. Vendar
pa se tu pojavijo vprasanja z obeh strani, tekoca obiskovanost taksnih oseb in ze
samo povprasevanje po taksnih nastanitvah, saj je potrebno narediti poizvedbo, ali
je potrebna prilagoditev s strani kmetije ali prilagoditi povprasevanje s strani gibalno
oviranih oseb. Bil pa je sicer tudi majhen delez kmetij, ki so se na ta problem Ze
prilagodile, kar predstavlja 10 %, oziroma 3 kmetije in kar je prikazano na sliki 9.

St. odg.

abiskovanost

imamo

povpraSevanje

Slika 9: Spodbude k prilagajanju turistiCnih kmetij

Vir: lasten.

Pri vprasanju pod Stevilko 6 nas je zanimalo, ali bi jih k sami prilagoditvi turisticne
kmetije gibalno oviranim osebam spodbudil certifikat »kmetija prijazna invalidom«.
66,7 % oziroma 20 kmetij meni, da bi se za to odlocili, ¢e bi obstajala moznost
sofinanciranja prilagoditev s strani drzave. 10,0 % vprasanih, kar predstavlja 3
kmetije, se je opredelilo pozitivho, negativni odgovor pa je podalo 7 kmetij, kar
predstavlja 23,3 % vprasanih in je predstavljeno s sliko 10.
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Mogote

Slika 10: Spodbuditev s certifikatom »kmetija prijazna invalidom«
Vir: lasten.

Z vprasanjem pod stevilko 7 smo se osredotocili na vprasanje, ali je pomembno
prilagajati turisticne kmetije gibalno oviranim osebam. Velika vecina jih je odgovorila
z da. Ta delez predstavlja 93,3 % oziroma 28 anketiranih lastnikov kmetij, kar
pomeni, da se vecina nosilcev kmetij zaveda, da je to ena izmed ranljivih skupin, ki
jo je treba vkljuciti v dozivetja in aktivnosti na kmetiji. Preostali dve kmetiji pa se s
tem, da je treba kmetije posebej prilagajati tudi gibalno oviranim osebam, ne strinjata,

kar lahko razberemo iz slike 11.

St. odg.

Ne

Slika 11: Ali je pomembno prilagoditi kmetijo gibalno oviranim osebam
Vir: lasten.
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Zadnje odprto vprasanje v vprasalniku, stevilka 8, se je nanasalo na njihovo lastno
mnenje, ali je pomembno prilagajati turisticno kmetijo gibalno oviranim osebam.
Vecina jih meni, da je pomembno, saj nikoli ne ves, ¢e bo$ tudi ti jutri v enakem
polozaju. Tudi sam trend gre v smer, da nas bo vse ve¢, ki bomo potrebovali razlicne
oblike pomodi in prilagoditev, in da se bodo morale turisticne kmetije prilagoditi
tako v infrastrukturi kot tudi v ponudbi. Naceloma lahko v to skupino ranljivih oseb
vklju¢imo tudi starejSe osebe, ki prav tako potrebujejo dolocCene prilagoditve.
Pomembno je poudariti, da so pti tem anketiranci izpostavili, da bi financiranje s

strani drzave pomagalo, da bi se prilagoditve izvedle v ve¢jem obsegu in hitreje.
5 Razprava

Clanek je osredoto¢en na prilagodljivost turistiénih kmetij gibalno oviranim osebam,
pti ¢emer izpostavljamo obmocje Dolenjske in Bele krajine. Da so bili odgovori
natanéni in to¢ni, smo za mnenja poprosili lastnike oziroma nosilce dejavnosti. Na
zacetku smo postavili hipotezo H1: Na obmocju Dolenjske in Bele krajine so se
turisti¢ne kmetije v ponudbi pripravljene prilagoditi potrebam gibalno oviranih oseb,
ki smo jo ob koncu raziskave lahko potrdili. Prav tako smo potrdili hipotezo

H2: Turisticne kmetije na obmocju Dolenjske in Bele krajine bi za prilagoditev

potrebam za gibalno ovirane osebe potrebovale financ¢ne spodbude drzave.

Evropska unija, Republika Slovenija, posamezne lokalne skupnosti, Lokalne akcijske
skupine in mnogi drugi subjekti so aktivni v smeri spodbujanja prilagoditve
infrastrukture in ponudbe gibalno oviranim osebam, toda ne le na turisti¢cnih
kmetijah, pac pa tudi pri drugih turisticnih ponudnikih. Obstaja kar nekaj natecajev,
fundacij in projektov, kjer so te institucije delovale kot usmerjevalke in
vzpodbujevalke, tako intelektualno kot financ¢no, v smeri boljSega razvoja. Eden
izmed projektov - LAS Po poteh dedis¢ine od Turjaka do Kolpe (https://las-
ppd.si/interaktivni-tutizem-za-vse/), ki smo ga predstavili v zacetku prispevka, je
povezan s projektom »Interaktivni turizem za vse«, ki je potekal pod okriljem
Evropskega kmetijskega sklada za razvoj podezelja. Izvajal se je v letu 2019, v njem
pa je sodelovalo Sest razli¢nih lokalnih akcijskih skupin. Cilji in rezultati tega projekta
so povecanje vkljucenosti ranljivih skupin v turisticno ponudbo s skupno promocijo
novih integriranih produktov, osvescanje o pomenu kulturne in naravne dediscine

in humanizacija tehnologije. Prav s taksnimi praksami lahko v prihodnje prispevamo
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k Se vedji ozavescenosti lastnikov kmetij z dopolnilno dejavnostjo in ostalih
turisticnih ponudnikov ne le na Dolenjskem in v Beli krajini, kjer je bila bazirana ta
raziskava, temve¢ po celotni Sloveniji. Da se Slovenija ponasa s tovrstno ponudbo,
je zaslediti tudi na portalu I feel Slovenia (https://www.slovenia.info/sl/potovalni-
nacrt/dostopni-tutizem), kjet so predstavljene smernice o dostopnem turizmu in
kjer je Slovenija oznacena kot drzava, prijazna za invalide. V zadnjih letih so bile
nove javne zgradbe ter drugi vedji poslovni in turisticni objekti zgrajeni s posluhom
za ljudi z gibalnimi ovirami. Da bi obdrzali ta ugledni naziv, ki lahko prinese
turisti¢nim kmetijam in drugim nosilcem ponudbe mesto v slovenskih in tujih revijah
in v clankih o dostopnosti ponudbe gibalno oviranim osebam, pa bo potrebno Se

vec ozavescanja in spodbud drzave.
6 Zakljucek

»Vsi za turizem, turizem za vse« bi lahko bilo geslo, ki predstavlja smernice
sodobnega turizma. Enakost in moznost potovanja vseh, tudi tistih s tezavami in
motnjami v zdravju, je bila v preteklosti sekundarna tema, ki se ji ni posvecalo dovol;
pozornosti. Danes pa je postala zelja po enakopravnosti v turizmu primarni izziv, s
katerim se sooca turisticni sektor in na katerega opozatjajo mnoge organizacije.
Zavest o dostopnejsem turizmu iz leta v leto narasca in tudi v literaturi zasledimo
mnogo dobrih praks prilagajanja ponudbe odjemalcem. V Sloveniji je ta zavest e v
razvoju, vendar je opazen napredek in obstajajo doloceni turisti¢ni ponudniki, ki
sledijo uspesnim tujim praksam (Vrecko, 2013, str. 24). Vrecko ocenjuje, da
slovenski trg ni pripravljen na nove trende v dostopnem turizmu in da so gibalno
ovirane osebe v vecini primerov $e vedno obrobni trzni segment ljudi. Pomembno
je omeniti tudi, da prihaja do financnih tezav, ki podjetjem onemogocajo prilagajanje
infrastrukture, zato je pomembno spodbujati drzavne ustanove pri sofinanciranju in
grajenju potrebnih prilagoditev, da bi dosegli vecje vkljucevanje gibalno oviranih

oseb v turisticne dejavnosti.
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