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Sinopsis Digitalizacija na delovnem mestu je prihodnost vsakega
podjetja. Nekatera so pri tem naprednejSa, spet druga z
digitalizacijo nekoliko zamujajo. Vsako se torej tega neizogibnega
postopka loteva v svojem tempu. A kje zaceti, ko doloc¢eno
delovno podroéje v podjetju Se ni digitalizirano? Kje in kako
zaceti, ko pri zaposlenih zaznavamo odpor, morda celo strah
pred uvedbo tovrstne novosti? V sodelovanju s podjetjem TDR
Legure d.o.o. smo se lotili izziva uvedbe digitalnega evidentiranja
delovnega casa. Opredelili smo resitev, ki je najustreznejsa glede
na izbrane selekcijske kriterije. Poskusali smo poiskati vzroke
strahu pred digitalizacijo pri zaposlenih in navesti nacin uvedbe,
s katerim lahko podjetje poskusa ublaziti zaznani odpor in strah
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Abstract Digitalization is the future of every company. Some
companies have already embraced digitalization, while others are
still catching up. But the question arises — when do we start with
the adaptation in a company that is not yet digitalized? Where
and when do we start if employees are afraid of digitalization or
resist the idea? We have teamed up with the company TDR
Legure d.o.o. to tackle the challenge of introducing digital
registration of working hours in the company. We propose a
solution that is the most suitable according to the chosen criteria.
We have also tried to identify the reasons for the company’s
employees’ fear of digitalization and suggest measures they can
take to minimize this fear. In this chapter we give both a technical
and a psychological approach to the implementation of digital
registration of working hours in TDR Legure d.o.o. and other

companies that might face similar challenges.
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1 Uvod

Mnoga podjetja se zavedajo, da je digitalizacija nekaj neizogibnega. Njene vpeljave
se lotevajo na razlicne nacine in z razli¢no hitrostjo. Digitalizacija dela je namre¢
fenomen na ve¢ ravneh. Lahko se kaze kot uporaba e-poste namesto pisanih
sporocil, uvajanje videokonferenc namesto sestankov v zivo, in vse do robotov, ki
delo opravljajo s pomocjo umetne inteligence (Okkoken in Palvalin, 2019). Eden
izmed prvih korakov uvajanja digitalizacije v podjetje je lahko tudi uvedba digitalnega

evidentiranja delovnega casa.

V sodelovanju s podjetjem TDR Legure d.o.0. smo si zadali prav to nalogo — Zeleli
smo jim pomagati s prvimi koraki digitalizacije na Se nedigitaliziranih ali niZje
digitaliziranih podrocjih v podjetju. Pri tem se v nadaljevanju osredoto¢amo tako na

tehnicne kot tudi na psiholoske vidike resitve.

V tem poglavju uvodu sledi pet poglavij. V drugem opiSemo podjetje in izziv
digitalizacije, ki smo si ga skupaj zastavili. V tretjem pojasnimo pravni okvir
tovrstnega evidentiranja, razloge za tak$no uvedbo, stvati, na katere moramo biti
pozorni pri odlocanju za digitalno evidentiranje, in dva nacina evidentiranja — z
mobilno aplikacijo in s pomocjo registorja. V Cetrtem razdelamo resitev za doticno
podjetje. V zadnjem poglavju pa se dotaknemo strahu pred digitalizacijo in opiSemo
vprasalnik, ki smo ga v podjetju uporabili za pridobivanje podatkov o strahu pred
didgitalizacijo in vzrokih zanj pti zaposlenih v proizvodnji. Opisemo Se dobljene
rezultate ter podpoglavje zaklju¢imo z nasveti za podjetje pri uvedbi digitalnega

evdientiranja delovnega casa in digitalizacije na splosno.
2 Opis podjetja in zastavljenega izziva digitalizacije
2.1 Podjetje TDR Legure

Podjetje TDR Legure d.o.o., ki se nahaja v Rusah, je nastalo leta 2007 kot naslednik
podjeia  TDR Metalurgije v Rusah s procesom privatizacije, cepitve in
prestrukturiranja (TDR Legure d.o.o0., b.d.). V njem je zaposlenih okoli 50 ljudi, od
tega 35 v proizvodnji in pet v laboratoriju (S. Oberlajt Spernjak, osebna
komunikacija, 25. 4. 2022).
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Primarni proizvodni program v podjetju predstavljajo kompleksne zlitine,
imenovane nodulatorji ali cepiva. Podjetje je nisni ponudnik. Njegovi proizvodi se
uporabljajo v livarstvu za proizvodnjo zelezovih zlitin, ki se uporabljajo na primer
kot deli zavornih sistemov za avtomobilsko industrijo, kot cevi za distribucijo pitne
vode in kot deli vetrnih generatorjev. Gre za delovno intenzivno panogo (TDR
Legure d.o.o., b.d.). Najpomembnejsi trgi podjetja so drzave Evropske unije in
Anglija, v Aziji pa Juzna Koreja in Japonska. V Afriki najvec sodeluje z Egiptom.
Podjetje je izvozno orientirano. V njem deluje tudi kemijski laboratorij, ki zagotavlja
kemijske storitve tako podjetju kot tudi zunanjim naro¢nikom (S. Oberlajt Spernjak,
osebna komunikacija, 25. 4. 2022).

2.2 Zastavljeni izziv digitalizacije

Po zacetnem pogovoru s podjetjem smo skupaj opredelili dvoplastnost izziva

digitalizacije.

Prvo plast predstavlja dejstvo, da je podjetje sicer do precej$nje mere avtomatizirano
(v proizvodnji se izdelki v podjetju izdelujejo s pomocjo strojev), v manjsi meri pa
digitalizirano. Predstavnica podjetja je izpostavila, da so tam razlicna podrocja dela
digitalizirana do razlicne mere — medtem ko je racunovodstvo ze zelo digitalizirano,
v proizvodnji precej dela poteka brez pomoci digitalnih tehnologij (npr. popisovanje

zalog in prevzem surovin se opravljata ro¢no).

Razli¢ne organizacije uvajajo in se privajajo na digitalizacijo na razlicne nacine in z
razli¢no hitrostjo (Okkoken in Palvalin, 2019). Tako je digitalizacija v podjetju TDR
Legure d.o.o. v nekaterih pogledih $e v zacetnih fazah.

Predstavnica je izpostavila, da je vodstvo podjetja naklonjeno uvedbi digitalizacije, a
pri zaposlenih v odnosu do taksnih novosti zaznava odpor. Tako podjetju kot tudi
avtorjem poglavia se je zdel dober zacetek uvedba digitalnega evidentiranja
delovnega casa. Odlocili smo se, da pois¢emo najboljsi in hkrati financ¢no
ekonomicen nacin tovrstnega evidentiranja delovnega ¢asa. Ob tem smo si zaradi
omenjenega zaznanega odpora zaposlenih, predvsem v nizje digitalizirani
proizvodnji, zadali Se dodatno nalogo, ki predstavlja drugo plast izziva. Odlo¢ili smo
se raziskati, ali je zaznan odpor zaposlenih resni¢no prisoten in kaj so vzroki tega

upora.
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Le z odpravljanjem vzrokov za strah lahko podjetje poskusa ublaziti strahove oz.
odpor zaposlenih do uvedbe digitalizacije in uspesno vpelje prvi korak slednje —

digitalno evidentiranje delovnega ¢asa.
3 Digitalno evidentiranje delovnega Casa

Pred odlocitvijo za vpeljavo digitalnega evidentiranja delovnega casa se je treba
zavedati pravnega okvirja, premisliti o razlogih za uvedbo ter upostevati nekatere

selekcijske kriterije, ki jih opisujemo v nadaljevanju.
3.1 Pravni okvir evidentiranja delovnega Casa

Evidentiranje delovnega ¢asa urejata Zakon o delovnih razmerjih (ZDR-1) in Zakon
o evidencah na podroc¢ju dela in socialne varnosti (ZEPDSV), ki delodajalce
zavezujeta k ustreznemu vodenju nekaterih evidenc (DATA D.O.O., 2018), kot so
evidence o zaposlenih delavcih, stroskih dela, izrabi delovnega casa in oblikah
reSevanja kolektivnih sporov pri delodajalcu (12. ¢len ZEPDSV). Panozne
kolektivhe pogodbe lahko materijo opredeljujejo Se natancneje kot zakonodaja.
Pomembno vlogo ima tudi Pravilnik o delovnem casu, ki je interni akt podjetja.
Pravilnik je za podjetja priporocljiv, ni pa obvezen. V internem aktu delodajalec
podrobneje opredeli podro¢je delovnega c¢asa ter nacin njegovega evidentiranja in
obracuna. Nacin registracije prihoda in odhoda na delo je odvisen od delodajalca in
je opisan v internem aktu, mora pa biti urejen v skladu z dolocili ZDR-1 (DATA
d.o.o0, 2018).

18. ¢len ZEPDSYV doloca, katere podatke mora delodajalec za vsakega posameznega
delavca dnevno vpisovati v evidenco o izrabi delovnega ¢asa. Vpisati mora naslednje
podatke: stevilo ur, skupno stevilo opravljenih delovnih ur s polnim delovnim ¢asom
in kraj$im delovnim ¢asom od polnega z oznako vrste opravljenega delovnega casa,
stevilo opravljenih ur v ¢asu nadurnega dela, Stevilo neopravljenih ur, za katere se
prejema nadomestilo place iz sredstev delodajalca, in sicer z oznako vrste
nadomestila, Stevilo neopravljenih ur, za katere se prejema nadomestilo place v
breme drugih organizacij ali delodajalcev in organov z oznako vrste nadomestila,
stevilo neopravljenih ur, za katere se ne prejema nadomestila place, ter Stevilo ur pri
delih na delovnem mestu, za katerega se $teje zavarovalna doba s povecanjem oz. na
katerem je obvezno dodatno pokojninsko zavarovanje, in sicer z oznako vrste

statusa (Zakon o evidencah na podrocju dela in socialne varnosti, 2000, cl. 18).
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3.2 Razlogi za uvedbo digitalnega evidentiranja delovnega Casa

Sistem digitalnega evidentiranja delovnega c¢asa podjetju omogoca pregled nad
stevilom opravljenih ur in Stevilom prisotnih zaposlenih. To je za podjetje
pomembno, saj lahko na tak nacin hitro ugotovi, ali dosega dobre rezultate glede
stroskov pla¢ in delovne obremenitve. Prav tako lahko pravocasno oceni svoje
potrebe in prilagodi nacrtovanje delovnega procesa. Vsak delovni dan je za vsakega
zaposlenega evidentiran, zato ima podjetje vedno vpogled, kdo in kdaj je bil na
delovnem mestu prisoten. Prav tako se olajsa izplac¢ilo plac ter drugih premij in
ugodnosti. Zmanjsajo pa se tudi moznosti cloveske napake za napacen izracun

(Shiftbase, 2021).
3.3 Dejavniki pri odloc¢anju za uvedbo

Preden se podjetje odloci za uvedbo digitalnega evidentiranja delovnega casa, je

smiselno, da uposteva dolocene selekcijske kriterije.

Na zacetku se mora podjetje vprasati, ali je v sektotju, v katerem deluje, sploh
smiselno spremljati delovni ¢as ali pa je ta vezan na odpiralni ¢as in bi bila to manj
smiselna uvedba. Pomembna sta tudi organiziranost podjetja in dejstvo, ali deluje le
znotraj posamezne drzave ali mednarodno. Pri izbiri je eden izmed glavnih
dejavnikov tudi velikost podjetja in Stevilo zaposlenih. V manjsih podjetjih je
belezenje delovnega ¢asa lazje obvladljivo kot v velikih podjetjih, saj je o spontanih
spremembah delovnega ¢asa mogoce razpravljati in ga ustrezno prilagoditi. Na izbiro
sistema vpliva tudi to, kdaj, kje in kako se delo v podjetju opravlja. Upostevati je
treba izmensko delo, storitve za stranke, dezurstva, pogodbeno delo in delo na
daljavo. Digitalni sistem za sledenje ¢asa v blizini vhoda na delovno mesto oz. v
podjetje je na primer smiseln za zaposlene, ki delajo na isti lokaciji, medtem ko se

aplikacija za belezenje delovnega casa uporablja za zaposlene, ki so pogosto na poti.

Ko se podjetje ze odloci za uvedbo digitalnega evidentiranja delovnega ¢asa pri
zaposlenih, se mora najprej osredotociti na programsko in strojno opremo, ki jo bo
za ta namen potrebovalo. Lahko samo razvije ter implementira lastno opremo in
infrastrukturo ali pa jo kupi oz. najame pri zunanjem ponudniku. Za kateri nacin
vpeljave se bo odlodilo, je odvisno tudi od prorac¢una podjetja, ki je temu namenjen
(IONOS, 2020).



L. Krajsek, L. Bracit, M. Dogsa, N. Sajt Dub: Digitalno evidentiranje delovnega éasa 173

3.4 Nacini uvedbe digitalnega evidentiranja delovnega ¢asa

Glede na okolje in nacin delovanja podjetja locimo dve vrsti sistemov za digitalno
belezenje delovnega Casa — evidentiranje z aplikacijo ali registratorjem. Omenjena

sistema predstavljamo v nadaljevanju.
3.4.1 Evidentiranje z mobilno aplikacijo

Mobilna registracija delovnega ¢asa zahteva, da ima vsak zaposlen v podjetju svoj
mobilni telefon ali racunalnik. Taksen nacin registracije je primeren za podjetja vseh
velikosti. Zaposleni si najpogosteje na telefon, lahko pa tudi na racunalnik, nalozi
aplikacijo, v kateri belezi zacetek in konec svojega delovnega casa. Nekatere
aplikacije omogocajo belezenje odmorov in registracijo s prepoznavo obraza ali
podpisom zaposlenega (DAY.IO, b.d.). Aplikacije omogocajo belezenje lokacije
zaposlenih ob vpisu in izpisu iz delovnega ¢asa. Nekatere aplikacije zaposlenim tudi
omogocajo, da se vpisejo in izpiSejo le na tocno dolocenih lokacijah. Prav tako
obstaja moznost, da aplikacija zaposlenega opozori, da zabelezi prihod na delovno

mesto, ko GPS zazna, da se nahaja na doloceni lokaciji (Spica International, b. d.).

Taksen nacin belezenja ¢asa je $e posebej primeren za delo od doma, »freelancerje«
in zunanje izvajanje (angl. outsourcing) oz. za vse oblike dela, kjer se zaposlenim ni
treba prijaviti na sedezu ali podruznici podjetja. Aplikacija torej omogoca fleksibilno
evidentiranje delovnega casa. Tak$no evidentiranje pa ni najprimernejSe za
zaposlene, ki veliko potujejo, ter za delovna mesta na obmodju, ki ni pokrito z
mobilnim omrezjem ali Wi-Fi-jem, oz. zaposlene, ki tam delajo (Spica International,

b.d).

V aplikaciji lahko zaposleni svoje nadrejene prosijo ali najavijo dopust ali bolnisko
odsotnost. Managerji imajo omogocen dostop do koledarja, kjer so zabeleZzene
odsotnosti, kar jim omogoca lazje nacrtovanje dela za njihove zaposlene. V aplikaciji
ima manager neposreden vpogled v to, kdo je prisoten v pisarni, kdo dela od doma
in kdo je na terenu. Prav tako lahko dostopa do aktualnih podatkov o zamudah in
predcasnih odhodih z delovnega mesta, kar lahko pomaga pri preprecevanju
goljufanja. Statistika o prisotnosti in odstopanjih je torej ves ¢as na razpolago. Filtri
v aplikaciji pa nadrejenemu omogocajo iskanje po podatkih, ki ga Se posebej

zanimajo. Management tako laZje opazi trende v odsotnostih in optimizira
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produktivnost v podjetju. Podatke je mozno tudi izvoziti, da se jih lahko uporabi v
drugih funkcijah v podjetju, na primer v ra¢unovodstvu (Contasimple, b.d.).

3.4.2 Evidentiranje z registratorjem

Registrator je vmesnik, na katerem se zaposleni identificirajo s kartico, informacije
pa se nato digitalno prenesejo na streznik ali racunalnik, kjer deluje aplikacija.
Registracija z uporabo registratorjev omogoca evidentiranje delovnega casa kot
celote z vnosi za potrebe racunovodske sluzbe. Ti vnosi so uporabniki, delovna
obveznost, nadure, malice, lanski dopust, prevozi, oc¢etovski dopust, delo po urniku,
porodniski dopust in podobno. Podatki se nato s programskim vmesnikom
shranjujejo na streznik institucije z lastno infrastrukturo podjetja. Tako kot
infrastruktura podjetja morajo biti doloceni tudi specifi¢ni predpogoji za zacetek
implementacije sistema. Registrator mora biti tudi primeren okolju, v katerem bo
nastavljen, in imeti primerne tehni¢ne podatke. Nakup registratorja je mozen pri
raznih ponudnikih (Jantar, 2022a).

5 Resitev za podjetje TDR Legure d.o.o.

Za podjetje TDR Legure svetujemo nakup storitve, saj je snovanje lastne
infrastrukture c¢asovno in finanéno neekonomicno. Predstavnica podjetja je
izpostavila, da je primarna Zelja vpeljava sistema digitalnega evidentiranja delovnega
¢asa za delavce v proizvodnji, smiselno pa bi ga bilo uvesti za vse zaposlene. V obeh
primerih svetujemo vpeljavo sistema evidentiranja z registratorjem, ki se ga lahko
namesti ob vhodu v podjetje. Slednje se lahko pred namestitvijo odlodi, ali bo
digitalno evidentiranje uvedlo za vse zaposlene, in odlocitev sporoci podjetju, ki
ponuja sistem. Mobilna registracija bi bila namre¢ primerna le za management na
operativni ravni v primeru, da so zaposleni veliko na poslovni poti, ali za zaposlene,

ki delo opravljajo od doma.

Zalazje analiziranje primerne resitve smo se obrnili na ponudnike sistemskih resitev
evidentiranja delovnega casa z registratorjem v Sloveniji. Povprasevanje smo poslali
petim podjetjem in prejeli tri odgovore. Iz dveh podjetij smo prejeli pisne ponudbe,
tretje pa nas je kontaktiralo samo po telefonu. Izmed prejetih ponudb smo izbrali

resitev, ki je po nasem mnenju najustreznejsa.
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Za podjetje svetujemo uporabo sistema Regis H-3-B, saj vsebuje primerno
vzdrznost za delo v industrijskih pogojih, kot so na primer temperaturno obmocje
delovanja, zascita, bralna razdalja in drugo. Menimo, da je sistem kakovosten,
prednost pa predstavlja tudi dejstvo, da ponudnik poskrbi za vse dodatne potrebe,

vezane na sistem (Jantar, 2022b).

Preden podjetje kot naroc¢nik poslje zahtevo za vzpostavitev sistema, ki ga
vzpostavijo tehniki izvajalskega podjetja, mora poskrbeti za dolocene predpogoje

sistema. Tebnicna opredeliter pogojev se nahaja v prilogah.
6 Strah pred uvedbo digitalizacije v podjetje

Uvajanje digitalizacije lahko ovirajo razliéni dejavniki. Lahko se mu upirajo
zaposleni, stranke ali poslovni partnerji, ovira ga lahko tudi splosno negativno

staliSce organizacije do digitalizacije (Okkoken in Palvalin, 2019).

V nadaljevanju pozornost posvecamo strahu pred digitalizacijo, ki ga lahko
povezujemo z zaznano zadrzanostjo do uvedbe digitalizacije pri nekaterih
zaposlenih v proizvodnji podjetia TDR Legure d.o.o. Pri razumevanju strahu
izhajamo iz literature, predstavljene v poglavju Strab pred digitalizacijo. Za prevetijanje,
ali je strah, ki ga zaznava vodstvo, pri zaposlenih resni¢no prisoten, in razumevanje
njegovega vzroka pa smo oblikovali vprasalnik za zaposlene v proizvodnji podjetja.
Na podlagi vprasalnika in literature na temo strahu pred digitalizacijo smo oblikovali
personalizirane nasvete za podjetje, ki jih lahko to uposteva pri uvedbi resitve
digitalnega evidentiranja delovnega casa, predstavljene v prejsnjem podpoglaviju
(Resitey za podjetie TDR Legure d.o.o.). Nekateri zmed nasvetov pa so lahko koristni ne
le za podjetje TDR Legure d.o.0., ampak tudi druga podjetja, ki se lotevajo uvajanja

digitalizacije v delovno okolje.
6.1 Strah pred digitalizacijo!

Digitalizacija naj bi v delovno okolje prinesla mnoge prednosti tako za zaposlene kot
tudi za vodstvo. V literaturi se pogosto omenjajo vec¢ja delovna ucinkovitost in
produktivnost ter uc¢inkovitej$a uporaba znanja (Bontis idr., 2011). Omenjeno pa naj
bi pri zaposlenih povecalo delovno zadovoljstvo in obc¢utek avtonomije (Batber in
Santuzzi, 2015).
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Nekateri zaposleni pa imajo kljub pozitivnim ucinkom uvedbe digitalizacije v
delovno okolje do slednje negativen odnos ali pa celo izrazajo strah pred njeno
uvedbo. Vzroki strahu so lahko razlicni. V uvedbi digitalizacije lahko zaposleni vidijo
razc¢lovecenje, oslabitev ¢loveskih odnosov, povezujejo jo lahko z vecjo verjetnostjo
izgube delovnega mesta ali preprosto ne zelijo spreminjati starega nacina dela, ki jim
je do sedaj ustrezal (Tarafdar idr., 2011; Leonhard, 2016; v Ivanov idr., 2020). Odpor
do digitalizacije lahko povzrocijo tudi obcutki izgube kontrole, preobremenjenost
zaradi velike koli¢ine informacij ter splosno pomanjkanje informacij in znanja o
digitalizaciji (Woods, 2002; Nam, 2019; v Ivanov, 2020).

Osebe, pri katerih se pojavi strah pred digitalizacijo, imenujemo tudi tehnofobi. Te
osebe so pogosteje zenskega spola, manj izobrazene — zakljuceno imajo najvec
srednjesolsko izobrazbo (111, IV. In V. stopnja), starejse (priblizno nad 52 let), same
sebe dojemajo kot manj profesionalne in lahko menijo, da digitalizacija vodi do
razclovecenja (Autor in Dorn, 2009; v McLure, 2018; Ivanov idr., 2020; McLure,
2018).

Vzroki za strah so torej razli¢ni in kompleksni, zato na primer enega ne moremo in

ne smemo posplosevati na vse osebe.
6.2 Vprasalnik

Za poglobljen in personaliziran vpogled v odnos do digitalizacije v proizvodnji
podjetia smo se odlocili oblikovati vprasalnik (celoten vprasalnik se nahaja v
Prilogah).

Pri oblikovanju vprasalnika smo si pomagali z ze obstojecim vprasalnikom Chaprman
Survey of American Fears, Wave 2 (CSAF) (Bader idr., 2015). Vprasalnik so leta 2020
raziskovalci mnozi¢no uporabili v Ameriki. Z njim so zeleli pridobiti informacije o
strahovih in skrbeh Americanov, vezanih na dolocene zivljenjske dogodke, politiko,
kriminal, viktimizacijo, naravne nesrece in ostale pojave. Pri tem so preverjali tudi
odnos Americ¢anov do digitalizacije in nove tehnologije. V na$ vprasalnik smo
vkljucili vprasanje 40, ki je sestavljeno iz ve¢ podvprasanj in prevetja strah resevalca
pred digitalno tehnologijo (vprasanja 4-11). Na ta vprasanja so osebe odgovarjale na
stiristopenjski Likertovi lestvici, ki je vsebovala opisno in hkrati Stevilsko oceno —
wzelo me _je strab (1)«, »wstrab me je (2)«, »malo me je strab (3)« ali »sploh me ni strabh (4)«. V
vprasalnik smo vkljucili tudi vprasanja o dolocenih demogtrafskih znacilnostih oseb
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— spolu in starosti ter dokoncani izobrazbi po stopnjah (vprasanja 1-3). Na prvo in
tretje vprasanje so osebe odgovarjale z obkrozevanjem, pri drugem so vpisale svojo
starost. Zadnje vprasanje (vprasanje 12) je osebe sprasevalo po vzrokih strahu pred
digitalizacijo. Odgovarjale so tako, da so obkrozile enega izmed vnaprej podanih

odgovorov ali pa so odgovor oblikovale same.

Vprasalnike smo posredovali podjetju, ki jih je natisnilo in razdelilo zaposlenim v
proizvodnji. Pri tem opozarjamo, da smo vprasalnik uporabili zgolj kot podporni
vidik za reSevanje izziva digitalizacije. Vprasalnik zato v najvecji meri sluzi za vpogled
v vzroke zaznanega strahu pred digitalizacijo in kot podpora za oblikovanje nasvetov
in napotkov za podjetje. Zdi se nam namre¢ pomembno, da se tudi podjetje zaveda,
od kod izhajajo strah in skrbi (nekaterih) zaposlenih v odnosu do digitalizacije. Tako
lahko namrec tezave ucinkoviteje naslovi in poskusa razresiti. Na osnovi vprasalnika
torej ne bomo posplosevali o posameznih osebah ali potrjevali informacij, najdenih

v literaturi (npr. povezave med starostjo in tehnofobijo).
6.3 Analiza podatkov

Analizo podatkov smo opravili s pomocjo programa IBM SPSS Statistics. Najprej
smo podatke vstavili v omenjeni program in jih uredili, nato smo za vsako osebo
dolocili identifikacijsko Stevilko (ID-stevilko), da so podatki tudi med analizami

ostali urejeni po posameznih osebah.

Sprva smo izvedli deskriptivno statistiko za zbrane podatke, s katero smo dobili sirso
sliko o zajetem vzorcu. Pri tem smo se odlo¢ili, da bomo zaradi majhnega vzorca in
zagotavljanja anonimnosti udeleZzencev njihovo starost in izobrazbo opisali binarno
— torej oseba je starejsa ali mlajsa od 52 let (mejo smo dolo¢ili na osnovi podatkov
o starosti tehnofobov (MclLure, 2018)) in ima univerzitetno ali nizjo izobrazbo.
Kljub temu smo izracunali povprecno starost oseb in preverili, koliko resevalcev je
zenskega in koliko moskega spola ter koliko oseb dosega univerzitetno izobrazbo in
izobrazbo, nizjo od univerzitetne. Omenjene informacije v nadaljevanju sluzijo kot
pomoc¢ za razumevanje odgovorov na zadnje vprasanje, ki se nanasa na vzroke
strahu pred digitalizacijo (Ce je ta pti osebi prisoten). Informacije same po sebi ne
sluzijo za preverjanje ugotovitev glede njihove povezave s strahom pred
digitalizacijo, ki smo jih zasledili v literaturi (McLure, 2018; Okkoken in Palvalin,
2019).
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V nadaljevanju smo po zgledu avtorja McLure (2018) generirali binarno
spremenljivko, s pomocjo katere smo osebe opredelili bodisi kot tehnofobe ali
netehnofobe. Kot tehnofobe smo opredelili tiste, ki so na vprasanja 4, 5, 6, 7 ali 8
odgovorile bodisi z »gelo me je strab (1)« ali wstrah me je (2)«. Informativno smo pri teh
osebah pregledali tudi demografske podatke in jih primerjali z ugotovitvami iz
literature. Pri tem je $lo le za informativni pregled in ne za preverjanje povezav,

odkritih v literaturi.

Posebej smo se osredotocili na zadnje vprasanje (vprasanje 12), ki je resevalce
sprasevalo po vzrokih njihovega strahu pred digitalizacijo. Pri tem nismo sprasevali
specificno po strahu pred digitalnim belezenjem delovnega ¢asa, saj zelimo podjetju
omogociti, da se tega loti sistematicno in takrat, ko se bo za to odlo¢ilo. Zaposlenih
nismo zeleli obremenjevati vnaprej ali jih postavljati v polozaj zmedenosti in

nevednosti glede novih vpeljav s strani vodstva.
6.4 Rezultati
6.4.1 Deskriptivna statistika

Najprej smo izvedli in pregledali deskriptivno statistiko. Po pregledu rezultatov smo
ugotovili, da smo v vzorec 23 udelezencev zajeli samo osebe moskega spola. 17
udelezencev ima zakljuc¢eno izobrazbo nizjo od univerzitetne, torej osnovnosolsko
ali srednjesolsko, medtem ko jih ima Sest univerzitetno izobrazbo. Rezultati, vezani

na izobrazbo oseb v vzorcu, so prikazani v Tabeli 1.

Tabela 1: Izobrazba oseb v vzorcu

Izobrazba N

NiZja od univerzitetne 17

Univerzitetna izobrazba

Opombe. N — numerus; stevilo oseb v vzorcu.

Povprecna starost oseb v vzorcu znasa 41,61 leta. V vzorec smo zajeli pet oseb,
starejsih od 52 let. Deskriptivna statistika, vezana na starost vzorca, je prikazana v
Tabeli 2.
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Tabela 2: Stevilo oseb v vzorcu, povpreéje, standardna deviacija, minimum in maksimum

njihove starosti

23 41,61 11,43

Opombe. N — numerus, M — povpreéje, SD — standardna deviacija, M in SD sta prikazani v letih.

6.4.2 Vzroki za strah pred digitalizacijo

Na vprasanje o vzroku strahu pred digitalizacijo je najve¢ oseb — dvanajst —
odgovorilo z »INi me stral, Sest s wSkrbi me, da bom zaradi tega izgnbil slugbo, dve osebi
pa, da se na spremembo ne bosta uspeli prilagoditi. Ostale so navedle svoje skrbi, ki
jih v ponujenih odgovorih nismo zajeli. Dve osebi skrbi, da se bo na takSen nacin
dostopalo do njunih osebnih podatkov, ena izmed oseb navaja tudi neznanje osnov
fizike in materialov, ena pa je izrazila tudi pomislek, da digitalizacija ne bi delovala v

vsaki proizvodnji.
6.4.3 'Tehnofobi in netehnofobi

Po razdelitvi oseb bodisi na tehnofobe bodisi na netehnofobe smo ugotovili, da
lahko glede na ustvarjeno binarno spremenljivko kot tehnofobe opredelimo pet oseb

V vzorcu.

Tabela 3: ID, spol, starost, izobrazba oseb in vzrok za strah pred digitalizacijo, ki smo jih

glede na novoustvarjeno binarno spremenljivko opredelili kot tehnofobe

ID osebe Spol Starost Izobrazba Vzrok strahu
2 Moski Nad 52 Univerzitetna Izguba sluzbe
3 Moski Pod 52 Univerzitetna NészZQOSt

prilagoditve
12 Moski Nad 52 NiZja od Ni me strah
univerzitetne
s Nizja od .
17 Moski Pod 52 L Izguba sluzbe
univerzitetne
- Digitalizacija ne
19 Moski Pod 52 I‘\hz]a‘ od bo delovala v
univerzitetne

vsaki proizvodniji

Opombe. Starost je zapisana v letih.
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V Tabeli 2 so prikazani demografski podatki oseb, ki smo jih opredelili kot
tehnofobe. Vidimo lahko, da so vse osebe moskega spola. Vse izmed teh oseb so
starejSe od 35 let. Tri imajo izobrazbo, nizjo od univerzitetne, medtem ko imata dve
univerzitetno izobrazbo. Razberemo lahko tudi razloge za njihov strah pred
digitalizacijo. Dve izmed oseb je strah, da bosta zaradi uvedbe digitalizacije izgubili

sluzbo, medtem ko ena navaja, da je digitalizacije ni strah.
6.5 Predstavitev rezultatov

Po pregledu rezultatov lahko povzamemo, da smo v vzorcu prepoznali relativno
malo tehnofobov. Njihove lastnosti se na pogled do doloc¢ene mere skladajo z
ugotovitvami avtorjev. Vecina izmed njih ima namre¢ izobrazbo, nizjo od
univerzitetne, in vsi so nekoliko starejsi (nad 35 let), dva izmed njiju pa sta tudi
starejSa od 52 let, kar avtor McLure (2018) opisuje kot eno izmed specificnih

lastnosti tehnofobov.

V dolocenih drugih lastnostih se nase ugotovitve ne skladajo s preuceno literaturo.
Vsi izmed opredeljenih tehnofobov so moski, navadno pa izrazajo vedji strah pred
digitalizacijo ravno zenske. Prav tako imata dve osebi izmed tehnofobov
univerzitetno izobrazbo, navadno pa so tehnofobi osebe, ki imajo niZjo izobrazbo
od univerzitetne. Na tem mestu lahko neskladnost pojasnimo z njihovimi vzroki za
strah pred digitalizacijo — eden izmed njiju se boji izgube sluzbe, drugi pa
nezmoznosti prilagoditve spremembam — verjetno negotovost izhaja iz pomanjkanja
informacij o digitalizaciji (Nam, 2019; v Ivanov, 2020) ali pa imata osebi visoko
izobrazbo na podroc¢ju, ki ne ponuja znanja o digitalizaciji in informacijah, povezanih
z njo. Vse razen ene osebe tudi same zaznavajo svoj strah pred digitalizacijo, kar se
kaze v navajanju razlicnih vzrokov. Kot vzrok navajajo strah pred izgubo sluzbe in
nezmoznost prilagoditve na spremembe, kar tudi avtorji navajajo kot vzroke za strah
pred digitalizacijo (Leonhard, 2016; v Ivanov idr., 2020; Tarafdar idr., 2011). Medtem
ena izmed oseb navaja dvom o ucinkovitosti digitalizacije v vsakem delovnem
okolju, ena izmed oseb, ki smo jih sicer opredelili kot tehnofobe, pa poroca, da je
digitalizacije ni strah. Kako je mogoce, da oseba, ki smo jo opredelili kot tehnofoba,
trdi, da nima strahu pred digitalizacijo? Mogoce je, da je na tej tocki podala odgovor,
za katerega je menila, da je v njenem delovnem okolju bolj zazelen, ¢esar pa z nasim

vprasalnikom nismo nadzorovali.
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Ne glede na to, da drugih oseb v vzorcu nismo opredelili kot tehnofobov, je smiselno
upostevati tudi njthove skrbi. Dve izmed teh oseb sta dodatno porocali o vzroku,
vezanem na skrbi glede dostopa do osebnih podatkov, ostale pa so odgovorile, da
jih digitalizacije ni strah. Pomembno je torej, da se delodajalci zavedajo, da lahko
digitalizacija zaradi dodatnega nadzora na delovnem mestu povzroca dodaten stres
ali celo strah pri zaposlenih. Prav tako morajo tako zaposleni kot delodajalci vedeti,
da so meje vdora v posameznikovo zasebnost varovane. Ne le s slovensko
zakonodajo, ampak tudi s pravili prava EU, predvsem Splosne uredbe. Ta vsebuje
stevilne varovalke, ki postavijo mejo delodajalcu, da bi se preprecilo izvajanje
nedopustnega nadzora. Delodajalec je pri izvajanju sistemati¢nega nadzora mocno
omejen in bi moral taksen nadzor zmeraj utemeljiti z ustrezno pravno podlago
(Varstvo osebnih podatkov, b.d.).

Po pregledu podatkov, pridobljenih z vprasalnikom, lahko vidimo, da vecine oseb v
vzorcu ne moremo opredeliti kot tehnofobov in da ve¢ kot polovica vzorca poroca
o odsotnosti strahu pred digitalizacijo. Tako bi lahko rekli, da so bila opazanja
vodstva neustrezna in da se zaposleni v resnici ne bojijo digitalizacije in ne kazejo

odpora do nje. Taksno sklepanje bi imelo nekaj pomanjkljivosti.

Z vprasalnikom smo preverjali strah zaposlenih pred digitalizacijo in ne splosnega
odpora, nezaupanja ali staliS¢. Mozno je, da se osebe niso poistovetile s taksno
formulacijo vprasanj in odgovorov. Mogoce se jim zdi, da jih digitalizacije ni strah,
ampak se jim zdi le nepotrebna. Pojasnilo lahko najdemo tudi v sestavi in velikosti
nasega vzorca. V njem so zajeti samo moski, kar nekaj pa je tudi oseb, ki imajo
univerzitetno oz. visokosolsko izobrazbo. Omenjeno naj bi bile lastnosti oseb, ki
izrazajo strah pred digitalizacijo v manjsi meri oz. je ta pri njih odsoten (McLure,
2018; Ivanov, 2020). V proizvodnji podjetja TDR Legure d.o.o. je zaposlenih
priblizno 35 oseb, zato precejsnjega dela vzorca nismo uspeli zajeti in so nase
informacije pomanjkljive. Pri tem pa moramo ponovno opozoriti na to, da gre pri
lastnostih oseb le za povezavo s tehnofobijo in ne za vzro¢no-posledi¢ne odnose.
Oseba lahko torej zadosti vsem lastnostim in nima strahu pred digitalizacijo, lahko
pa tudi nima omenjenih lastnosti in se pri njej tehnofobija pojavi. Nenazadnje pa je
bolj kot stevilo tehnofobov v vzorcu pomembno to, da se podjetje osredoto¢i na
ptisotne vzroke strahu pred digitalizacijo in ga preko njihovega razumevanja in

nasvetov, ki jih podajamo v nadaljevanju, poskusa ublaziti.
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6.6

Nasveti za podjetje

Na tem mestu podajamo nekaj prakticnih nasvetov za podjetje pri uvajanju

digitalnega belezenja delovnega casa in digitalizacije na splosno. Izhajamo iz

izsledkov v literaturi in informacij, pridobljenih s pomocjo vprasalnika, pri cemer se

osredotocamo predvsem na navedene vzroke strahu pred digitalizacijo. Za resitve

blazenja tega strahu tudi na individualni in socialni ravni priporo¢amo branje

poglavja Strab pred digitalizacijo.

1)

2)

4)

Pomembno je, da podjetje zaposlenim poda vse potrebne informacije o
uvedbi digitalnega evdientiranja belezenja delovnega ¢asa (Nam, 2019; v
Ivanov, 2020). To naj zajema informacije o njegovi uporabi, prednostih
zanje in za vodstvo ipd. Izpostavi naj se tudi preprostost uporabe, ki lahko
zaposlene, zaskrbljene zaradi nezmoznosti prilagajanja, dodatno opogumi.
Po potrebi se lahko oblikuje tudi manjsi letak z vsemi potrebnimi
informacijami.

Vodstvo naj zaposlenim pojasni posledice novosti (Ivanov idr., 2020).
Zaradi omenjega strahu pred dostopom do osebnih podatkov je treba
zaposlenim predstaviti tudi informacije, ki se bodo z belezenjem
pridobivale. Pojasni naj se tudi, da bo vpeljava digitalnega evidentiranja
olajsala njihovo delo in ne bo ogrozila njihovega delovnega mesta.

Pred ali ob zacetku vpeljave digitalizacije v splosnem je smiselno podati
dovolj informacij o digitalizaciji. Veliko strahov, povezanih z njo, se namre¢
povezuje tudi s preslabo informiranostjo (Nam, 2019; v Ivanov, 2020).
Pripravi se lahko delavnica, ki bo vsebovala kratko predstavitev osnov
digitalizacije (od njenih oblik do pozitivnih uc¢inkov in varovanja osebnih
podatkov).

Podjetje naj v primeru vpeljave novosti digitalizacije, ki zahtevajo dodatne
kompetence, zaposlenim, ki teh kompetenc nimajo, omogoc¢i dodatna
izobrazevanja in usposoabljanja (Kovacic, 2019).

Skrb zaradi dostopa do osebnih podatkov naj se z zacetkom uvajanja
digitalizacije $e dodatno naslovi. Vodstvo naj zaposlenim pojasni, da so meje
vdora v njihovo zasebnost varovane s slovensko zakonodajo in pravili prava
EU, ki delodajalcu prepovedujejo izvajanje nedopustnega nadzora. Pri
izvajanju sistemati¢nega nadzora so torej mo¢no omejeni (Varstvo osebnih

podatkov, b.d.).
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0)

7)

8)

Vodstvo mora biti pozorno do vseh pomislekov zaposlenih. Ti so sicer
vezani na digitalizacijo na splosno, a digitalno evidentiranje je le zacetek
uvedbe digitalizacije tudi v proizvodnji. Digitalizacija je nekaj, cemur se
bomo v prihodnosti morali prilagajati, zato je dobro, da ¢im ve¢ zadrzkov
in strahov naslovimo ze na zacetku. Mogoce bomo naslovili tudi skrbi, ki so
prisotne pri katerem izmed zaposlenih, ki vprasalnika ni resil ali pa ga
omenjeno v tistem trenutku (8¢) ni skrbelo.

Ce bo po zaéetni uvedbi ali kadarkoli v nadaljevanju uvajanja digitalizacije
ponovno prislo do zaznanega odpora ali strahu pri zaposlenih, priporo¢amo
izvedbo individualnih pogovorov z zaposlenimi ali ponovno uporabo
anketnega vprasalnika (predvsem vprasanja 12 o vzrokih strahu pred
digitalizacijo) v informativne namene. Nacin z vprasalnikom zagotovi
anonimnost, ki lahko doprinese k iskrenosti pri odgovarjanju (Campbell in
Waters, 1990). Pri osebah se lahko namre¢ pojavijo tudi nove skrbi v odnosu
do digitalizacije, z individualnimi pogovori pa lahko dobimo poglobljen
vpogled v vzroke in skrbi, izrazene v vprasalniku (npr. kaj specificno glede
dostopa do osebnih podatkov osebo skrbi). Na tak nacin pa lahko izvemo
tudi, kaksno je predznanje oseb o digitalizaciji, kar lahko podjetju pomaga
tudi pri tem, koliko informacij o digitalizaciji Se mora postedovati
zaposlenim.

Nenazadnje pa se mora podjetje zavedati, da je njegova naloga, da poskusa
zmanj$ati odpor in strah pred digitalizacijo, nikoli pa ne more izniciti strahu

pred neznanim (Kovaci¢, 2019).

Sklep

Podjetje, ki se odloci za uvedbo digitalnega evidentiranja delovnega ¢asa v delovno

okolje, mora razmisliti tako o tehnic¢nih kot psihologkih vidikih uvedbe. Odlo¢iti se

mora, na kaksen nacin bo delovni ¢as evidentiralo — dva razli¢na in uc¢inkovita nacina

sta evidentiranje s pomocjo aplikacije in s pomoc¢jo registorja. Ob odloc¢anju med

omenjenima moznostima mora podjetje razmisliti o razlicnih dejavnikih, na primer

svoji organiziranosti, nacinu dela in izmenah, med drugim pa tudi o velikosti in

Stevilu zaposlenih. Pomembno pa je razmisliti tudi o psiholoskih vidikih, vezanih na

zaposlene. Dobro je, da podjetje pozna razsirjenost in vzroke strahu pri zaposlenih,

da jih lahko ob uvedbi ustrezno naslovi. Pomembno je, da zaposleni dobijo dovol;

informacij o uvedbi digitalizacije in spremembah, ki jih bo ta v podjetje prinesla. Na
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taksen nacin se lahko podjetje potrudi, da bo vpeljava novosti potekala kar se da
gladko, mora pa se tudi zavedati, da ni vse v njegovi moci, saj strahu pred neznanim

nikoli ne more povsem izniciti.

Opombe
1 Za podroben vpogled v temo strahu pred digitalizacijo prebetite poglavije Strab pred digitalizacijo.
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Priloga: Tehnicna opredelitev resitve za podjetie TDR Legure

Predpogoji oz. priprava na zagon sistema v podjetju TDR Legure:

Prisotnost bodocih Codeks administratotjev in I'T skrbnikov podjetja:
Prisotnost bodoc¢ih skrbnikov je klju¢hega pomena, saj vkljucuje
izobrazevanje o aplikaciji Codeks. Gre za programsko opremo za
upravljanje z delovnim c¢asom. Bodoci skrbniki so lahko Ze zaposleni v
podjetju ali pa jih podjetje zaposli posebej s tem namenom.
Priprava oZi¢enja in druge strojne opreme: Pred prihodom tehnikov
podjetja Jantar mora podjetje TDR Legure poskrbeti za pripravo ozicenja
in druge strojne opreme, ki je potrebna za komunikacijo in napajanje novih
naprav. Navadno je treba poskrbeti za povezavo nove strojne opreme v
komunikacijsko mrezo ter zagotoviti napajanje za vse naprave. Tehniki
Jantar ob prihodu na lokacijo poskrbijo za namestitev strojne opreme
Jantar. Lahko pa za namestitev poskrbi tudi podjetje ali pa jo izvede drug
zunanji izvajalec.
Zahteve programske opreme in priprava racunalniSskega sistema: Za
namestitev programske opreme Codeks mora narocnisko podjetje
zagotoviti streznik oz. racunalnik, ki je neprestano vklopljen in povezan v
omrezje. Minimalne sistemske zahteve za uspesno delovanje programske
opreme Codeks so odvisne od Stevila uporabnikov, ki bodo uporabljali
sistem. Pri podjetju TDR Legure to pomeni do 100 uporabnikov (v primeru,
da v sistem digitalnega belezenja vkljucijo le zaposlene v proizvodniji in da
vkljucijo zaposlene iz celotnega podjetja), za kar veljajo naslednje sistemske
potrebe:
a. streznik z nalozenim Windows 8.1 ali novej$im operacijskim
sistemom,;
b. USB-vrata ali ethernetna (LAN) vrata za povezavo s strojno
opremo;
c. zaslon z locljivostjo z wvsaj 1366 x 768 slikovnimi tockami,
priporocljiva je locljivost z vsaj 1440 x 900 slikovnimi tockami;
d. minimalno 4 GB RAM, 2 jedri;
names$cen Microsoft NET Framework 4.8 ali novejsi;

vsaj 50 GB prostora na disku;
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g.  PDF Reader za porocila;

h. dostop do interneta;

i spletni brskalnik Internet Explorer, Firefox ali Chrome, ki mora biti
posodobljen na najnovejso uradno razli¢ico (pri uporabi ostalih
spletnih brskalnikov namre¢ pravilno delovanje aplikacije Codeks
ni zagotovljeno).

Vzpostavitev komunikacije in varnosti:

IP-naslovi: Za zagotovitev komunikacije med programsko opremo Codeks
in registratorjem za kontrolo pristopa in registracijo ¢asa je treba pripraviti
proste mrezne staticne IP-naslove za nove naprave.

Nastavitev poZarnega zidu (porti): Codeks storitev mora imeti na
strezniku omogocen dostop na vratih za komunikacijo s kontroletji za
kontrolo pristopa in registracijo ¢asa (privzeto port 1001) in vratih za
sprejemanje TCP-povezav za spletne kliente (privzeto port 9090). Vrata
(porte) za komunikacijo lahko na podjetje Jantar poljubno dolo¢i po zelji
naro¢nika, o ¢emer pa jih je treba pred namescanjem programske opreme
tudi obvestiti.

Varna povezava s streZnikom: Za varovanje podatkov, ki se izmenjujejo
s streznikom, priporocamo uporabo SSL-certifikatov ali navideznega
zasebnega omrezja (VPN). Ce Zeli podjetie TDR Legure komunikacijo s
streznikom zavarovati z SSL-certifikatom, mora o tem obvestiti podjetje
Jantar pred namestitvijo programske opreme. SSL-certifikat mora podjetje
TDR Legure pridobiti samo, prav tako mora samo poskrbeti za
vzpostavitev navideznega zasebnega omrezja (VPN).

Postavitev napredne baze: Za vecje ali naprednejse sisteme programska
oprema Codeks uporablja eno izmed naprednih baz MySQL, Microsoft
SQL Server ali Oracle. Za namestitev izbrane vrste napredne baze in
ustreznih orodij za upravljanje z njimi je odgovorno podjetje TDR Legure.
Ustrezna baza in orodja morajo biti namescena na strezniku, kjer bo
namescena programska oprema, in sicer pred prihodom tehnikov podjetja
Jantar.

Ce do prihoda tehnikov napredne baze podjetie $e ni namestilo, lahko
tehnik z njegovo izrecno privolitvijo namesti le napredno bazo MySQL. Ce
streznika MySQL naroc¢nisko podjetje ne Zeli uporabljati, bo tehnik namestil

osnovno obliko baze SQLite, da omogoci postavitev sistema. Po zagonu
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sistema se lahko za placilo stroskov dodatnega dela kadarkoli naredi
pretvorba iz SQLite v Zeleno bazo.

— Priprava podatkov za vnos v kodeks:

—  Uporabniki: Za poenostavitev vnosa zaposlenih v sistem Codeks mora
naro¢nisko podjetje predhodno zbrati potrebne podatke uporabnikov.
Podatki zajemajo:

j.  priimek in ime zaposlenega;

k. osebno stevilko zaposlenega iz kadrovske evidence ali davcno
Stevilko;

L. uporabnisko ime in elektronski naslov zaposlenega;

m. ime skupine za registracijo ¢asa, v katero bo uporabnik razvrséen;

n. naziv organizacijske enote oz. oddelka, na katerega je uporabnik
razvricen;

o. stevilo dni letosnjega dopusta;

p. Stevilo dni neizkoriS¢enega lanskega dopusta;

q. Stevilo ur za prenos.

—  Administratorji: Pred prihodom tehnikov naro¢nisko podjetje dolodi, kateri
zaposleni v podjetju bodo delovali kot administratotji sistema Codeks,
sistema kontrole pristopa in registracije ¢asa.

—  Vodje oddelfov: Aplikacija Codeks omogoca dolocanje razlicnih pravic
urejanja podatkov podrejenim vodjam oddelkov. Prav tako aplikacija
omogoca obvescanje vodij o doloc¢enih dogodkih v podjetju ter najavah

odsotnosti uporabnikov (Jantar, 2022c).
Opis kontrolerja Regis H-3-B

—  Kontroler s 4,3-pal¢nim LCD-zaslonom na dotik;

— RFID-d¢italnik (13,56 MHz);

— uporaben kot pristopni kontroler, registrator delovnega Ccasa, strojni
vmesnik itd.;

— primeren za poslovne stavbe, finan¢ne institucije, bolni$nice, industrijske in

razvojne prostore, klube itd.;

— notranji spomin je primeren za do 30.000 uporabnikov (razsitljiv je do
100.000) in 100.000 dogodkov;

— RS-485 in TCP/IP-komunikacija;
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— vsebuje vhoda za tipko za izhod in nadzor odprtosti vrat, tranzistorski izhod
0,5 A);

— vgrajen ima merilnik pospeska (protisabotazna zascita);

— mogoca je navpicna (privzeto) ali vodoravna namestitev;

— moznost izbire izgleda tipkovnice za kontrolo pristopa ali registracijo
delovnega casa;

— moznost namestitve s stenskim nosilcem z naklonom (45-stopinjski naklon)
(Jantar, 2022b).

2 Vprasalnik za podjetje TDR Legure

Spostovana udelezenka/spostovani udelezenec!

Studentki medicine in psihologije Lana Brac¢i¢ in Nina Sajt Duh v okviru
univerzitetnega projekta SUM, pod mentorstvom izr. prof. dr. Andreje Primec in
vi§. pred. mag. Dejana Romiha, sodelujeva s podjetjem TDR Legure pri resevanju

njegovih izzivov digitalizacije.

Namen projekta je podjetjem, s katerimi sodelujemo, pomagati pri resevanju

zastavljenih izzivov digitalizacije.
Vabiva vas k resevanju kratkega vprasalnika, s katerim bova poskusali bolje razumeti
vas$ pogled na digitalizacijo. To nama bo pomagalo pri razmisljanju o nacinu vpeljave

digitaliziranih novosti v okolje, v katerem delate, ki bo za vas najprijaznejsi.

Izpolnjevanje vprasalnika je anonimno in popolnoma prostovoljno, od njega pa

lahko kadarkoli, brez navedbe razloga, odstopite. To za vas ne bo imelo posledic.
Resevanje vam ne bi smelo vzeti ve¢ kot 5 minut.

V primeru dodatnih vprasanj naju lahko kadatkoli kontaktirate na naslednjih

e-naslovih: lana.bracic@student.um.si , nina.sajt@student.um.si

Prosiva vas, da kar se da éskreno odgovorite na spodnja vprasanija.
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Generirajte osebno S§ifro, s pomocjo katere bova ohranili zasebnost vasih

odgovorov po sledecem kljuc¢u — prva ¢rka imena matere, prva ¢rka imena oceta, dan
rojstva in rojstni kraj (npr. Marija, Andrej, 30, Ljubljana — MA30L).

1) Kateri je vas spol?

)
b)

0

Moski
Zenska
Drugo

2) Koliko ste stari?

let.

3) Kaksna je vasa najvisja zakljucena izobrazba?

2)
b)

)

d)

©)
)

Osnovnosolska izobrazba (II. stopnja) 1

Srednjesolska izobrazba (111, IV., V. stopnja) 2

Visokosolski strokovni program (po bolonji) ali visokosolski in
univerzitetni program (1. bol. st.) (VI/2.) 3

Univerzitetni program (po bolonji) ali magisterij stroke (2. bol. st.)
(VIL) 4

Magisterij znanosti (VII/1.) 5

Doktorat znanosti (VII/2.) 6

Kako strah vas je sledecegar

(Ob vsaki postavki obkrozite Stevilo na lestvici, ki najbolj ustreza vasemu pocutju

ob njej.)

4) Robotov, ki so zmozni sami sprejemati odlocitve in ukrepati.

Zelo me je strah. | Strah me je. | Malo me je strah. | Sploh me ni strah.

1 2 3 4
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5)

)

8)

9)

Da bi delovna mesta ljudi prevzeli roboti.

Zelo me je strah. | Strah me je. | Malo me je strah. | Sploh me ni strah.
1 2 3 4
Umetne inteligence.
Zelo me je strah. | Strah me je. | Malo me je strah. | Sploh me ni strah.
1 2 3 4

Da bi ljudje zaupali umetni inteligenci pri opravljanju dela.

Zelo me je strah.

Strah me je.

Malo me je strah.

Sploh me ni strah.

1

2

3

4

Tehnologije, ki je ne razumete.

Zelo me je strah.

Strah me je.

Malo me je strah.

Sploh me ni strah.

1

2

3

4

Kibernetskega oz. internetnega terorizma.

Zelo me je strah.

Strah me je.

Malo me je strah.

Sploh me ni strah.

1

2

3

4

10) Da vlada s pomo¢jo tehnologije pridobiva vase osebne podatke.

Zelo me je strah.

Strah me je.

Malo me je strah.

Sploh me ni strah.

1

2

3

4

11) Da komercialna industrija s pomocjo tehnologije pridobiva vase osebne

podatke.

Zelo me je strah.

Strah me je.

Malo me je strah.

Sploh me ni strah.

1

2

3

4
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Obkrozite, kar velja za vas.

12) Zakaj vas je strah digitalizacije?

2)
b)
)
d)
©)

Ni me strah.

Ne vem, kaj je digitalizacija.

Skrbi me, da bom zaradi tega izgubil/-a sluzbo.

Skrbi me, da se na novost ne bom zmogel/-a prilagoditi.

Drugo:
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