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1 Uvod

V Solskem letu 2020/21 poteka testiranje delovanja uénega e-okolja Slhvensiina na
dlani, in sicer na vzgojno-izobrazevalnih zavodih, ki sodelujejo v projektu.! Obenem
bo glede na namen izvedena procesna oz. formativna evalvacija in glede na izvajalca
notranja evalvacija? tistih funkcionalnosti u¢nega e-okolja, ki so v tem Solskem letu
izbrane kot prednostne. Izsledki ocenjevanja ali vrednotenja ter rezultati evalvacije
bodo uporablieni kot smernice za izboljganje e-okolja. Ce je slednje premislieno
zasnovano in uc¢inkovito, lahko namre¢ prispeva k doseganju visjih u¢nih dosezkov,
ki ne obsegajo samo znanja temeljnega predmeta (torej slovenscine), temve¢ tudi

razvoj drugih vescin, npr. digitalne pismenosti.?
2 Prednostne funkcionalnosti ué¢nega e-okolja v $olskem letu 2020/21

V prvi fazi testiranja bomo ponudili temeljne funkcionalnosti u¢nega e-okolja, v

okviru katerih lahko uciteljica oz. ucitelj:

— upravlja skupine ucencev, ucenk oz. dijakov, dijakinj;
—  izbira naloge in jih dodeljuje posameznim skupinam;*
— pregleduje rezultate reSenih nalog;

— posilja in prebira sporocila (Verdonik idr. 2020).
Ucenec, ucenka oz. dijak, dijakinja pa lahko:
— resuje naloge, ki mu jih dolo¢i uciteljica oz. ucitelj;

—  samostojno izbira in resuje naloge;>

— dobiva virtualne spodbude (medalje, Zetone ipd.);

'V projekt so vkljuceni vzgojno-izobrazevalni zavodi iz vzhodne in zahodne kohezijske regije. Od zacetka projekta
sodeluje sedem osnovnih $ol in sedem srednjih $ol oz. Solskih centrov, v letu 2020 pa se je na novo prikljucila se
ena osnovna $ola. Vec na projektni spletni strani: http://projekt.slo-na-dlani.si/sl/o-projektu/.

2 Prim. Kobal Tomc idr. 2019.

3 Vec o evalvaciji kakovosti v sistemu vzgoje in izobrazevanja v KEKS (2015: 31).

+ 1z vseh stirih vsebinskih sklopov (pravopis, slovnica, frazemi in pregovori, besedila), vendar samo tiste, ki bodo v
doloc¢enem obdobju definirane, vnesene in interno pregledane.

5 Iz vseh $tirih vsebinskih sklopov (pravopis, slovnica, frazemi in pregovori, besedila), vendar samo tiste, ki bodo v
doloc¢enem obdobju definirane, vnesene in interno pregledane.
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— dobi takoj$njo povratno informacijo o reseni nalogi oz. samoovrednoti svoj
odgovor oz. odgovor ovrednoti vrstnik, vrstnica,®

— posilja in prejema sporocila (Verdonik idr. 2020).

V Solskem letu 2020/21 $e niso predvidene naslednje funkcionalnosti: 1)
Sodelovanje, 2) Tutorstvo, 3) Testi, 4) Znanje (Verdonik idr. 2020).

3 Pridobivanje povratnih informacij
Povratne informacije pridobivamo na naslednje nacine:

1. preko prijavljenih napak,

2.z anketnim vprasalnikom za uditeljice in ucitelje slovenscine,

3. s preverjanjem zadovoljstva med ucenci, uc¢enkami oz. dijaki, dijakinjami
nepostedno po uporabi e-okolja,

4. s statistiko, ki nam jo nudi sistem (resevanje nalog, uspesnost ipd.).

V sistem pridobivanja povratnih informacij vkljucujemo tako uciteljice in ucitelje
slovenscine kot tudi njihove ucence, uc¢enke oz. dijake, dijakinje. Pri pripravi nacrta
za pridobivanje povratnih informacij o uporabi e-okolja izhajamo iz prednostnega
scenatija uporabe e-okolja v Solskem letu 2020/21 (Verdonik idr. 2020) in
upostevamo metodologijo za evalvacijo didakti¢nih gradiv. Pri tem bomo (glede na
namen) uporabili formativno evalvacijo in notranjo evalvacijo (glede na izvajalca)
(Kobal Tomc idr. 2019: 8-9). Preverjamo ustreznost in ucinkovitost posameznih

postavk in pri tem uporabljamo ocenjevalno lestvico 1-5.
4 Prijavljanje napak

V e-okolju bo na voljo gumb za prijavo napak. Napake ze v interni fazi testiranja
opredelimo po kategorijah, npr. 1) napaka v navodilu, 2) napaka v zgledu, 3) napaka
v postopku resevanja, 4) drugo. Skupina, ki je sodelovala pri pripravi nalog, zbrane
napake razresi. V ¢asu testiranja nalog na osnovnih in srednjih Solah bo postopek

sporoc¢anja in popravljanja napak podoben. Prijava napak bo mozna tudi po

¢ Samovrednotenje in medvrstnisko vrednotenje sta predvidena pri tistih nalogah, kjer avtomatsko vrednotenje
odgovorov ni mozno (povzemanje besedil, tvotjenje novih besedil ipd.).
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konc¢anem projektu (prijava napak se bo vnasala sproti, razresevanje napak pa bo

potekalo ob doloc¢enem stevilu prijav).
5 Anketni vpraSalnik za uciteljice in ucitelje

Za uciteljice in ucitelje slovensc¢ine smo pripravili kratek anketni vprasalnik,” ki ga
bodo predvidoma izpolnili zacetek junija 2021. Ima S$tiridelno strukturo. Uvodoma
jih bomo prosili za podatek o tem, ali poucujejo na osnovni $oli, srednji strokovni
soli, srednji poklicni $oli ali gimnaziji. Sledijo ocenjevalne postavke, ki se nanasajo
na graficno podobo e-okolja (splosno podobo, in sicer na like, ikone, barve; velikost
elementov, c¢rk; postavitev elementov; primernost za ucece se s posebnimi
potrebami; statisticne prikaze), zasnovo in delovanje e-okolja (intuitivhost in
najdljivost vsebin, preglednost, vrednotenje odgovorov, odzivnost in delovanje v
razlicnih spletnih brskalnikih), uc¢inkovitost rabe e-okolja (na racunalnikih, tablicah
in pametnih telefonih), funkcionalnosti, ki jih okolje nudi uciteljicam in uciteljem
(upravljanje skupin, izbiranje nalog, pregled rezultatov, komunikacija z uce¢imi se),
pripravljene vsebine (usklajenost z u¢nimi naérti, raznolikost in aktualnost),
didakti¢no ustreznost vaj in nalog (za posamezne vsebinske sklope: pravopis,
slovnica, frazemi in pregovori, besedila); predvidena je tudi splosna ocena u¢nega e-
okolja, in sicer z vidika kakovosti, strokovnosti in uporabnosti pri pouku ter izven
njega. Ocenjevalna lestvica tega dela je petstopenjska, pri ¢emer 1 pomeni
neustrezno, 5 pa zelo ustrezno). Sledi osem trditev, vezanih na uporabnisko izkusnjo
(tehni¢na nezahtevnost, hitro privajanje, pomoc uciteljicam in uciteljem oz. podpora
pri njihovem delu), primernost e-okolja za poucevanje in ucenje na daljavo,
motiviranje ucecih se za jezikovni pouk slovenséine, jasnost in razumljivost navodil
ob nalogah, ustreznost uporabljenih zgledov ter mnenje o ustrezni didakti¢ni
obogatitvi jezikovnega pouka slovenscine s pomocjo ucnega e-okolja. Za posamezne
trditve oznacijo, ali drzijo, delno drzijo ali ne drzijo. V zadnjem delu imajo uciteljice
in ucitelji moznost vpisati Se svoje komentatje, vezane npr. na opazene prednosti in

pomanjkljivosti u¢nega e-okolja. Prim. prilogo 1.

7 Za zbiranje podatkov bomo uporabili kvantitativni pristop z anketnim vprasalnikom, kot metodi pa bomo
uporabili metodo zbiranja in metodo analiziranja podatkov. Za analizo anketnega vprasalnika bo uporabljena
kvantitativna obdelava podatkov, pri analizi komentatjev pa bomo te kvalitativno analizirali (prim. Kobal Tomc idr.
2019: 22-28).
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6 Preverjanje zadovoljstva pri ucecih se

Pri ucecih se smo se odlodili za preprost sistem sprotnega prevetrjanja uporabniske
izkusnje, tj. zadovoljstva ob uporabi ucnega e-okolja, in sicer z izrazanjem mnenja
na osnovi grafi¢ne oz. vizualne podobe (emotikonov) na steviléni ocenjevalni lestvici
od 1 do 5, pri ¢emer 1 pomeni nezadovoljen/nezadovoljna, 5 pa zelo
zadovoljen/zadovoljna. Zadovoljstvo razumemo kot pozitiven in odobravajo¢
odnos do ucnega e-okolja, ki je tesno povezan s prepoznavanjem prednosti in
koristnosti rabe u¢nega e-okolja ter z izpolnitvijo pricakovanj, kar navsezadnje vodi
tudi v Zeljo po njegovi ponovni uporabi (vzbuja pozitivna Custva, prijetno pocutje,

motivacijo ...).

Uporabnicam in uporabnikom se bo neposredno po uporabi e-okolja izpisala

naslednja poved:

»Oceni svoje adovoljstvo 3 rabo e-okolja Slovensiina na dlani« Svoje mnenje bodo izrazili s

klikom na enega izmed petih ponujenih emotikonov (prim. tabelo 1).

Tabela 1: Ocenjevanje zadovoljstva z rabo e-okolja pri ucecih se

Grafi¢na
. e o o o o o L e o
ocenjevalna —~ =y pene ) N
lestvica
Steviléna
ocenjevalna 1 2 3 4 5
lestvica
Opisna . zelo
p . nezadovoljen/ :
ocenjevalna ) zadovoljen/
K nezadovoljna .
lestvica zadovoljna

S takim nacinom ocenjevanja se skusamo priblizati primarnim uporabnikom in
uporabnicam, tj. najstniski populaciji. Ucenke in ucenci oz. dijakinje in dijaki bi
namreC v tej fazi tezje relevantno ocenjevali koristnost ucnega e-okolja, veliko lazje
pa dozivljanje zadovoljstva ob uporabi. Mnenje primarnih uporabnikov in uporabnic
je pomembno tudi zaradi tega, ker, kot je znano, »poleg ucitelja "poucuje’ tudi ué¢no
okolje, tako fizicno kot socialno« (KEKS 2015: 34); v sodobnih in inovativnih

pristopih torej lahko vlogo poucevanja prevzema tudi u¢no e-okolje.
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7 StatistiCni podatki

Ucno e-okolje je v veliki meri zasnovano po principu avtomatiziranega sprotnega
belezenja odgovorov in preverjanja njihove ustreznosti. V ¢asu testiranja bomo imeli
podatke o rabi e-okolja, Stevilu reSenih nalog, uspesnosti reSevanja in s tem posredno

o posameznikovem oz. posameznic¢inem napredku.
8 Sklep

Uporabnikov in uporabnic v fazi testiranja ne zelimo pretirano obremenjevati z
obseznim anketiranjem, obenem pa zelimo pridobiti relevantne in ¢im bolj sprotne
povratne informacije o rabi, uporabnosti in kakovosti, ki nam bodo omogocale, da
e-okolje do zakljucka projekta ¢im bolj izpopolnimo in priblizamo pricakovanjem
tako uciteljic in uciteljev kot tudi ucecih se. Vse povratne informacije bomo

analizirali in na njihovi osnovi naredili sprotno notranjo evalvacijo u¢nega e-okolja.®
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Priloga 1

ANKETNI VPRASALNIK ZA UCITELJICE IN UCITELJE SLOVENSCINE

Slovens§éino poucujem v/na (obkrozite):

osnovni Soli srednji poklicni $oli
OCENJEVALNE £
POSTAVKE neustrezno

Grafi¢na podoba e-okolja

srednji strokovni Soli

4

gimnaziji

5

zelo ustrezno

splosna podoba (liki, ikone,
barve ...)

velikost elementov, ¢rk

postavitev elementov

primernost za ucece se s
posebnimi potrebami

statisticni prikazi

Zasnova in delovanje e-
okolja

intuitivnost, najdljivost
vsebin

preglednost

vrednotenje odgovorov

odzivnost, delovanje v
razli¢nih spletnih
brskalnikih

Ucinkovitost rabe e-
okolja

na rac¢unalnikih

na tablicah

na pametnih telefonih

Funkcionalnosti za
uditeljice in ucitelje

upravljanje skupin

izbiranje nalog

pregled rezultatov

komunikacija z u¢ecimi se
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Vsebine

usklajenost zZ ucnim
nacrtom

raznolikost

aktualnost

Didakti¢na  ustreznost
vaj in nalog

pravopis

slovnica

frazemi in pregovori
besedila

Splosna ocena u¢nega e-
okolja

kakovost, strokovnost
uporabnost pri pouku
uporabnost izven pouka

Ucno e-okolje Slovensiina na dlant:

— je za uciteljice in ucitelje tehni¢no nezahtevno in se
ga zlahka privadis;

— olajsa delo uciteljev in uciteljic;

— je primerno za poucevanje na daljavo;

— je primerno za ucenje na daljavo;

— ucence in ucenke oz. dijake in dijakinje motivira za
jezikovni pouk slovenscine;

— vsebuje jasna, razumljiva navodila za resevanje vaj in
nalog;

— v vajah in nalogah vsebuje primerne zglede;

— je didakti¢no ustrezna obogatitev jezikovnega pouka
slovenscine.

Komentar:?

9 Izhajate lahko iz vprasanj: Katere prednosti uénega e-okolja ste prepoznali? Katere pomanjkljivosti uénega e-okolja ste

prepoznali?





