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ponudbe obmodja gradijo prepoznavno lokalno dodano vrednost
gastronomije destinacije. Mnogi avtorji izpostavljajo, da ciljne
skupine domacih in mednarodnih obiskovalcev, predvsem sodobni
ljubitelji hrane, tako imenovani foodies, vedno bolj iscejo in cenijo
tovrstna prizadevanja. Centri kakovosti z organiziranimi kratkimi
lokalnimi dobavnimi verigami, usposabljanji in svetovanji
strokovnih institucij ter z digitalno trzenjsko-prodajno-logisti¢cno
tehnologijo  prinasajo  sinergicne ucinke vsem vkljucenim
deleznikom destinacije. Pomembno je, da se vsak deleznik na poti
od njive do kroznika in Se dlje, vse do vodenega gastronomskega
dozivetja in prireditve ter dozivetega bivanja v avtenti¢nih
nastanitvenih kapacitetah, posveca le delu celovitega dozivetja —
lastnemu prispevku v verigi destinacijske zgodbe — in prispeva k
visoki  kakovosti  lokalno  dodane vrednosti koncénemu
gastronomskemu dozivetju. Ve¢ kot deset teritorialnih kolektivnih
blagovnih znamk, vzpostavljenih po modelu 'Izvorno slovensko',
sledi opisanemu pristopu in s tem prispeva k vedno vedji
prepoznavnosti Slovenije kot zelene, aktivne in zdrave destinacije,
ki pritegne z raznovrstno gastronomsko ponudbo tudi zahtevne

raziskovalce gastronomije.
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Abstract Territorial collective brands are becoming a tool for the
development and marketing of rural destinations with a clear
vision of the future, underpinned by strategic development and
marketing objectives, measures and activities. Connected
stakeholders, in order to create a high quality offer of the area,
build a tecognizable added value of the destination's gastronomy.
Many authors point out that the target groups of domestic and
international visitors, especially modern food lovers, so-called
foodies are increasingly appreciating this kind of effort. Quality
centers with organized short local supply chains, training and
consulting of professional institutions and digital marketing-
sales-logistics technology, bring synergistic effects to all involved
stakeholders of the destination. It is important that each
stakeholder, on the way from the field to the table and beyond -
to a guided gastronomic expetience, , dedicates only part of the
overall experience - their own contribution to the destination
story and value to the ultimate gastronomic experience. More
than ten territorial collective brands established according to the
‘Authentic from Slovenia Model’ follow the described approach
and thus contribute to the growing recognition of Slovenia as a
green, active and healthy destination, which attracts demanding

food researchers.
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1 Uvod

Kratke verige preskrbe s hrano omogocajo kmetu identificiranje in sledljivost pri
prodaji zivil, in to s ¢im manj posredniki — idealna je seveda neposredna prodaja
konénemu kupcu. V Evropski uniji (Kneafsey 2013) lahko prepoznamo vec vrst
kratkih verig preskrbe s hrano, in sicer: prodaja na kmetijah, sheme zunaj kmetijj
(kmecke trznice, sheme dostave), kolektivna prodaja, zlasti javnim institucijam, ki je
vedinoma lokalna/nepostedna prodaja, in v nekatetih primerih prodaja na daljavo.
Taksna prehranjevalna veriga ima posebne druzbene ucinke, gospodarske vplive na
regionalni in kmetijski ravni ter vplive na okolje, ki se izrazajo v jasnem interesu
potros$nikov. Gre za majhna ali mikro podjetja, sestavljena iz proizvajalcev, ki so
pogosto povezani s praksami ekoloskega kmetovanja. Pred okoljskimi in
ckonomskimi so pomembnejse socialne vrednote, saj gre za kakovostne proizvode
in neposreden stik potrosnika s proizvajalcem. Proizvajalci, zdruzeni pod enotnim
sistemom prodaje in trzenja, obi¢ajno dosegajo vecjo prepoznavnost, jasen namen,
zas¢ito in dodano vrednost, stroski skupnega poslovanja pa so lahko ovira Se
predvsem v zacetni fazi. Prednost za ponudnike se zagotovo kaze v skupnem
usposabljanju in izmenjavi znanja na podrodju trzenja in komuniciranja. Bistveno pa
je, da se lahko te aktivnosti financira iz programov razvoja podezelja in morebitnih
drugih sredstev Evropske unije prav zaradi pozitivnih socialnih in ne le podezelskih

vplivov.

Kolektivno povezovanje pridelovalcev pridelkov in proizvajalcev hrane in gradiv za
ucinkovito proizvodno in trzno delovanje v obliki kolektivne blagovne znamke
(KBZ) predstavlja eno od raznoterih oblik povezovanja na slovenskem podezelju
(Bogataj 2019), ki ni rezultat sodobnega casa. Viri o blagovnih znamkah segajo v ¢as
rimskega imperija, uporaba oznacb za pridelke kmetijske pridelave in predelave Zivil
v zivilske izdelke, rokodelske izdelke in z njimi povezane storitve pa je danes vse bolj

aktualna.

Ne samo, da je pandemija bolezni COVID-19 motivirala mnozice za lastno
pridelavo in predelavo zivil, spodbudila je tudi povprasevanje po zivilih s podezelja
v urbanem okolju. Vse ve¢ potrosnikov je namre¢ zaskrbljenih glede varnosti in
kakovosti hrane in zelijo izvedeti, od kod hrana prihaja ter na kaksen nacin se
prideluje in predeluje — zanima jih torej pot od njive do krognika. Nekateri mikro
pridelovalci in predelovalci kmetijskih pridelkov, kot je podjetje Moja biodezela, so
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pripravljeni potro$nike vkljuciti tudi v spremljanje same pridelave in predelave, torej
v Custveno dojemanje procesa rasti od posevka do zetve in predelave v
personaliziran zivilski izdelek oziroma ozimnico (Moja BiodezZela b. d.). Po drugi
strani pa obstaja velik interes po spoznavanju in preizkusanju v rokodelskih
spretnostih, predvsem v obrteh, ki ponovno pridobivajo na pomenu, kot na primer

loncarstvo (Center DUO b. d.) ali spletanje kosar.

Organizirane podezelske destinacije si prizadevajo pritegniti ciljne skupine tutistov,
ki cenijo lokalno dodano vrednost in so za kakovostno ponudbo pripravljeni tudi
globlje se¢i v zep ter graditi lastne izkusnje in znanja v okoljih z bogato naravo,
kreativnimi malimi ponudniki, pestro gastronomsko ponudbo in atraktivno
krajinsko podobo. Trajnostni razvoj in trzenje podezelja skozi kolektivno
povezovanje deleznikov, ki gradijo privla¢no in prepoznavno — specializirano
ponudbo destinacije, postajata vse pomembnej$a za njeno prepoznavnost na

turistiénem trgu.
2 Teritorialne kolektivne blagovne znamke

KBZ kmetijskih in rokodelskih izdelkov, ki izrazajo geografski izvor in edinstvene
lastnosti, lahko pomenijo odmik od mnozi¢ne proizvodnje ter spodbujajo dodano
vrednost izdelkov in lokalnega okolja, kar lahko privede do pozitivnega ucinka na
socioekonomski polozaj podezelja (Babcock et al. 2008), ki je $e posebej pomemben
za manj razvite ruralne regije. Podezelske regije obicajno delujejo pod omejenimi
pogoji (hribovske kmetije) in pogosto ne uspejo konkurirati razvitej$im nizinskim
regijam v smislu produktivnosti in finanéne ucinkovitosti, lahko pa izkoristijo svojo
tradicijo, pristnost in proizvodnjo visokokakovostnih izdelkov z geografskim
izvorom. Kmetijska gospodarstva v hribovskih predelih so obi¢ajno majhna in
usmerjena v ekolosko pridelavo. Pricakovati je, da lahko geografsko diferencirani
prehranski izdelki vsaj delno prispevajo k prezivetju teh pridelovalcev s

pospesevanjem proizvodnje visokokakovostnih izdelkov.

Malozrgio et al. (2012) ter Haven-Tanag in Sedgley (2014) poudarjajo kljucno vlogo
blagovnih znamk za razvoj podezelskih obmocij, ki spodbujajo proizvodnjo
izdelkov ter povezujejo mala in srednje velika podjetja. Z nakupom neposredno pri
pridelovalcu oziroma ponudniku, certificiranem s KBZ, se ponuja moznost, da

potros$niki spoznajo proizvajalce, kar poveca privlacnost regije za turiste. Med
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najvedje izzive poslovanja KBZ spadajo: razvoj, upravljanje in prepoznavnost
blagovne znamke ter tudi izpolnjevanje pricakovanj clanov zdruzenj. Dejstvo je, da
lastnik  KBZ ne more prepreciti proizvodnje podobnih izdelkov drugim

proizvajalcem, ne na domacem in ne na drugih obmogjih.

Primarna funkcija in lastnosti znamke so njen razlikovalni znacaj, sposobnost
razlikovanja izdelka in identifikacija proizvoda (Silva in Peralta 2011). Oba elementa,
tako nacin proizvodnje kot izvor oziroma poreklo proizvoda, prispevata k
oblikovanju kolektivnega ugleda ter okrepita spostovanje in zaupanje potrosnikov.
Sodelovanje v sistemu KBZ doprinese k izboljsanju odnosov z drugimi akterji v
dobavni verigi, zlasti glede varnosti in standardizacije javnih narocil, omeji se Stevilo
postednikov in poenostavi se dostop do koncnih potrosnikov. Malorgio et al. (2012)
trdijo, da je KBZ ucinkovita takrat, ko sta kakovost in znacilnost proizvodov (tudi
geografsko poreklo oziroma izvor) preventivno in izrecno opredeljena v kolektivni
organizaciji. To pomeni, da mora vsak udelezenec v dobavni verigi izpolnjevati
posebne organizacijske in proizvodne zahteve, ki omejujejo njihovo prilagodljivost

in oportunisti¢no vedenje posameznikov.

Narascanje Stevila blagovnih znamk je pripeljalo tudi do rasti pomena pravic
intelektualne lastnine (Teuber 2010). Primarna funkcija in lastnosti znamke so njen
razlikovalni znacaj, sposobnost razlikovanja izdelka in prepoznavnost pridelka
oziroma proizvoda (Silva in Peralta 2011), znamka pa potrosnikom sporoca tudi
doloc¢eno podobo, s ¢imer ustvarja privlacnost proizvoda (Maidana-Eletti 2014). S
pridruzitvijo sistemu KBZ pridobi vsak, ki izpolnjuje s pravilnikom doloc¢ene pogoje,
pravico do uporabe podobe certifikata KBZ za oznacevanje pridelkov in izdelkov

ter storitev v gospodarskem prometu.

V skladu z veljavno zakonodajo lahko zdruZenja pravnih in fizicnih oseb dolocen
znak zavarujejo kot kolektivni znak tudi v Republiki Sloveniji. Zakon o industrijski
lastnini — ZIL (UL RS, $t. 51/06, 100/13 in 23/20) dolo¢a, da je imetnik kolektivnega
znaka pravna oseba, znamko pa uporablja ve¢ samostojnih pravnih subjektov v
skladu s posebnim pravilnikom o KBZ, ki ga je treba ob registraciji take znamke
predloziti Uradu za intelektualno lastnino. Prijavitelj oziroma imetnik KBZ je lahko
vsako drustvo ali zdruzenje pravnih ali fizicnih oseb, vklju¢no z zvezo drustev ali
zdruzenj, ki ima lastnost pravne osebe, ali pravna oseba javnega prava, prav tako tudi

zdruzenje, ki simo znamke ne uporablja, uporabljajo pa jo clani tega zdruzenja
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(Repas 2007). Funkcija KBZ je torej informiranje javnosti o posebnih lastnostih
blaga, za katero se znamka uporablja. KBZ je registrirana za oznacevanje izdelkov
in storitev, za katere je po Nicejski klasifikaciji tudi za$citena. Nicejska klasifikacija
je sistem razvrscanja blaga in storitev v prijavah blagovne znamke Evropske unije
(EU) (EUIPO 2020). Obsega 45 razredov. Blago se razvrsca v razrede od 1 do 34 in
storitve v razrede od 35 do 45. Vsak razred je opredeljen z naslovom, ki podaja
splosne informacije o tem, kaksne vrste blaga in storitev zajema. Vsak razred vsebuje
seznam izrazov, ki podrobneje opredeljujejo blago ali storitve za zascito s ptijavo

blagovne znamke EU.

Nekateri avtorji (Silva in Peralta 2011; Crespo et al. 2014; Gyau et al. 2014)
ugotavljajo izzive, ki se pojavljajo pri organiziranju, upravljanju in usklajevanju
aktivnosti KBZ. Veliko stevilo in raznolikost interesov ¢lanov lahko pripeljeta do
vprasljivega spostovanja vzpostavljenih pravil in standardov kakovosti ter izvora
oziroma porekla zivil in gradiv, pa tudi sankcij zoper krsitelje doloch pravilnika
zdruzenja. Znotraj zdruzenja lahko prihaja tudi do ustvarjanja vstopnih ovir, kar
lahko zmanjsuje kolektivno delovanje (Silva in Peralta 2011), ki je Ze po naravi
dinamicni proces, tezko merljiv in v nenehnem spreminjanju skozi ¢as, kulturo ter

clanstvo zdruzenja (Vanni 2014).

Kotler in Keller (2016) navajata, da so danes potrebe potro$nikov ve¢ kot
zadovoljene, saj skupna ponudba blaga na trgu nenchno raste, zato je potreba po
uveljavljanju znamk za prepoznavanje in razlikovanje ponudbe vse izrazitejsa (Repas
2007). Izrednega pomena so funkcionalne (kakovost, previdnost — varnost,
ucinkovitost, preprostost, pripravnost) in custvene vrednote, ki jih ustvarja blagovna
znamka, ter dejstvo, da se kupci odlocajo za ponudbo, oznaceno z blagovno
znamko, glede na dejstvo, kako se vrednote znamke ujemajo z njihovim zivljenjskim

slogom in kako zadovoljujejo njihove potrebe (De Chernatony et al. 2002).

Vrednost oziroma kapital blagovne znamke predstavlja lastnistvo blagovne znamke,
ki se kot loc¢eno sredstvo pojavlja v bilanci stanja. Mo¢ ali lojalnost blagovne znamke
se izraza skozi pripadnost potro$nikov blagovni znamki. Podoba blagovne znamke
je povezana s prepri¢anjem, ki ga imajo o blagovni znamki ¢lani zdruzenja (Borg in
Gratzer 2013).
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Blagovna znamka ne zagotavlja izklju¢nega nadzora nad prodajo dolocenega blaga
ali storitev, temvec zagotavlja zgolj nadzor nad uporabo dolocenega znaka v
povezavi z blagom ali storitvami, kar je tudi razlog, da pogoji njene pridobitve niso
tako strogi kot v primeru pridobitve patenta in modela (Repas 2007).

Upravljanje blagovne znamke je povezano z ohranjanjem kakovosti, diferenciranjem
izdelkov in komercialno trajnostjo (Silva in Peralta 2011). KBZ kot neopredmetena
sredstva omogocajo osebam s pravico do uporabe znaka: (i) prihranek stroskov za
trzna prizadevanja, (i) upravicenost do pravicne porazdelitve stroskov za nalozbe v
izdelke s konkuren¢no prednostjo, kot je promocija njihove proizvodnje, (iii)
sovlaganja v oglasevalske akcije, ki so lahko zelo draga ali celo zunaj dosega
posameznikov. V ucinkovito upravljanje KBZ je treba vkljuciti socialno-ekonomsko
razseznost ¢lanov zdruzenja in obmocdja ter zagotovilo, da ti izpolnjujejo standarde

kakovosti in pravila, ki jih predpisuje pravilnik zdruzenja (Falter 2013).

Borg in Gratzer (2013) navajata, da naj bi izdelki, oznaceni z blagovno znamko,
potrosnikom pomagali skrajsati ¢as in stroske iskanja kakovostne ponudbe.
Potrosniki so pripravljeni placati vijo ceno za izdelke z blagovno znamko, saj je visja
cena zanje signal kakovosti (Malorgio et al. 2012, Borg in Gratzer 2013). Bremmers
(2015) trdi, da potrosniki oznacevanja izdelkov e ne razumejo, Vazquez in Gonzales
(2015) pa navajata, da je dejanska stopnja druzbenega ugleda in ekonomske vrednosti
vecine oznacb $e vedno precej nizka, saj sama vzpostavitev oznacbe Se ne resuje

izzivov, s katerimi se srecujejo lokalni pridelovalci in predelovalci.

Za ucinkovito vzpostavitev in poslovanje blagovne znamke je potrebna skupina
deleznikov s skupnimi interesi, ki jih povezujejo skupni cilji izbolj$anja kakovosti
ponudbe obmocdja (Haven-Tanag in Sedgley 2014). Malorgio et al. (2012) navajajo,
da je blagovna znamka neucinkovita, ¢e so postopki potrjevanja in nadzora
kakovosti ohlapni oziroma neustrezni, saj pridelovalce odvraca od vlaganja v
kakovost, s ¢imer se zmanjsa povprec¢na kakovost izdelka na dolgi rok. Po drugi
strani pa tudi dolocitev visokih standardov ni zagotovilo za visoko kakovost izdelkov
(Di Fonzo in Russo 2015). Ce je raven zahtevane kakovosti previsoka, ta odvraca
proizvajalce od sodelovanja, saj raje prodajajo obic¢ajne izdelke, kot pa se soocajo z
visokimi stros$ki inoviranja in kreativnosti pri proizvodnji. Bistveno je, da je
vzpostavljen sistem zagotavljanja in spremljanja celovite kakovosti in izvora

certificiranih izdelkov in storitev na dolgi rok.
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Slovenija ponuja na gastronomskem podroéju pestro podobo razli¢nosti ter vrsto
tradicionalnih in sodobnih regionalnih znacilnosti, ki jih predstavlja Stiriindvajset
gastronomskih regij (Lebe et al. 20006), kjer imamo danes Stiristo petinstirideset
znacilnih ali nosilnih prepoznavnih jedi in pijac ter tri vinorodne dezele (STO 2019).
Mnoga zivila (npr. buce, marmelade, Sparglji idr.), jedi (npr. prazen krompir, Curke,
siri idr.) in pijace (jabol¢ni tolkec, pivo, vino ipd.) so postale tema gastronomskih
prireditev in ocenjevanj, ki jih Slovenci in mednarodni turisti radi obiskujejo, se
pomerijo v pripravi jedi in pijac ter jih z veseljem pokusajo in ocenjujejo. »Silovenske
Jedi vkljucujejo lokalne sestavine: od pridelfov s polj in vrtov do nabranib sestavin s travnikov in
gozdov, od soli 3 najseverngjsih tradicionalnih jadranskib solin, do medn, ki ga nabirajo avtohtone
cebele, od vina, ki so ga tod pili e v antiki, do zdravih mineralnib voda, okoli katerib so Ze stoletja
nazaj nastajala slovita zdravilista.« (STO 2018, 4).

Delezniki slovenskih ruralnih obmocij so v zadnjih desetih letih prepoznali potrebo
po povezanem razvoju in skupnem nastopanju pri oblikovanju in trzenju avtenti¢ne
lokalne ponudbe, ki pritegne k obisku in omogoca kriticno maso pridelkov, izdelkov,
storitev in obogatenih dozivetij lokalnega okolja. V mnogih primerih udejanjajo ta
pristop s pomocjo poslovnega modela KBZ, ki so ga razvili v samosvoj model
sodelovanja turisticnih ponudnikov pri oblikovanju avtenti¢nih turisticnih dozivetij
in proizvodov lokalnega znacaja, med njimi najpogosteje gastronomskih dozivetij, ki
vkljucujejo tudi spoznavanje z naravo in kulturno dedis¢ino ob raznoterih

rekreacijskih aktivnostih, ki jih omogoca podezelje.

Vec¢ kot deset let smo aktivno udelezeni pri strateskem razvoju podezelskih
destinacij. Oblikovali smo I7zzjo trajnostnega razvoja ‘zelene’ ponndbe turisticnega obmodja
Pohorje 2030, ki je bila oblikovana v sklopu projekta NATREG (Lesnik Stuhec,
2011a). Eden od ukrepov je bila tudi vzpostavitev KBZ, ki smo jo v letu 2012 razvili
na obmocdju juznega dela Pohotja, in sicer z imenom Okusi Rogle (Okusi Rogle, n.
d.). Sledila je Vizzja trajnostnega ragvoja turistitnega obmodia Soliavsko (V'TRTOS) 2011—
2015 s pogledom na 2020 (Lesnik Stuhec, 2011b), ki je izpostavila pomen povezovanja
lokalnih ponudnikov v §tiri dobavne verige: volna, les, kulinarika in turisticna
dozivetja (Le$nik Stuhec in Slapnik, 2014). Strategija razvoja in tréenja destinacije Bobinj
2012-2016 (SRTDB) g vkljucenim modelom razvoja in trdenja destinacije v obravnavanem
obdobju (Lesnik Stuhec et al., 2012) je kot enega od ukrepov vzpostavila KBZ
Bohinjsko (Bohinjsko, n. d.). Po letu 2012 se je postopoma gradil pristop k razvoju
podezelja in podezelskih turisticnih destinacij, ki ga danes predstavlja vec¢ kot deset
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tetitotrialnih KBZ, vzpostavljenih po modelu Tzvorno slovensko'. Te pokrivajo
obmo¢je Gorenjske, Dolenjske, Osrednje Slovenije in Stajerske. Proces
vzpostavljanja sistema vsake od njih temelji na sliki prihodnosti, ki odraza $tiri po
meri oblikovane faze razvoja produktov in njihovih ponudnikov ter sledi krovnemu

dokumentu razvoja slovenske gastronomije (STO 2018).

3 Razvoj teritorialnih kolektivnih blagovnih znamk po modelu Tzvorno

slovensko'

Trinajst KBZ (slika 1), in sicer: Bohinjsko (2012, 2018), Okusi Rogle (2012, 2018),
Dobrote Dolenjske (2014, 2019), Srce Slovenije (2016), Idrija izbrano (2018),
Jeruzalem Slovenija (2018), Okusiti Lasko (2019), Sevnica Premium (2019), Bled
Local selection (2019), Iz haloskih bregov (2019-), Nase najboljse (2020-), Kranjska
Gora Vrhunsko (2020-) in Dolina Soce (2020-), oblikovanih oziroma nastalih v
oblikovanju s skupino strokovnjakov po modelu 'Izvorno slovensko', temelji na
sistemih: (i) mrezenja v oskrbno-prodajne verige: verige dobaviteljev, verige kupcev
in verige prodajnih mest, (ii) podeljevanja pravice do uporabe KBZ za vsak razred
produktov posebej ter (iii) celovitega trzenja, logistike in prodaje certificirane
ponudbe po meri vsake KBZ posebej. Aktivnosti vzpostavljanja novih KBZ v letu
2020 so omejene in so se na primer v Kranjski Gori zaustavile zaradi usmeritev glede

koronavirusa.

IZVORNO
SLOVENSKO

Vertikala znam¢enja KBZ v Sloveniji po modelu

i

OKUSITI SLOVENIIO }

Okusiti Julijske Alpe Okusiti Stajersko Dobn.)te Ostale
Dolenjske

BZ ponudnikov ] [ BZ ponudnikov } [ BZ ponudnikov ][ BZ ponudnikov }

Slika 1: Kolektivna blagovna znamka po modelu 'Izvorno slovensko'
Vir: ProVITAL, d. o. o.
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Model 'Izvorno slovensko' zagotavlja: (i) organizitano gradnjo kakovosti
(usposabljanje in svetovanje ponudnikom), (ii) predstavljanje ponudnikov in njihove
ponudbe, (iii) klasi¢no in digitalno promocijo in trzenje, (iv) v posameznih primerih
upravljavci in skrbniki znamk prevzemajo in organizirajo logistiko in prodajo
ponudbe, certificirane s KBZ. Govorimo o celoviti, kakovostni in avtenti¢ni
ponudbi iz doloCenega geografskega obmocdja z delezniki, povezanimi v verige
ponudbe, oskrbne verige in verige prodajnih mest, ki jih povezuje trzno-prodajno-

logisticni sistem.

Pri razvoju podezelja skozi vzpostavljanje sistema KBZ ze od zacetka tesno
sodelujemo s prof. dr. Janezom Bogatajem, dr. Jano Vilman in drugimi strokovnjaki
za posamezna podroc¢ja ter vzajemno gradimo $tiri nivoje modela 'Tzvorno
slovensko' (slika 2).

IZVORNO
J SLOVENSKO

[ OKUSITI SLOVENUO, | feel Slovenia

Cetrti nivo — promocija, trienje, logistika in prodaja — bt
HISA OKUSITI SLOVENIIO, PLATFORMA G i

Delavnica odprtih Hisa
vrat Gastronomije

Tretji nivo — Ocenjevanja na nivoju regije, tretje-peto leto

STA z vodenimi buticnimi ‘

‘ Domacija H Hisa vina H gastronomskimi doZivetji

Nastanitvene Gastronomske Vodena gastronomska idr.
kapacitete KBZ prireditve KBZ doiivetja KBZ

Drugi nivo — Ocenjevanja na nivoju regije za vsako KBZ posebej, drugo-tretje leto

Rokodelski izdelki Pridelki in Zivilski Jedi in pijace postreiene na
KBZ izdelki KBZ gostinski nacin KBZ

Prvi nivo — Ocenjevanja na nivoju vsake KBZ, prvo leto vzpostavljanja KBZ

Slika 2: Nivoji znam¢enja po modelu 'Izvorno slovensko'
Vir: ProVITAL, d. o. o.

Na prvem nivoju se spodbuja ponudnike iz opredeljenega obmocja podeljevanja

pravice do uporabe KBZ k povezovanju v verige:

(@)  rokodelcev — rokodelskih izdelkov ter izdelkov unikatnega in industrijskega

oblikovanja;



T. Lesnik Stubec:

Teritorialne kolektivne blagovne gnamke, vzpostavjene po modeln 'Izvorno slovensko' 123

(i) pridelovalcev in predelovalcev zivil — pridelkov in Zivilskih izdelkov;
(i) gostincev — ponudnikov jedi in pijac, postrezenih na gostinski nacin, z lokalno
dodano vrednostjo geografskega obmocja in vrhunsko kakovostjo v pridelavi,

predelavi in oblikovanju gastronomskih uzitkov v gostinskih obratih.

Na drugem nivoju se gradi lokalno dodano kakovost dozivetij — izkusenj

obiskovalcev, in sicer:

@ v nastanitvenih obratih z izkustveno lokalno zgodbo;
(i1) na gastronomskih prireditvah z znacilno lokalno ponudbo;
(iit) z vodenimi gastronomskimi dozivetji pri posameznih ponudnikih, kjer se

izpostavljata lokalna kultura in dedis¢ina prehranjevanja in bivanja v

obmod¢ju podeljevanja pravice do uporabe KBZ.

Na tretjem nivoju se gradi ambasadorje teritorialnih KBZ, in sicer gre za kompleksno
ponudbo, ki jo ponujajo Hisa Dobrote Dolenjske oziroma Domacija, Hisa
gastronomije, Delavnica odprtih vrat in Hisa vina, ter spodbuja receptivne agencije
k oblikovanju buti¢nih vodenih gastronomskih dozivetij na SirSem slovenskem

obmodju.

Cetrti nivo povezuje koordinatotje teritorialnih KBZ, oblikovanih po modelu
'Tzvorno slovensko', k sodelovanju v skupnem trzno-prodajno-logistiénem portalu
in skupni promociji lokalno dodane vrednosti ponudbe znamk v slovenskem
prostoru in SirSe, saj za predstavitev destinacij in certificirane ponudbe pogosto
zmanjka virov (kadra in denarja), predvsem na podrocju logisticnih sistemov.
Povsod pa tezijo k nadgradnji ponudbe od izdelkov do vodenih obogatenih
gastronomskih dozivetij za prepoznane ciljne skupine turistov, ki so pripravljeni za

tovrstna dozivetja placati vec in spoznati znacilne posebnosti lokalnega okolja.
31 Prvi nivo

Osnova vzpostavljanja sistema KBZ je vezana na dolgorocno strategijo celovitega
trajnostnega in druzbeno odgovornega razvoja destinacije. Eden od prvih ukrepov
izvajanja akcijskega nacrta za prvo in drugo leto je vzpostavitev sistema podeljevanja
pravice do uporabe KBZ, ki se za¢ne z dolocitvijo geografskega obmocja, ki ga bo

znamka pokrivala. Lahko gre za eno ali ve¢ ob¢in, v primeru Dobrote Dolenjske gre



PODEZELJE IN RAZVOJ] GASTRONOMIJE V SLOVENTIJT: TERITORIALNE KOLEKTIVNE

124 ¢ )
BLAGOVNE ZNAMKE PO MODELU ‘IZVORNO SLOVENSKO’ V LETU 2020

za obmodje cele Dolenjske regije. Drug bistven element vsake KBZ je dolocitev
odstotka zivil in gradiv, tehnoloskih postopkov, vzorcev oziroma receptur iz
lokalnega okolja, ki ga mora minimalno vkljucevati vsak izdelek ali storitev. Glede
na relief in vegetacijske pogoje se lahko zahteva od 30- do 100-odstotno vkljucevanje
lokalnih surovin. Bohinj tezko zagotovi ve¢ kot 30 % lokalnih zivil v jedeh,
postrezenih na gostinski nacin, po drugi strani pa destinacije Dolenjska, Lasko,
Sevnica, Jeruzalem Slovenija ali Maribor z zaledjem nimajo tezav zagotoviti vsaj 50—
60 % zivil v jedeh in pijacah, postrezenih na gostinski nacin, ter 70 % zivil v Zivilskih
izdelkih.

Povezovanje na prvem nivoju vkljucuje vzpostavitev prvih treh verig ponudnikov,
in sicer: rokodelcev, kmetij, torej pridelovalcev in predelovalcev, ter po pol leta, ko
ze imamo prve certificirane pridelke in izdelke, tudi gostincev, ki lahko prej
omenjeno vkljucijo v svojo ponudbo in prijavijo v certificiranje jedi in pijace,

postrezene na gostinski nacin, z lokalno kratko dobaviteljsko verigo.

Usposabljanje ponudnikov na strokovnih delavnicah, skupna in individualna
svetovanja za oblikovanje izdelkov in storitev ter njihove celostne vizualne podobe
omogocajo individualno rast ponudnikov in njihove ponudbe s kreativnimi pristopi
in avtenticnimi zgodbami. Objava v javnem registru ponudnikov in certificirane
ponudbe pa omogoca njihovo vecjo prepoznavnost tako v notranjem kot v prostoru
zunaj destinacije, za katero se podeljuje pravica do uporabe certifikata KBZ.
Povezana ponudba ve¢ ponudnikov iste oziroma razli¢nih verig je velika dodana
vrednost destinacije, predvsem ce so izdelki in storitve opremljeni s privlacno

zgodbo, ki vsaki¢ znova pritegne k nakupu.
3.2 Drugi nivo

Na drugem nivoju gradimo ponudbo storitev, in sicer nastanitev, gastronomskih in
drugih prireditev ter vodenih dozivetij z lokalno dodano vrednostjo, ter

usposabljamo in svetujemo ponudnikom.

Certificiranje nastanitvenih obratov je kompleksno dejanje, saj morajo biti ponudniki
vkljuceni v Zeleno shemo slovenskega turizma in biti nosilci enega od okoljskih znakov za
nastanitvene obrate. Ocenjevalna merila se nanasajo na lokalno dodano vrednost

skozi: lokalne in trajnostne materiale in mojstre, na primer pri gradnji in opremi;
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zgodbo hise in ambient, ki odraza geografsko umescenost in prinasa znacilnosti
krajine v bivanjski prostor; kratko oskrbno prehransko verigo za zajtrk in druge
obroke; znacilne lokalne/regionalne jedi v jedilnem listu; mehko mobilnost in vse
druge vidike zelenega poslovanja, ki so ucinkovito promovirane na vseh stopnjah
odlocanja turista za prihod oziroma bivanje v destinaciji; moznost nakupa lokalne
certificirane ponudbe izdelkov, storitev (npr. zabojcek z bohinjskim zajtrkom v
apartmajski ponudbi destinacije Bohinj) in celovitih dozivetij, kot je voznja s
kanujem po Bohinjskem jezeru z nahrbtnikom za piknik, ki omogoca spoznavanje

okusov Bohinjskega sredi jezera.

Na drugem nivoju se lahko za certifikat KBZ neke destinacije potegujejo tudi
organizatorji gastronomskih in drugih prireditev. Na primer prireditev Praznik
Pohorskega lonca, ki nosi znak kakovosti Okusi Rogle, je bila ena prvih certificiranih
prireditev. Omeniti velja gastronomsko prireditev Festival idrijskih Zlikrofov, za
katero je organizator prejel certifikat in s tem pravico do uporabe KBZ Idrija
izbrano. Tudi prti prireditvah se pri usposabljanju in svetovanju organizatorjem
izpostavlja trajnostno in druzbeno odgovorno poslovanje in lokalno dodano
vrednost, in sicer pri nacrtovanju, izvajanju in evalviranju posameznih programskih
sklopov prireditve, ki naj bi zajela fokusirano specializirano, pa vendar ni$no
raznolike ciljne skupine obiskovalcev. Bela £njiga prireditve izpostavlja pomen verige
lokalnih partnerjev, ki s premisljenim nacértovanjem gradijo rdeco nit in vsakoletno
specializirano tematiko tradicionalne prireditve, ki ima ob gastronomski tudi vsebino
drugih privla¢nih zgodb za obiskovalce, na primer etnolosko, zgodovinsko, $portno-
rekreativno idr. Posebna pozornost je namenjena celoviti digitalni in klasi¢ni
promociji, varnosti in uporabi ekolosko razgradljivih materialov ter njihovemu
recikliranju oziroma ponovni uporabi za zero waste poslovanje. Priporocila ob
ocenjevanju prireditve pa ponujajo moznosti za njeno nadgradnjo do naslednjega

ocenjevanja, saj je treba certifikat po treh letih obnoviti.

Posebno pozornost se namenja usposabljanju in svetovanju ponudnikov pri
oblikovanju buti¢nih vodenih dozivetij, ki temeljijo na aktivnostih posameznega
ponudnika ali nekaj teh na doloceni lokaciji. Klju¢no vlogo imajo izvajalci vodenih
dozivetij, in sicer lastniki kmetij, vinogradniki, rokodelci in drugi izvajalci ogledov,
pokusenj in delavnic ter lokalni turistiéni vodniki, ki lahko priskocijo na pomo¢ tudi
takrat, kadar je treba zgodbo prevesti v mednarodne jezike. Ocenjuje se trzno

privlacna, ze prodajana personalizirana buticna ponudba za 2-15 gostov, z jasno



PODEZELJE IN RAZVOJ] GASTRONOMIJE V SLOVENTIJT: TERITORIALNE KOLEKTIVNE

126 ) ,
BLAGOVNE ZNAMKE PO MODELU ‘IZVORNO SLOVENSKO’ V LETU 2020

umestitvijo v prostor in ¢as, ki temelji na ze certificiranih zivilih, gradivih in storitvah
s certifikatom KBZ. Standardi izvajanja dozivetij ob celovitem izgledu in urejenosti
lokacije ponudnika in njenih sestavnih delov, vkljucujo¢ podobo izvajalca dozivetja
in inventarja, s pomocjo katerega se to izvaja, opredeljujejo tudi marketinske
aktivnosti, lokalno dobaviteljsko verigo, trajnostno in druzbeno odgovorno
poslovanje ponudnika, dostopnost (gibalno, informacijsko, dozivljajsko, financ¢no)
za razlicne ciljne skupine, mehko mobilnost in primernost gastronomske vsebine

tudi za tiste, ki imajo kakr$nekoli diete in prehranske posebnosti.
3.3 Tretji nivo

Na tretjem nivoju se srecujemo s potencialnimi ambasadorji posamezne KBZ, ki
ponujajo ob pridelavi in predelavi zivil oziroma gradiv v rokodelske izdelke tudi
vodena dozivetja in v lastni hisi prodajajo ob lastni tudi certificirano ponudbo ostalih
ponudnikov. So glasniki KBZ in najbolj$i promotorji. V tej kategoriji se je trenutno
mo¢ prijaviti v certificiranje za pridobitev pravice do uporabe certifikata KBZ za
Delavnico odprtih vrat, Hiso gastronomije, Hiso Dobrote Dolenjske, Hiso vina. Za
pridobitev naziva HiSa gastronomije je treba izpolniti zelo stroga merila, ki so
zapisana v pravilniku in ocenjevalnem listu, po katerem sta bila doslej proucevana
dva prijavitelja, in sicer Restavracija Pavus na gradu Lasko — KBZ Okusiti Lasko in
Gostilna Repovz v Sentjaniu — KBZ Sevnica Premium. Ocenjevalna merila se
nanasajo na splosne in senzoricne kriterije. Med splo$nimi kriteriji je bistveno, da je
ponudba jedi in pija¢ prilagojena stirim letnim ¢asom, da vkljucuje ve¢ kot dolocen
delez (npr. 50-70 %) sezonskih lokalnih in regionalnih zivil, ki pridejo v hiSo z
vzpostavljeno verigo lokalnih in regionalnih ponudnikov oziroma so pridelana na
lastni kmetiji. Pomembno je tudi, da ponudnik vkljucuje v gastronomsko ponudbo
pridelke visje kakovosti, certificitane jedi v nacionalnih ali evropskih shemah,
nagrajena vina z najuglednej$imi svetovnimi nagradami, naravna ali ekoloska vina
ipd. ter da ponuja izjemen izbor lokalne in regionalne ponudbe vin. Pricakuje se, da
se vsak dan ponuja enega ali ve¢ degustacijskih oziroma tematskih menijev z vinsko
in drugo spremljavo ter da ponudnik zaposluje visokokakovosten kader v kuhinji in
strezbi, ki je vsaj nacionalno prepoznaven. Pozornost je namenjena tudi kakovosti
bivanja ob uzivanju izvrstne gastronomske ponudbe, ki naj temelji na lokalnih
gradivih, na primer ambient (notranjost in okolica) izraza lokalno pripadnost, kar
velja tudi za izbran, jedem in pijacam primeren, dopadljiv in okolju prijazen drobni

inventar. Zelo pozitivno se ocenjuje ponudba raznolikih gastronomskih dozivetij, na
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primer pokusnje in delavnice za strokovnjake in ljubitelje, k ¢emur se vabi tudi
zunanje predavatelje in demonstratotje, ter dejstvo, da je ponudnik aktiven pri
promociji gastronomske regije na regionalnem, nacionalnem in internacionalnem
nivoju, ob tem, ko je vklju¢en v mednarodno/-a gastronomsko/-a interesno/-a
zdruzenje/a (npt. Chaine des Rotisseur, JRE, Gault & Millau, Michelin Guide, The
Slovenia Restaurant Awards idr.). Pod merilo izpolnjevanje drugih kriterijev
trajnostnega in druzbeno odgovornega poslovanja se razumejo trajnostni
management kadrov, mehka mobilnost, prodaja lokalnih izdelkov, predstavitve
lokalnih ponudnikov idr. Splo$nim sledijo klasi¢na merila senzori¢nega ocenjevanja,
ki se nanasajo na videz, vonj, okus, strokovnost priprave jedi in pijac ter nacin
postrezbe, izvirnost pri oblikovanju jedi in pija¢ ter serviranju in predstavljanju
zgodbe le-teh ter povezanost z lokalnim/regionalnim okoljem in prehransko
oziroma pivsko kulturo okolja, ki se nanasa tudi na vkljucevanje lokalnih oziroma
regionalnih receptur in dobaviteljev, ter seveda moznost uporabe v gostinski
ponudbi skozi leto — sezonskost in vrednost za prodajno ceno. Posebna kategorija
je tudi nagrajenost. Pri ocenjevanju Restavracije Pavus sta bila bistvena filozofija chefa
Marka Pavénika in njegov subtilni odnos do bogastva okusov, mavrice vonjav in
palete barv, ki presenetijo in navdusujejo; lokalno, sveze in sodobno je inspiracija, ki
jih vodi v kuhinji (pavus.si, b. d.), prav tako pa so moc¢no vpeti v lokalno okolje in
trajnostno poslovanje. Izjemno je na primer sodelovanje z ekolosko kmetijo Ocko.
Vsaj pol leta vnaprej gradijo povezavo od vil do vilic z usklajenim sejalnim nacrtom

in tako zagotavljajo nabavo oziroma odkup visokokakvostnih ekoloskih pridelkov.

V okviru znamke Dobrote Dolenjske sta ambasadorja znamke v kategoriji Hisa
Dobrote Dolenjske Gostilna oziroma Domacija Repovz (gostilna-repovz.si, b. d.) in
Domacija Novak (domacijanovak.ceu, b. d.). Oba ambasadorja ponujata odli¢na
buti¢na gastronomska dozivetja za stacionarne goste, saj zadovoljujeta kriterije za
pridobitev pravice do uporabe certifikata za nastanitvene kapacitete, sta prepoznana
po odli¢ni gastronomski ponudbi in lastni certificirani ponudbi izdelkov, ob lastnih
pa prodajata tudi ponudbo drugih certificiranih ponudnikov. Gosti se lahko
preizkusajo v gastronomskih programih delavnic za chefovim Stedilnikom ali se pustijo
razvajati ob kreativno zalozeni gastronomski mizi. Bistveni sta filozofija hise in
pripoved zgodbe druzine, ki se je posvetila gastronomiji in predstavlja posamezne
gastronomske kreacije — jedi in pijace, za katere Zivila so bila pridelana in predelana
na lastni kmetiji ali pri lokalnih ponudnikih, ki sestavljajo kratko dobavno verigo.

Gosti pa skupaj z domacini spoznavajo tudi gastronomske znacilnosti slovenskih
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regij in odnesejo odli¢ne certificirane hisne izdelke domov, da lahko podozivljajo

okuse, ki so jih spoznali ob druzenju z ambasadorji KBZ.

Vsaka KBZ lahko razvije svojo kategorijo ambasadorjev. Za KBZ Jeruzalem
Slovenija je bil oblikovan pravilnik z vsemi pripadajo¢imi dokumenti za ocenjevanje
kategorije Hisa vina in samo trenutna situacija z epidemijo bolezni COVID-19 je
razlog, da $e nimamo podeljenih certifikatov ambasadorjem te kategorije. Za KBZ
Bohinjsko se oblikuje pravilnik za kategorijo Delavnica odprtih vrat, s katero se
spogleduje rokodelska delavnica Rauter, v kateri lahko obiskovalci sami izdelajo

spominek ali darilo s spominom na prezivljanje pocitnic v Bohinju.

Ambasadorje se, tako kot ostale ponudnike, spodbuja k vstopu v Zekno shemo
slovenskega turizma in pridobivanju enega izmed okoljskih znakov za trajnostno
poslovanje ter vzpostavljanje moznosti mehke mobilnosti, gradnjo lokalne
dobaviteljske verige ter sodelovanje z lokalnimi vodniki in drugimi prejemniki

pravice do uporabe certifikata KBZ za nenehno gradnjo buti¢nih vodenih dozivetij.

Prav posebna kategorija v tretjem nivoju je namenjena sprejemnim turisti¢nim
agencijam — agentom, ki oblikujejo buticna gastronomska dozivetja v lokalni
destinaciji ozitoma v regiji in jih z lokalno/regionalno zgodbo ponujajo — trzijo in
prodajajo prepoznanim ni$nim ciljnim skupinam turistov. Na dobri poti do
pridobitve tovrstnega certifikata, ko bo vzpostavljena dokumentacija, je turisticna

agencija Pohorje tours, ki je predstavljena v desetem poglavju.
34  Cetrtinivo

Zadnji, Cetrti nivo modela razvoja KBZ je vezan na vzpostavitev trzenjsko-
logisticno-prodajnega sistema, saj nam vse skupaj ni¢ ne pomaga, ¢e izdelek po
najkraj$i mozni poti ne pride od kmeta do gostinca, javne ustanove, trznice, mesta
oziroma turista, ki je pripravljen privlacno zgodbo doziveti v lokalnem okolju. KBZ
so torej tudi orodje povezovanja podezelja z urbanim okoljem, saj si vsi ponudniki,
katerih destinacije Se niso svetovno prepoznane, zelijo prodajati viske svoje ponudbe
v urbanih sredis¢ih, kjer si obetajo visje cene. Prav zato je oblikovan poslovnik za
poslovanje Hise gastronomije, kjer bi na enem mestu nasla prostor certificirana
ponudba vseh KBZ, vzpostavljenih po modelu 'Izvorno slovensko', ob njej pa tudi

informacijska tocka o destinacijah in receptivna agencija, ki bi oblikovala, trzila,
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prodajala in s skupino odlicnih vodnikov za gastronomska buti¢na dozivetja
omogocala spoznavati podezelje izletnikom in veédnevnim gostom na kroznih
popotovanjih. Klju¢no vlogo bi imel okusevalni prostor, kjer bi ob gastronomski
mizi s pokusnjo in zgodbo pritegnili k obisku vsake posamezne destinacije s

certificirano ponudbo KBZ.
4 Kolektivne blagovne znamke po modelu 'Izvorno slovensko'

Ponudba KBZ, vzpostavljenih po modelu 'Tzvorno slovensko', je predstavljena v

nadaljevanju.
4.1 KBZ Bohinjsko/From Bohinj

S KBZ Bohinjsko/ From Bohinj je oznacen izbor kakovostnih zivilskih izdelkov
(181) Bohinja. Certifikat nosijo tudi lokalne in regionalne jedi (81) v gostinskih
lokalih na obmo¢ju Bohinja in razni rokodelski izdelki (132), pa tudi nastanitveni
obrati (8) in vodena gastronomska dozivetja (32) v osr¢ju Triglavskega narodnega
parka. Center kakovosti Bohinjsko je postal pomemben spodbujevalec podjetnih
priloznosti in celovite vizualne podobe bohinjske ponudbe (skupaj 434 certificiranih
izdelkov in storitev 72 ponudnikov) (bohinjsko.si, b. d.). Je pa tudi pobudnik
vzpostavljanja drugih KBZ na obmodju Julijskih Alp, in sicer KBZ Bled Local
selection, KBZ Kranjska Gora Premium, KBZ Dolina Soce in drugih. Aktivnosti

Centra kakovosti Bohinjsko so predstavljene v osmem poglaviju.
4.2 KBZ Okusi Rogle

KBZ Okusi Rogle/Tastes of Rogla (okusi-rogle.si, b. d.) ponuja odli¢ne zivilske
(124) in rokodelske (62) izdelke, jedi in pijace (37), vodena gastronomska dozivetja
(15) in eno gastronomsko prireditev 39 ponudnikov na obmocju Turisticne
destinacije Rogla — Pohorje (obcine: Zrece, Slovenske Konjice, Vitanje in
Oplotnica). Filozofija kartuzijanov, ki so mo¢no zaznamovali zivljenje pod juznimi
obronki Pohotja, je osrednja rdec¢a nit zgodb ponudnikov in je predstavljena v

devetem poglavju.
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4.3 KBZ Dobrote Dolenjske

Dobrote Dolenjske/Dolenjska  Delights so »odlicna znamka, s Stevilnimi
certificiranimi, enotno oblikovanimi zZivilskimi izdelkic (STO 2018, 19).
Visokokakovostno ponudbo Dolenjske (455 lokalnih izdelkov 73 dobaviteljev iz
Dolenjske, Kocevskega, Ribniskega in Bele krajine) so ponesli po Sloveniji in svetu
— prodajna mesta s certificirano ponudbo (zivilskih in rokodelskih izdelkov) v
Trebnjem in Ljubljani (po mnenju New York Timesa ena od desetih tock, ki jih je
nujno obiskati v Ljubljani), prodajne vitrine na bencinskih servisih in spletna
prodajalna. V sklopu certificirane ponudbe najdemo tudi gostinsko ponudbo,
vodena gastronomska dozivetja, nastanitvene obrate in dva ponudnika v posebni
kategoriji Hisa Dobrote Dolenjske (dobrote.dolenjske.si, b. d).

4.4 KBZ Srce Slovenije

S KBZ Stce Slovenije s sedezem v Litiji (srce-slovenije.si, b. d.) so oznaceni zivilski
(156) in rokodelski (103) izdelki z obmo¢ja med Kamnikom in Sentrupertom, torej
le korak iz prestolnice Slovenije. Certifikate je pridobilo 29 rokodelcev in 26
pridelovalcev in predelovalcev zivil. Zelo mocna je rokodelska zasedba ponudnikov,

ki obuja bogato kulturno dedis¢ino obmogdja.
4.5 KBZ Idrija izbrano

KBZ Idrija izbrano oznacuje rokodelske (44) in zivilske (35) izdelke, jedi in pijace,
postrezene na gostinski nacin (6), gastronomske prireditve (1) in vodena dozivetja
(5) na obmocju Unescovega Globalnega Geoparka Idrija (idrija-izbrano, b. d.).
Izjemna narava, gorska obmocja z omejenimi dejavniki in bogata dediscina
rudarjenja, cipkarstva in izdelovanja idrijskih Zlikrofov so temeljno izrocilo

certificirane ponudbe.
4.6 KBZ Jeruzalem Slovenija

S KBZ Jeruzalem Slovenija (jeruzalem-slovenija.si, b. d.) je oznacen velik nabor
zivilskih (142) in rokodelskih (67) izdelkov ter (3) gastronomskih prireditev na
obmo¢ju Ormoza, Svetega Tomaza in Sredis¢a ob Dravi, skupaj torej 212 produktov

54 ponudnikov. Velik odziv na prvi razpis za ocenjevanje ponudbe za pridobitev
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pravice do uporabe KBZ Jeruzalem Slovenija je odraz pridnih rok Prlekov, ki Zelijo
svojo odli¢no kulinaricno ponudbo, vina, sokove in predvsem ekolosko pridelana

zivila predstaviti §irsi javnosti.
4.7 KBZ Okusiti/Taste Lasko

Okusiti/Taste Lasko je KBZ z obmo¢ja petih obcin ob reki Savinji s stediséem v
Laskem (obéine Lasko, Celje, Store, Vojnik in Radeée) (okusiti-lasko.si, b. d.). S
certifikatom se lahko pohvalijo odli¢ni pridelki ter zivilski (125) in rokodelski (40)
izdelki, jedi in pijace v gostinskih obratih (8) ter ambasador Hisa gastronomije —
Restavracija Pavus. Skupaj je certifikate za kakovostno ponudbo z lokalno dodano
vrednostjo prejelo 49 ponudnikov. Izpostaviti velja pregreto smetano in jedi, ki jih

ponujajo gostincei s tem izjemno okusnim Zivilom.
4.8 KBZ Bled Local selection

S KBZ Bled Local selection (bled-local-selection.si, b. d.) se oznacuje ponudba
zivilskih (27) in rokodelskih (23) izdelkov ter jedi in pijac, postrezenih na gostinski
nacin (11) 25 ponudnikov v unikatnem obmoc¢ju Bleda in njegove okolice. Med
rokodelskimi izdelki velja izpostaviti odlicno zgodbo in upodobitev rajske ptice ter
med zivilskimi izdelki blejski med, sir in rezino. Pohvale vredna je tudi skrb gostincev

za vkljucevanje lokalnih pridelkov v jedi, kot so prgini struklji in meni Gorenjski
izbor v Grand hotelu Toplice.

4.9 KBZ Sevnica Premium

KBZ Sevnica Premium (sevnica-premium.si, b. d.) predstavlja vrhunsko ponudbo
zivilskih (48) in rokodelskih (5) izdelkov ter jedi in pijac (19), postrezenih na
gostinski nacin 21 ponudnikov na obmoc¢ju obcine Sevnica.

Izpostaviti velja odli¢na vina in sokove, testenine, lesnike, izdelke iz ov¢jega mleka
in sevnisko salamo. Drugi nivo vzpostavljanja KBZ je bil v letu 2020 zaustavljen

zaradi ukrepov vlade glede pandemije bolezni COVID-19.
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410 KBZ Iz haloskih bregov

Za KBZ 1z haloskih bregov je bilo izvedeno testno ocenjevanje izdelkov iz obmocja
10 ob¢in Haloz (lifetograsslands.si, b. d.), ki je pokazalo izjemno bogato bero
lokalnih izdelkov, tako rokodelskih kot prehranskih. Sami pogoji za testno
ocenjevanje se precej razlikujejo od ostalih KBZ, saj so se lahko prijavili na razpis za
ocenjevanje le izdelki, pridelani in predelani s trajnostnim kmetovanjem, ki ohranja
vedno bolj redka, pisana, vrstno pestra travisca z diviimi orhidejami in visokodebelne
travniske sadovnjake na opredeljenem obmocju Haloz. Med Zivili so po $tevil¢nosti
izstopali izdelki iz sadja, suhomesnati in mlecni izdelki. Mnogi med njimi so bili
odli¢ne kakovosti, mnogi od teh pa se nimajo oblikovane celostne vizualne podobe,
saj lastniki Se niso registrirani za njihovo predelavo in prodajo, kar jih lo¢i od drugih
KBZ.

411 KBZ Nase najboljse

KBZ Nase najboljSe zajema obmodje Maribora z Dravsko dolino in Dravskim
poljem, Pohortje in Kozjak ter Slovenske gorice, skupaj 22 ob¢in (visitmaribor.si, b.
d.). Z aktivnostmi se je zacelo v letu 2020. Certifikate so prejeli ponudniki za 49
rokodelskih in 86 Zivilskih izdelkov. V mesecu novembru na¢rtovano ocenjevanje
jedi in pijac, postrezenih na gostinski nacin, je bilo treba prestaviti na kasnejsi cas.
Izpostaviti velja kakovostna vina in Zgane pijace ter marmelade, hruskov sok, bucno
olje, mle¢ne in izdelke iz medu, napitek mlade pirine trave in prekajeno meso. Tako
rokodelski kot zivilski izdelki potrebujejo zgodbo, zapisano v celostno vizualno

podobo.
5 Poslovnik vzpostavljanja KBZ po modelu Tzvorno slovensko'

Z vzpostavljanjem teritorialnih KBZ se dolgoro¢no zagotavlja strateski razvoj
podezelja v verige povezanih ponudnikov, ki gradijo lastno in celovito ponudbo
destinacije pod skupno vizualno podobo KBZ in certifikata, ki ga na svoje izdelke
in promocijske materiale dodajo ponudniki. Skupno trzenje, prodaja in logistika so
zasnova podjetniskega centra kakovosti, ki deluje v dobrobit vseh povezanih

deleznikov.
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Na prvem nivoju razvoja KBZ se skupaj s projektno in delovno skupino, ki jo
sestavljajo predstavniki najpomembnejsih institucij in ponudnikov kategotij
ocenjene ponudbe, oblikujejo (i) posnetek stanja potencialnih ponudnikov v
posameznih verigah, (ii) namen, vrednote, vizija, poslanstvo, imidz in strateski ter
trzenjski cilji KBZ ter (iif) model vzpostavljanja procesa celovitega razvoja podezelja

skozi KBZ — center kakovosti.

Center kakovosti z delovno skupino za kakovost skrbi za: (i) nacrtovanje in
upravljanje celovite kakovosti v turistiéni destinaciji; (i) razvoj in upravljanje:
destinacijske znamke; KBZ; destinacijskih storitev, prireditev, dogodkov, integralnih
turisticnih produktov in verig zanje; dobaviteljskih oskrbnih verig za ponudnike;
verige prodajnih mest z letnim koledarjem odprtih vrat ponudnikov; verige kupcev
— javne ustanove in gostinski obrati; (iif) nagrajevanje in vzdrzevanje kakovosti
ponudbe s KBZ; (iv) nadgradnjo kakovosti ponudbe storitev javnih sluzb in
spodbujanje  aktivnosti zasebnih ponudnikov za zagotavljanje celovitih
personaliziranih zgodb; (v) razvoj kadrov na vseh podro¢jih trajnostnega poslovanja
in druzbeno odgovornega delovanja; (vi) monitoring in evalvacijo celovitega

poslovanja.

Poslovnik vzpostavljanja KBZ po modelu 'Izvorno slovensko' izpostavlja aktetje z
jasno opredeljenimi aktivnostmi. Lastnik in upravljavec/skrbnik KBZ sta pogosto
ista pravna oseba, ki je odgovorna in doloca ostale akterje: koordinatorja ocenjevanja
in koordiniranja procesa razvoja sistema znamcenja, clane projektne in delovne
skupine, ki podajajo mnenja k dokumentacij in ceniku, clane strokovnih komisij za
ocenjevanje ter pogoje, ki jth morajo izpolnjevati ponudniki, da lahko prijavijo

ponudbo v ocenjevanje.

Koordinator: (i) koordinira projekt vzpostavitve KBZ ter posreduje informacije
clanom projektne in delovne skupine, prijaviteljem in ¢lanom strokovnih komisij za
ocenjevanje ponudbe, certificirane s KBZ, ¢clanom komisije za resevanje pritozb ter
§irsi javnosti; (ii) koordinira postopek ocenjevanja (sprejema vloge in prijave, svetuje
ptijaviteljem in sprejema produkte v ocenjevanje); (i) vodi dokumentacijo
(ocenjevalne liste, porocila, sklepe, certifikate); piSe porocila in sklepe ter jih predlozi
v pregled in podpis ¢lanom strokovne komisije za ocenjevanje); (iv) skrbi za arhiv,
fototeko in register certificirane ponudbe; (v) skrbi za in usklajuje promocijo, trzenje,

logistiko in prodajo ponudbe, certificirane s KBZ.
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Clani Strokovne komisije za ocenjevanje ponudbe, certificirane s KBZ: (i) oblikujejo
vsebino dokumentov (pravilnike, ocenjevalne liste, vlogo, prijave, porocila, sklepe,
certifikate), ki omogocajo izvajanje sistema ocenjevanja produktov s KBZ; (ii)
izvajajo ocenjevanje in oblikuje vsebino porocil in sklepov ocenjenih produktov; (iii)
podeljujejo pravico do uporabe KBZ; (iv) izvajajo nadzor nad podeljenimi pravicami
do uporabe KBZ; (v) skrbijo za izbor — najvisjo kakovost produktov, ki imajo
pravico do uporabe znaka KBZ.

Prijavitelj: (i) izpolni vlogo in vstopi v mrezo ponudnikov KBZ — se vkljuci v eno
od verig povezanih ponudnikov ponudbe, cettificirane s KBZ,; (ii) ptijavi produkte
v ocenjevanje s prijavo za posamezen pridelek, izdelek ali storitev; (iii) dostavi
produkt v ocenjevanje oziroma sprejme komisijo za ocenjevanje ponudbe,
certificirane s KBZ; (iv) sklene pogodbo in spostuje zapisana dolocila; (v)
certificirano ponudbo oznadi s celostno graficno podobo (CGP) KBZ — skladno s
priro¢nikom CGP KBZ; (vi) sodeluje na prireditvah s certificirano ponudbo; (vii) je
promotor in glasnik KBZ.

Dokumentacija zaobjema: (i) sistem ocenjevanja kakovosti in izvora — porekla
ponudbe, certificirane s KBZ; (ii) sistem podeljevanja pravice do uporabe certifikata
KBZ; (iii) sistem zagotavljanja kakovosti in izvora certificirane ponudbe s KBZ; (iv)

sistem celovitega trzenja, prodaje in logistike certificirane ponudbe.

5.1 Sistem ocenjevanja kakovosti in izvora — porekla ponudbe,
certificirane s kolektivno blagovno znamko

S Postovnikon: o podeljevanju pravice do uporabe vsake posamezne teritorialne KBZ je dolocen
sistem ocenjevanja ponudbe — izvora in kakovosti ter zagotovljen nadzor nad

enakomerno kakovostjo certificirane ponudbe.

Sistem ocenjevanja opredeljuje postopek prijave v ocenjevanje za vse kategorije
produktov, ki se uradno za¢ne z javno objavljenim razpisom za ocenjevanje

ponudbe, za katero bi ponudniki Zeleli pridobiti pravico do uporabe certifikata KBZ.
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Na usposabljanju ponudnikov pred ocenjevanjem je predstavljen sistem ocenjevanja
z vso pripadajo¢o dokumentacijo in ocenjevalnimi merili oziroma ocenjevalnimi listi
in porocilom, ki ga izda strokovna komisija za ocenjevanje za vsak ocenjen izdelek,
prav tako tudi obrazca sklep in certifikat, s katerima se potrdi pridobitev pravice do
uporabe certifikata KBZ. Ponudniki so vabljeni tudi na individualna svetovanja za

oblikovanje ponudbe in njene celostne vizualne podobe.

V sklopu razpisa so objavljeni dokumenti: (i) vloga podjetja za vpis v Mrezo
ponudnikov KBZ, (ii) prijava za pridobitev pravice do uporabe KBZ za vsako
kategorijo produktov in (iii) pravilnik (s podpravilniki) o ocenjevanju za vsako

kategorijo produktov za pridobitev pravice do uporabe KBZ DS.

Strokovna komisija za ocenjevanje ocenjuje skladno z vnaprej pripravljenimi
pravilniki, ki dolocajo tudi ocenjevalna merila ter izda porocilo in sklep za vsak
ocenjen izdelek ali storitev ter skupno porocilo celotnega ocenjevanja za vsako
kategorijo izdelkov in storitev. Vsak izdelek oziroma storitev fotografira

profesionalni fotograf.

Pri rokodelskih in Zivilskih izdelkih so vrste izdelkov, ki se lahko posljejo v
ocenjevanje, doloc¢ene v doticnih pravilnikih, enako velja tudi za jedi in pijace.
Gostinci lahko prijavijo jedi in pijace iz kulinaricne piramide doti¢ne destinacije ali
hisne jedi s tradicijo ali sodobnostjo gostinskih ponudnikov obmo¢ja podeljevanja
pravice do uporabe KBZ, ki jo za vsako opredeljeno obmocje oblikuje prof. dr. Janez

Bogataj.

Nastanitveni obrati, gastronomske prireditve in vodena dozivetja imajo natan¢no
razdelane pravilnike in ocenjevalna merila. Na delavnicah s ponudniki se jasno
predstavijo nacin ocenjevanja in merila za pridobitev pravice do uporabe KBZ. Pri
ocenjevanju sodelujejo strokovnjaki za specificna podrocja, ki ponudnikom svetujejo
na licu mesta in oblikujejo obsirna porocila — priporocila za nadgradnjo. Vodena
dozivetja se po izvedeni delavnici, kjer se oblikuje program in svetuje ponudniku,
ocenjujejo v dvostopenjskem sistemu — najprej s predstavitvijo turisticnega
programa, ki je bil Ze vsaj trikrat izveden, na sedezu lastnika KBZ, kjer ¢lani
strokovne komisije dobijo vpogled v samo izvedbo, in po dolocenem casu $e na

terenu.
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Kadar izdelki in storitve zadostujejo merilom kakovosti in izvora — porekla zivil in
gradiv, manko pa se zaznava pri zgodbi in celostni vizualni podobi izdelka oziroma
storitve, imajo prijavitelji moznost izdelek oziroma storitev nadgraditi ob

individualnem svetovanju in poslati v nadaljnjo presojo.

5.2 Sistem podeljevanja pravice do uporabe certifikata kolektivne
blagovne znamke

Prijavitelji, ki Zzelijo pridobiti pravico do uporabe KBZ, morajo ob posebnih
izpolnjevati tudi splo$ne pogoje: (i) registrirani morajo biti kot pravne ali fizicne
osebe za doloceno proizvodnjo oziroma izvajanje storitev; (i) sedez podjetja mora
biti registriran na obmocju podeljevanja pravice do uporabe KBZ; (iii) izpolnjevati
morajo zakonsko dolocene predpise in standarde; (iv) celotna proizvodnja in prodaja
morata biti sledljivi; (v) produkti, poslani v ocenjevanje, morajo zagotavljati ustrezno
kakovost; (vi) izdelki morajo biti pridelani oziroma proizvedeni oziroma opremljeni
in storitve izvajane na naravi in ljudem ¢im prijaznejsi nacin; (vii) izvor — poreklo
idej, gradiv, zivil, vzorcev, postopkov izdelave izdelkov oziroma izvedbe storitev
mora biti v dolocenem odstotku za izdelke ter jedi in pijace (recepture in tehnologija
priprave jedi in pijac) iz obmocdja, ki ga pokriva KBZ, oziroma 100% iz obmocja
Slovenije oziroma obmocdja utecene dobaviteljske verige za ponudnike, razen ce
gradiv oziroma zivil za doloc¢ene izdelke/storitve (jedi in pijace) ni mogoce zagotoviti
v Sloveniji, nosijo pa mocno zgodbo destinacije (vendar je v njih manj kot 30 % zivil
oziroma gradiv iz tujine); (viii) rokodelski izdelki ter izdelki unikatnega in
industrijskega oblikovanja naj temeljijo predvsem na naravnih gradivih in gradivih,
ki so znacilna za obmo¢je in upostevajo rokodelsko kulturno dedis¢ino regije ter
umetniski vtis obmodja, ki ga pokriva KBZ; (ix) zazeleno je, da nosilci aktivnosti v
lastno ponudbo vkljuc¢ijo promocijo in prodajo pridelkov, izdelkov in storitev,
certificiranih s KBZ (prodajne kredence, gajbice ali police, promocijski filmi, brosure
itd.).

Po zaklju¢enem ocenjevanju ter prejemu sklepa in certifikata se s prijaviteljem
podpise pogodba, katere priloga je priro¢nik CGP KBZ, nakar se ponudnika in
certificirano ponudbo vpise v register, ki je javno objavljen na spletni strani lastnika
oziroma upravljavca in skrbnika KBZ. Vodijo se arhiv, fototeka in register

ponudnikov.
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5.3 Sistem zagotavljanja kakovosti in izvora certificirane ponudbe s
kolektivno blagovno znamko

Podeljena pravica do uporabe certifikata KBZ velja za pridelke in Zivilske izdelke ter
jedi in pijace, postrezene na gostinski nacin, dve leti, za rokodelske izdelke pa tri leta.
Po pretecenem ¢asu morajo biti produkti preverjeni oziroma ponovno ocenjeni in

tako je pravica do uporabe KBZ podeljena za naslednje obdobje.

Strokovna komisija lahko izvede nadzor nad zagotavljanjem kakovosti in izvora —
porekla certificiranih izdelkov in storitev nenajavljeno, kadarkoli v ¢asu veljavnosti

certifikata.

Kadar Komisija za ocenjevanje po uradni dolznosti ali na podlagi prijave ugotovi, da
je upravicenec do uporabe KBZ krsil doloc¢be pravilnika/-ov ali ravnal v nasprotju
s sklepi in pogodbo, mora lastniku oziroma upravljavcu in skrbniku KBZ
nemudoma predlagati, da obravnava ugotovljeno in s strani strokovne komisije
argumentirano krsitev. Lastnik oziroma upravljavec in skrbnik KBZ krsitelju izrece
kazen po predvidenih ukrepih (ustni opomin, pisni opomin, odvzem pravice do
uporabe certifikata).

5.4 Sistem celovitega trZenja, prodaje in logistike certificirane ponudbe

Upravicenci do uporabe certifikata KBZ s pogodbo dogovorijo poslovna razmerja
z lastnikom in upravljavcem oziroma skrbnikom in nosilcem KBZ o promociji in
trzenju ter predstavljanju certificirane ponudbe, in ¢e obstaja, s podjetjem za
logistiko, ki skrbi za najkrajso mozno distribucijsko pot od njive do kroznika. Tako
se vzpostavljata kratka oskrbno-prodajna mreza in poenostavljena logistika do

gostincev, javnih ustanov, prodajaln z lokalno ponudbo in konénih potrosnikov.

V sklopu centra kakovosti izvaja skrbnik za trzenje promocijske aktivnosti za gradnjo
prepoznavnosti KBZ in ponudnikov ter ponudbe, certificirane z njo, tako z
digitalnimi kot s klasi¢nimi orodji. S promocijsko akcijo »dnevi ali vikendi odprtih
vrat ponudnikov«, ki imajo pravico do uporabe certifikata KBZ, se izvajajo
kolektivne kampanje na SirSem regionalnem nivoju, ki so namenjene domac¢inom

(lokalni/regionalni nivo) in turistom. Ponudniki odprejo vrata lastnih hi§ in
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poskusajo navdihniti z dozivetji, ki so prilagojena priloznosti — rdeci niti promocijske

kampanje.

Receptivne turisticne agencije trzijo in izvajajo celovita gastronomska vodena
dozivetja po destinacijah in skrbijo za dober glas kakovostno izvedenih storitev.
Thuristi¢na agencija in avtobusni prevoznik Pohotje tours vozita podobe destinacije
na lastnih avtobusih in tako promovirata lepote krajine ter njenih Zivalskih in

rastlinskih vrst tudi zunaj Turisticne destinacije Rogla — Pohotje.

Vodilne destinacije v lastne digitalne strategije trzenja vkljucujejo hierarhijo
znamcenja destinacijske in KBZ ter v letni program trzenjskih aktivnosti vkljucujejo
prireditve in dogodke, v katere so vkljucene verige lokalnih ponudnikov s

certificirano ponudbo.

Mnoge KBZ imajo vzpostavljen sistem prodajnih mest ponudbe, certificirane s
KBZ, tako fizi¢no kot spletno. S tem je zagotovljena moznost domacinom in
obiskovalcem, da pokusijo in kupijo certificirane izdelke z lokalno dodano

vrednostjo na lokalni trznici in drugih prodajnih mestih.
6 Zakljucek

Vzpostavitev KBZ in certificirane ponudbe z njimi je v glavnini primerov sledila ali
nastajala vzporedno s strateskim razvojem ruralne destinacije in destinacijske
znamke. Izkusnje iz lokalnega okolja kazejo, da se ponudniki in lokalni kupci veliko
bolj identificirajo s KBZ kot z destinacijsko znamko in jo tudi prej posvojijo in bolj

zavzeto komunicirajo.

Uvajanje modela razvoja lokalnega okolja vpliva na: (i) povezovanje in sodelovanje
ponudnikov v kratkih dobavnih verigah, (if) rast kakovosti celovite ponudbe od njive
do kroznika in vodenih dozivetij, (iif) razvoj novih in povezanih izdelkov, storitev in
dozivetij — izkusenj, (iv) udejanjanje poslovnih idej, (v) ¢ezsektorsko sodelovanje in
vzpostavljanje lokalne/regionalne oskrbe, (vi) celovito in skladno celostno vizualno
podobo ponudbe izdelkov, storitev in dozivetij ter njihovih ponudnikov, (vii)
skupno promocijo, trzenje, prodajo in logistiko certificirane ponudbe, (viii) vecje
zadovoljstvo ponudnikov, kupcev in drugih deleznikov, (ix) prepoznavno

destinacijo, ki pripoveduje usklajeno zgodbo s celovito ponudbo.
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Prijavitelji in posledi¢no upravicenci do uporabe certifikata KBZ pridobijo s
podelitvijo certifikata tudi dolocene ugodnosti, kot so: (i) udelezba na strokovnih
delavnicah, ki potekajo letno za vsak element ponudbe; (ii) strokovno svetovanje za
nadgradnjo produktov, za razvoj ponudbe kot celostne vizualne podobe v
dogovorjenem stevilu ur; (iii) ocenjevanje strokovne komisije in podelitev porocila s
priporocilom in sklepa; (iv) javna podelitev certifikatov s paketom promocijskih
orodij (nalepke s certifikatom, zastavice, tablica za stojnico za ponudnike
rokodelskih in Zivilskih izdelkov, primer oblikovanja lista v jedilnem listu za
ponudnike jedi in pijac¢, vrecke v celostni podobi KBZ ipd.); (v) profesionalne
fotografije izdelka oziroma storitve; (vi) vpis certificiranega izdelka oziroma storitve
v javno objavljen register certificirane ponudbe s KBZ, ki ponuja promocijo izdelka
oziroma storitve in ponudnika prek kanalov lastnika KBZ; (vii) objava ponudnika in
certificirane ponudbe v spletnem katalogu, tiskana brosura s certificirano ponudbo
sledi obicajno tretje leto po vzpostavitvi sistema znamcenja; (vii) pomoc
ponudnikom pri oblikovanju etiket izdelkov oziroma storitev; (ix) udelezba na vsaj
eni predstavitvi KBZ v sklopu promocijskih akcij lastnika KBZ v letu; (x) popust pti
najemu prodajnega prostora na prireditvah v organizaciji lastnika KBZ; (xi)
ugodnosti pri nakupu promocijskih materialov po ceniku za nosilce pravice do
uporabe KBZ; (xii) ugodnosti (popust) pri udelezbi ponudnika na studijski turi z

ogledi primerov dobre prakse enkrat letno.

Ponudba, certificitana s KBZ, vkljuc¢uje nakup lokalnih pridelkov, zivilskih in
rokodelskih izdelkov na lokacijah ponudnikov, na trznicah, v lokalnih buti¢nih
prodajalnah, pa tudi ponudbo avtenticno postrezenih jedi in pija¢ v vrhunskih in
kakovostnih restavracijah ter gostilnah, na turisticnih kmetijah, v planinskih koc¢ah
in pri drugih gostinskih ponudnikih. Mnogi ponudniki odpirajo vrata in ponujajo
ogled kmetije, vinske kleti, obrtne delavnice ali vodeno dozivetje s kulinari¢no ali
rokodelsko vsebino. Velik potencial imajo prireditve, ki izpostavljajo lokalno
kulinariko in pijace ter se navezujejo na tematske kulinari¢ne, sadne, vinske in druge
poti. Celovita gastronomska dozivetja s prenocitvijo v avtenticno urejenih bivalnih
prostorih omogocajo certificirani nastanitveni obrati, ki zaokrozujejo dozivetje
lokalnega okolja, narave in kulturne dediS¢ine kot nosilci okoljskih znakov za
nastanitve in ¢lani Zelene sheme slovenskega turizma. Tako se gradi kakovost ponudbe,
ki je skladna s produkti, prepoznanimi z Akczjskim nacrtom razveja in trienja gastronomije
Stovenzie (STO 2018), in sicer: (1) vrhunske restavracije, (ii) vinske kleti, (iii) gostilne,

(iv) kakovostne restavracije, (v) drugi gostinski obrati, (vi) posebna gastro dozivetja,
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(vii) gastronomske prireditve, (viii) turisticne kmetije in pridelovalci ter (ix) planinski

domovi.

Na mednarodni delavnici Territorial Brands in the Alpine Region, A Chance for a better
valorisation of regional and local agri-food products v sklopu Akcijske skupine 6, podskupine
2: vFuture-oriented farming and forestry« of the EU-Strategy for the Alpine Region (EUSALP),
ki je potekala med 13. in 14. majem 2019 v Bolcanu, je bilo predstavljenih ob
teritorialnih znamkah »Roter Hahn«, Italija, Juzna Tirolska, »Valais Wallis
promotiong, Svica, »100% Valposchiavo, évica, tudi Sest slovenskih KBZ,
vzpostavljenih po modelu 'Izvorno slovensko'. Osnovna namena mednarodne
delavnice sta bila predstavitev in ekonomska valorizacija teritorialnih blagovnih
znamk kot instrumentov komercialne valorizacije, ki spodbujajo $tevilne unikatne
lokalne izdelke — specialitete na doloc¢enih obmogjih. Predstavitev slovenskih KBZ
je bila zelo dobro sprejeta, saj ponuja drugacen, bolj neposreden odnos med
upravljavei KBZ, ponudniki s certificirano ponudbo in lokalnimi konénimi kupei, ki
na primer na Juznem Tirolskem predstavljajo 70-odstotni delez nakupa ponudbe,
certificirane s KBZ Sidtirol, le 30-odstotni delez prodaje se izvede skozi turistiCne

tokove.

Zaklju¢imo lahko, da za usklajen razvoj in trzenje visokokakovostne gastronomske
ponudbe podezelja v Sloveniji potrebujemo: (i) kakovosten, kreativen in vrhunsko
usposobljen kader, ki bo povezano (npr. rokodelci v sodelovanju z oblikovalci)
razvijal in trzil lokalno ponudbo od vil do vilic ter vodenih gastronomskih buti¢nih
dozivetij, kar zahteva tudi prevetritev izobrazevalnih programov; (ii) motivacijo
mladih (rokodelcev, kmetov, gostincev idr.) s primeri dobre prakse, ki kazejo zgodbe
o uspehu, da bi vplivali na spremembe na podrocju starostne strukture izdelovalcev,
pridelovalcev, predelovalcev idr.; (iii) verige prodajnih mest z vzpostavljenim
logisticnim sistemom, ki bo omogocal lokalno potrosnjo in ozavescanje domacinov
o pomenu lokalne hrane za zdravje in ekonomsko dobrobit deleznikov — visoko
kakovost zivljenja podezelskih destinacij; (iv) prodajno naravnane gastronomske
prireditve z lokalno dodano vrednostjo; (v) vecjo prisotnost KBZ v promocijskih
gradivih, tudi Slovenske turisti¢ne organizacije z dih jemajo¢imi fotografijami in

zgodbami iz lokalnega Zivljenja.
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Vse te aktivnosti sledijo usmeritvam Slovenske turisticne organizacije, ki od leta 2006
gradi gastronomijo Slovenije (Lebe et al. 2006) in izpostavlja znamko Okusiti
Slovenijo ter po desetih letth nadgrajuje aktivnosti z dokumentom _Akcijski nalrt
razvoja in trienja gastronomskega turizma 2019-2023 (STO 2018). Razlikovalno prednost
Slovenije pred drugimi destinacijami naj bi predstavljala 5-zvezdi¢na dozivetja tudi
za zahtevne kupce gastronomskih buti¢nih dozivetij, ki pri¢akujejo in so pripravljeni
placati ve¢ za spoznavanje tradicije in kulture destinacije. Za zeleni ucinek je nujno
vkljuciti buticne ponudnike kakovostne hrane, ki svojo ponudbo gradijo na lokalno
pridelanih zivilih, ki so osnova jedem vrhunskih restavracij in drugih ponudnikov
hrane, vinskih kleti, posebnih gastronomskih dozivetij in prireditev. Gosti pa jih po
zauzitju lahko kupijo za domov, kot delikatesna Zivila v buti¢nih prodajalnah in pri

ponudnikih, morda celo v delikatesah vecjih mest in turisticnih krajev.
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