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Povzetek Nenehne spremembe, ki jih povzrocajo hitra in stalna
rast informacij, tehnologije, konkurenca in razvoj, na vsch
podro¢jih nasega zivljenja zahtevajo od posameznikov, da se
stalno in nenehno izobrazujejo in izpopolnjujejo. Vsezivljenjsko
ucenje je postalo potreba za prezivetje, znanje pa dominantna
konkuren¢na prednost in klju¢ do uspeha posameznika ter
navsezadnje tudi organizacije, kar vpliva na pojavljanje vedno
vedjega razkoraka med potrebami trga dela in formalno
pridobljenim znanjem. Tudi strokovni delavci se v svojem
vsakdanu dandanes vse vec sooc¢ajo s spremembami in napredki,
ki zahtevajo novo znanje, nove nize kompetenc in nove pristope
k poucevanju, zato se mora poklicna pot vsakega strokovnega
delavca nenehno prilagajati v smeri doseganja boljsih rezultatov
udelezencev izobrazevanja. Ker menimo, da so kakovostno in
sistematicno izobrazeni ter usposobljeni strokovni delavci klju¢
do dobrih rezultatov, smo pripravili analizo izpopolnjevanja
strokovnih delavcev, kjer smo se osredotocili predvsem na
razmetje med Stevilom udelezb na izpopolnjevanjih ter fazo

profesionalnega razvoja strokovnega delavca.
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1 Uvod

Eksponentna rast informacije, tehnologije in sam razvoj gospodarstva zahtevajo ne
samo od posameznikov, da se stalno in nenchno izobrazujejo, ampak tudi od
strokovnih delavcev, uciteljev in izobrazevalcev, da se soocajo s spremembami, ki
zahtevajo novo znanje in nove kompetence. Ker je v izobrazevanju glavni poudarek
na izboljSanju ravni izobrazbe vsakega posameznega udelezenca izobrazevanj, se
mora poklicna pot vsakega strokovnega delavca zaradi hitrih sprememb nenehno
vrednotiti in prilagajati v smeri doseganja boljsih rezultatov udelezencev
izobrazevanja in vsakokratnih najnovejsih raziskav na tem podroc¢ju (Evropska
komisija, 2012).

Strokovni delavei in izobrazevalci odraslih morajo nuditi individualizirano
]

poucevanje, da bi vsi udelezenci izobrazevanja, ne glede na svoje posebne ucne

potrebe, kulturo ali socialno ozadje, dosegali opredeljene ucne rezultate, kar najbolje

pa morajo izkoristiti tudi najnovejse tehnologije in metodologije.

Eden izmed osnovnih namenov izpopolnjevanja, nadaljnjega izobrazevanja in
usposabljanja strokovnih delaveev kot oblike vsezivljenjskega ucenja je zagotavljanje
tako profesionalnega, strokovnega kot tudi osebnega razvoja in rasti posameznega
strokovnega delavca ter navsezadnje tudi ostalih izobrazevalnih profilov, kot so

ucitelji, knjiznicarji, laboranti, instruktorji itd.

V Sloveniji spada podroc¢je strokovnega izpopolnjevanja in nadaljnjega
izobrazevanja in usposabljanja pod okrilje Ministrstva za izobrazevanje, znanost in
sport, ki vsakoletno izda katalog izobrazevanj. Pedagoski in strokovni delavei se
lahko v programe vkljucujejo prostovoljno ali pa na pobudo vodij in nadrejenih. Ker
so nekateri od razpisanih programov tudi sofinancirani, je obisk le-teh pogosto vecji,
saj financni stroski predstavljajo eno izmed najpogostejsih ovir. Poleg financnih ovir
se pa vse pogosteje opazajo tudi problemi nadomescanja v ¢asu uciteljevega obiska

izobrazevanj (Cenci¢, 2004).
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2 Fazni modeli
2.1 Model profesionalnega razvoja po F. Fuller

Model profesionalnega razvoja po F. Fuller je eden izmed prvih poskusov
opredeljevanja strokovnega razvoja uciteljev. Predvideva se, da imajo strokovni
delavci in ucitelji v razlicnih fazah svoje kariere razlicne pomisleke, vprasanja in
dileme. F. Fuller je tako njthov razvoj povezala s spreminjanjem njihovega
razmisljanja o poklicnih dilemah, skrbeh in pomislekih (Fuller, 1969; v Valenci¢
Zuljan in Kiswardey, 2015). Kot je razvidno na Sliki 1, poteka model profesionalnega
razvoja po F. Fuller v treh fazah, od faze prezivetja preko faze izkusenosti do faze

profesionalizma.

1. stopnja

1. stopnja
izku$enosti

3. stopnja

preZivetja profesionalizma

e srecanje z * osredotocanje * usmerjanje v
vodenjem na proces vpliv, ki ga ima
razreda poucevanja na ucenca

* poklicno * oklepanje rutine * zelja po
prezivetje * ni zanimanja za spremembah

* ostedotocenost novosti * pripravljenost
na vlogo in na novosti
polozaj * zaupanje v

* vprasanja o lastne zmoznosti
lastni
usposobljenosti

- J

Slika 1: Model profesionalnega razvoja po F. Fuller.
Vir: Javornik Kreci¢, 2008.

V fazi prezivetja se ucitelj oziroma strokovni delavec prvi¢ sreca z vodenjem razreda,
zato je usmerjen predvsem sam vase in na samo poklicno prezivetje. Dvomi sam
vase in si zastavlja vprasanja o lastni usposobljenosti in ustreznosti, predvsem pa se

osredotoca na svoj polozaj in svojo vlogo v razredu (Javornik Kreci¢, 2008).

Utitelj se v fazi izkuSenosti oziroma usposobljenosti osredotoca na sam proces
poucevanja, pridobi zaupanje sam vase in v svoje lastno delo, oklepa se rutine in
tradicionalnih metod. Novosti ga ne zanimajo, saj ima pred njimi strah, razloge zanj

pa i8¢e predvsem v zunanjih dejavnikih (Javornik Kreci¢, 2008).
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V zadnji stopnji, stopni profesionalizma oziroma dovzetnosti za spremembe, se
ucitelj usmeri na vpliv, ki ga ima njegovo ravnanje na udelezence v izobrazevanju.
Pripravljen je na novosti, saj ima zeljo po spremembah, novostih. V fazi
profesionalizma postane ucitelj zrel, dovzeten za novosti, zaupa sam vase in svoje
zmoznosti (Javornik Kreci¢, 2008).

2.1.1  Model profesionalnega razvoja po Hubermanu

Huberman je model F. Fullerjeve dopolnil in dodatno razvejal. Govori o tem, da
mora imeti ucitelj profesionalec usvojene dolo¢ene spretnosti, znanja in kvalifikacije.
Huberman je ugotovil, da za ucitelje v vstopni in izstopni fazi velja enotna pot,
medtem ko lahko v obdobju srednje kariere (od 6. leta poucevanja naprej) opazimo
razlicne sekvence razvoja, ki so pogojene z okolis¢inami iz okolja (Javrh, 2011).

Leta poucevanja Faze modela

1-3

46

19-30

\

31-40 \,

Slika 2: Hubermanov model uliteljevega poklicnega razvoja.
Vir: Javeh, 2011.
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Utiteljeva kariera ima vec stopenj oziroma faz in tri glavna obdobja. Odkrivanje,
stabilizacija in izpreganje stejejo med glavna obdobja, faze, ki jim ucitelji sledijo, pa
so: poklicna aktivnost, negotovost, sproscanje in konservativnost. Glede na fazo, v
kateri se posameznik nahaja, je mogoce predvideti nek kon¢ni izid. V primetjavi z
modelom F. Fulletjeve, Hubermanov model opredeljuje ve¢ alternativnih moznosti

uditeljevega razvoja (Javornik Kreci¢, 2008).

Za zacetno fazo, fazo prezivetja in odkrivanja, je znacilno, da ucitelji in strokovni
delavci vstopajo na novo v svet dela in so zato sprva precej negotovi. V fazi poklicne
stabilizacije se posameznik usmeri ali v stabilizacijo v uciteljevi karieri ali pa v

stabilizacijo v poucevanju (razvoj kompetenc) (Javrh, 2011).

Kot je razvidno v Sliki 2, posameznik potem preide v tretjo fazo, kjer se posameznik
ponovno usmeri ali v fazo poklicne aktivnosti in eksperimentiranja ali pa v fazo
revizije oziroma negotovosti. V Cetrti fazi posameznik lahko preide na eno izmed
dveh faz, na fazo jasnosti in vedrine ali pa na fazo konservatizma, iz katere pa preide

na koncno fazo — izpreganje, ki je lahko ali spros¢eno ali pa zagrenjeno (Javrh, 2011).
3 Raziskava

Strokovni delavci, ki so na zacetku svoje profesionalne kariere, se bolj pogosto
udelezujejo izpopolnjevanj, saj so bolj zainteresirani in motivirani za pridobitev
novega znanja. Za zacetno fazo profesionalnega razvoja je znacilna negotovost in v
zelji po ¢im prejs$nji stabilizaciji, zato se strokovni delavci pogosteje udelezujejo

izpopolnjevan;.

V namen raziskave smo postavili hipotezo, ki pravi, da je faza profesionalnega
razvoja strokovnega delavca povezna s Stevilom udelezb izpopolnjevanj,
izobrazevanj ali usposabljan. Ker je za prvo fazo po Hubermanu, fazo vstopa v
karierno znacilno, da so posamezniki precej negotovi in se na nek nacin i$¢ejo samo

se pricakovali, da se v tej fazi strokovni delavei najvec udelezujejo izpopolnjevan;.

Predmet raziskave so bili slovenski strokovni delavei v visjem strokovnem

izobrazevanju. Raziskavo smo opravili s pomocjo spletnega vprasalnika (1ka), ki smo
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ga 3. 7. 2019 preko elektronske poste poslali 49 visjim strokovnim Solam!. Anketa
je bila odprta do 14. 8. 2019 in v tem casu je na nagovor ankete kliknilo 144
posameznikov, na samo anketo pa 99, 10 strokovnih delavcev je anketo izpolnilo

delno (le prvo stran), 75 jih je pa anketo izpolnilo v celoti.

31 Vzorec

V anketiranju je skupaj sodelovalo 75 anketirancev. Skozi odgovarjanje na anketo pa
se je stevilo nekoliko zmanjsalo, in sicer zaradi »if« pogojev. Nekateri anketiranci pa

na vprasanja niso odgovorili, zato so v vseh spodnjih grafih prikazani veljavni delezi.

m Moski = Zenski

Graf 1: Struktura vzorca glede na spol (n = 75).

Glede na splosno prepricanje druzbe in okolja, da se za izobrazevalni poklic odlocajo
vecinoma zenske, podatek da je vecina anketirancev, kot je prikazano na Grafu 1,
zenskega spola — 53,33 %, medtem ko je moskih nekoliko manj — 46,66 % (n = 75)
sploh ni presenecenje.

Prebivalstvo Slovenije s stara in sama povprecna starost Slovencev je iz leta v leto

vidje, po podatkih Statisticnega urada Republike Slovenije je bila povprecna starost

! Kontakte smo pridobili na spletni strani Skupnosti visjih strokovnih $ol Republike Slovenije
(https:/ /www.skupnost-vss.si/ o-skupnosti-vss/ clanice-skupnosti-vss/).
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1. julija 2019 43,4 leta (SURS, 2019). Kot je razvidno v spodnjem Grafu 2 temu
trendu sled tudi povprecna starost anketirancev, saj jih je najvec, 30,66 % v starostni
skupini 51 -60 let, s 29,33 % sledijo tisti v starostni skupini 41 - 50 let, 20,00 % jih je
starostni skupini 31 — 40 let, 12,00 % jih je v skupini ve¢ kot 61 let in le 8,00

anketirancev je iz starostne skupine 20 — 30 let.

30,66 %

20,00 %

15,0% 12,0%

10,0% 8,00 %

20-301et 31-401let 41-501et 51-601let vec kot 61 let

Graf 2: Struktura vzorca glede na starost (n = 75).

Vecina anketirancev, kar 42,35 %, je ¢e gledamo ¢as upostevanja po Hubermanovem
modelu v 3 fazi, za katero je poleg napetosti in prehodov znacilno, da se spopadajo
s spremembami v vlogi in identiteti. Ta faza za mnoge predstavlja neko prelomnico,
saj se morajo odloditi kako bodo nadaljevali svojo poklicno karierno, ali se bodo
usmerili v poklicne aktivnosti in eksperimentiranje ali pa v revizijo oziroma
negotovost. V tej fazi ima priblizno etrtina uciteljev in strokovnih delavcev tezave
z motivacijo (Day, Stobart, Sammons, Kington, Fu, Smees, Mujtaba, et al., 2000).
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Graf 3: Cas poulevanja v vi§jem strokovnem izobraZevanju (n = 75).

21,17 % anketirancev poucuje od 4 do 6 let, 20,00 %od 19 do 30 let, 7,05 % od 1 do
3 leta, 5,88 % od 31 do 40 let, 2,35 % anketirancev poucuje ve¢ kot 41 let in le 1,17
% anketirancev je $e novih na poklicni poti strokovnega delavcea, saj poucujejo manj
kot eno leto (n = 75).

Ker nas je zanimalo, ali se strokovni delavci sploh udelezujejo izpopolnjevanj,
izobrazevanj, usposabljanj ali drugih oblik nadgradnje znanja, smo anketirance
vprasali, ali so se v zadnjih 18 mesecih udeleZili kakr$nihkoli izobrazevanj oziroma
usposabljanj. Kot je razvidno na spodnjem Grafu 4, se je vecina (kar 84,71 %
anketirancev) v zadnjih 18 mesecih udelezila kakr$nihkoli izobrazevanj oziroma
usposabljanj, 15,29 % anketirancev pa se v zadnjih 18 mesecih ni udelezilo nobenih
izobrazevanj ali usposabljanj (n = 75).
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Graf 4: UdeleZba na izpopolnjevanjih, izobraZevanjih ali usposabljanjih v zadnjih 18 mesecih
(n =175).

Tisti, ki so se v zadnjih 18 mesecih udelezili kaksnih izobrazevanj ali usposabljanj, so
v nadaljevanju odgovarjali $e na vprasanje, koliko izobrazevanj ali usposabljanj so se
udelezili v zadnjih 18 mesecih. Kot vidimo iz spodnje Tabele 1, se je 51 anketirancev
v povpredju udelezilo 3,51 izpopolnjevanj ali usposabljanj v zadnjih 18 mesecih (SD
=1,974), 34 udelezencev se pa ni udelezeno nobenega izpopolnjevanja. Minimalno
so se anketiranci v zadnjih 18 mesecih udelezili 1 izobrazevanja oz. usposabljanja,

maksimalno pa kar 9 izobrazevanj ali usposabljan;.

Tabela 1: Stevilo udeleb na izpopolnjevanjih, izobraZevanjih ali usposabljanjih v zadnjih 18
mesecih (n = 51).

n | Povpredje | SD | Minimum | Maksimum

Koliko izobrazevanj, izpopolnjevanj ali
usposabljanj ste se udelezili v zadnjih 18 | 51 3,51 1,974 1 9

mesecih?

3.2 Preverjanje hipoteze

Hipotezo smo preverjali s pomocjo Spearmanovega koeficienta korelacije rangov,
saj je spremenljivka ¢as poucevanja v strokovnem izobrazevanju ordinalnega tipa.
Kot vidimo iz Tabele 2, med spremenljivkama ni statisticno znacilne povezanosti,

saj je vrednost statisticne znacilnosti vec¢ja od 0,05 (p = 0,212).



39TH INTERNATIONAL CONFERENCE ON ORGANIZATIONAL SCIENCE DEVELOPMENT:

298 ORGANIZATIONS AT INNOVATION AND DIGITAL TRANSFORMATION ROUNDABOUT
Tabela 2: Speramanov koeficient korelacije spremenljivk.
Koliko
izobrazevanj, Koliko casa ze
izpopolnjevanj ali poucujete v
usposabljanj ste se visjem
udelezili v zadnjih strokovnem
18 mesecih? izobrazevanjur
Spearman's | Koliko Korelacijski
. . . 1,000 -,178
rho izobrazevanj, koeficient

izpopolnjevanjali | p

usposabljanj ste se | N

udelezili v zadnjih 51 51
18 mesecih?

Koliko ¢asa ze Korelacijski
‘. . 178 1,000
poucujete v visjem | koeficient
strokovnem p 212
izobrazevanju? N 51 85

Hipotezo, ki pravi, da je faza profesionalnega razvoja strokovnega delavca povezana

s Stevilom udelezb izpopolnjevanj, na podlagi analize ovrzemo.
4 Zakljucki

Fazni modeli, kot ze samo ime pove, sledijo nekim predpisanim fazam, ki so skoraj
vedno v casovni dimenziji, pri kateri se fokusiramo na kvantitativen vidik (4.
vecinoma delovna doba), zanemarjajo pa pomembnost izkusen]j. Zgoraj opisanim
modelom se lahko oditajo razne pomanjkljivosti, kot so enodimenzionalnost,
pomanjkanje povezanosti dejavnikov, zanemarjanje celostnosti in medsebojnega
povezovanja dejavnikov (npr. vpliv delovnega okolje, zborni¢ne klime, vloge
mentorja na strokovnega delavca). Vsekakor pa obstajajo tudi pozitivni prispevki
faznih modelov, kot je poskus konkretiziranja elementov za razlicne stopnje

profesionalnega razvoja (Valenci¢ Zuljan, 2001).

Omenjeni modeli in faze v kateri se nahajajo strokovni delavci nam lahko podajo
nek vpogled kje so na poklici poti so posamezniki in kaj se dogaja z njimi. S pomocjo

analiz in opazovanja strokovnih delaveev, ki so ze dosegli zadovoljstvo in
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sprosc¢enost v svoji karieri si lahko pomagamo pri usmerjanju tistih, ki so Se ne poti

in potrebujejo dodatno spodbudo in motivacijo.

Raziskava nam je pokazala, da se je 84,71 % vseh anketiranih strokovnih delavcev
udelezilo povpre¢no kar 3,51 izpopolnjevanja, usposabljanj ali izobrazevanj v
zadnjih 18 mesecih. Glede na ta podatek lahko sklepamo, da strokovni delavci
nimajo tezav z motivacijo, pa ¢eprav jih je 42,35 % v fazi v kateri naj bi imela Cetrtina

vseh strokovnih delavcev tezave z osmisljanjem njihovega dela.

Skozi analizo smo ugotovili, da ni statisticno znacilne povezanosti med Stevilom
udelezb na izpopolnjevanjih in med fazo oziroma ¢asom poucevanja strokovnega
delavca, kar pomeni, da se strokovni delavci v vseh fazah udelezujejo izpopolnjevanj

in ne samo v zacetni fazi, ko so Se negotovi na svojem delovnem podrodju.

Opolnomocenje skozi izpopolnjevanje in usposabljanje je tisto, kar lahko
strokovnim delavcem pomaga na njihovi poklicni poti tako najhitreje kot tudi
najopazneje. Posebno pozornost je treba nameniti predvsem tistim posameznikom,
ki kazejo najvecji potencial, samoiniciativnost in so na dobri poti, da postanejo

najboljsi izobrazevalci.
4.1 Predlogi za nadaljnji razvoj

V prispevku smo se osredotocili na faze, v katerih so strokovni delavci in na
udelezbo na izpopolnjevanjih, usposabljanjih ali izobrazevanijih, ker nas je zanimala
samo ali se jih udeleZzujejo in koliko, ni nas pa zanimalo kaksni so pravzaprav razlogi,

da se jih udelezujejo.

V 29. c¢lenu Pravilnika o strokovnem izpopolnjevanju, izobrazevanju in
usposabljanju strokovnih delavcev v vzgoji in izobrazevanju in o postopku za izbiro
programov je zapisano, da strokovni delavei z nadaljnjem izobrazevanjem in
usposabljanjem lahko pridobijo tocke, ki se upostevajo v sistemu napredovanja.
Predvidevamo lahko, da je eden izmed glavnih razlogov za udelezbo na omenjenih

programih Zelja po napredovanju oziroma napotitev nadrejenih.

Na slovenskem trgu je opazna zelo pestra ponudba izpopolnjevanj, usposabljanj in

prekvalifikacij, ki so financirani iz mnogih virov (javna sredstva, prispevek
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gospodarskih zdruzenj in zbornic, sredstva ustanoviteljev oz. izobrazevanih
organizacij ipd.), kar pa odpira novo vprasanje, ali so ponujena izpopolnjevanja res
kvalitetna in ali izpopolnjujejo svoj namen in so oblikovana tako, da udelezenci z

udelezbo dejansko izpopolnijo svoje znanje.

Ker je z vidika druzbe kljuc¢no, da se udelezencem izobrazevanj ponujajo programi,
ki sluzijo potrebam delodajalcev in zaposlenih, je potrebno, da strokovni delavei in
izobrazevalci odraslih svoje znanje izpopolnjujejo in imajo na prvem mestu sami
zeljo po novem znanju in izmenjavi le-tega, saj le tako lahko izvajajo kvalitetno

izobrazevanje.
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