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Prispevek obravnava delovanje kroznega gospodarstva na
podro¢ju trajnostnega kadrovskega managementa. Koncept
kroznega gospodarstva se pogosto predstavlja kot sredstvo za
doseganje sirsih gospodarskih in socialnih koristi, kot so
izboljSanje blaginje, trajnostna gospodarska rast in ustvatjanje
delovnih mest. Del tega je tudi trajnostni kadrovski management,
katerega cilj je zagotoviti zdrave in uspe$ne delovne ljudi, ki bodo
skozi doseganje ciljev zagotavljali napredek organizacije. Ena
izmed nalog trajnostnega kadrovskega managementa je zato
zmanj$ati stopnjo zdravstvenega absentizma, katerega posledice se
odrazajo tako v finan¢nem kot v organizacijskem delu poslovanja
organizacije. Cilj trajnostnega kadrovskega managementa v
kroznem gospodarstvu je na eni strani zagotoviti preventivne
ukrepe za zmanjsanje zdravstvenega absentizma, na drugi strani
pa vzpostaviti ukrepe, ki bodo olajsali in pospesili vrnitev
zaposlenih na delovno mesto.
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The paper examines the functioning of the circular economy in
the field of sustainable human resource management. The concept
of a circular economy is often presented as a means of achieving
broader economic and social benefits, such as improved well-
being, sustainable economic growth, and job creation. A key
aspect of this is sustainable human resource management, which
aims to ensure a healthy and successful workforce that drives
organizational progress through goal achievement. One of the
tasks of sustainable human resource management is to reduce the
rate of health-related absenteeism, which has both financial and
organizational implications for a company. In the context of a
circular economy, the goal of sustainable HR management is
twofold: on the one hand, to implement preventive measures to
reduce absenteeism, and on the other, to establish initiatives that

facilitate and accelerate employees' return to work.
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1 Pristop kroZnega gospodarstva in razvoj trajnostnih delovnih mest

Krozno gospodarstvo se pogosto predstavlja v splosnih izrazih kot prehod od
linearnega modela (vzemi, izdelaj, uporabi, zavrzi) h kroznemu modelu (obnovitveni
in regenerativni model) (Ellen MacArthur Foundation, 2015). Literatura ne ponuja
enotne in vseprisotne definicije, temvec¢ splo$no soglasje o osrednjih konceptih in
ciljih kroznega gospodarstva. Obstajata dve vrsti definicij: tiste, ki so usmetjene v vir
in se osredotocajo na potrebo po zaprtih zankah materialnih tokov ter zmanjsanju
porabe neobnovljivih virov, in tiste, ki presegajo upravljanje materialnih virov ter
vkljucujejo dodatne dimenzije, kot so spreminjanje modelov porabe (Rizos, Tuokko
in Behrens, 2017). Namesto tega krozno gospodarstvo spodbuja trajnostne prakse,
kot so zmanjSevanje odpadkov, ponovna uporaba in recikliranje materialov.
Evropska unija (EU) je krozno gospodarstvo sprejela kot klju¢ni element svoje
strategije za trajnostni razvoj, saj omogoca doseganje razlicnih ciljev trajnostnega
razvoja (SDG), vklju¢no z izboljsanjem zdravja in dobrega pocutja (SDG 3) ter
odgovorno proizvodnjo in potrosnjo (SDG 12) (D’Alessandro et al., 2024).

Pogosto citirana definicija Fundacije Ellen MacArthur (EMF) krozno gospodarstvo
opredeljuje kot »tisto, ki je obnovitveno, in tisto, ki si prizadeva ohraniti uporabnost
izdelkov, komponent in materialov ter ohraniti njihovo vrednost« (European
Environment Agency, 2016; Ellen MacArthur Foundation, 2015). Akcijski nacrt EU
za krozno gospodarstvo opisuje prehod, »kjer se vrednost izdelkov, materialov in
vitov v gospodarstvu ohranja ¢im dlje in nastajanje odpadkov minimizira«
(European Commission, 2015). Klju¢ni poudarek je torej na minimiziranju potrebe
po novih vnosih materialov in energije ter zmanjsevanju okoljskih pritiskov,
povezanih z izkopavanjem virov, emisijami in odpadki. Vodilno nacelo za
minimizacijo odpadkov v kroznem gospodarstvu je hierarhija ravnanja z odpadki, v
kateri so dejanja za zmanjsevanje in upravljanje odpadkov dana v prednostnem
vrstnem redu (World Health Organization, 2018).

Koncept kroznega gospodarstva se pogosto predstavlja kot sredstvo za doseganje
sirsih  gospodarskih in socialnih koristi, kot so izboljsanje blaginje, trajnostna
gospodarska rast in ustvatjanje delovnih mest. Porocilo Evropske agencije za okolje
(EEA) (20106) navaja, da krozno gospodarstvo odpira priloznosti za ustvarjanje
blaginje, rasti in zaposlovanja ter hkrati zmanjSuje obremenitve okolja (World Health

Organization, 2018a).
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Krozno gospodarstvo se pogosto preucuje v kontekstu dolocenih sektotjev,
organizacij ali delovnih mest. Vendar pa nove zaposlitvene priloznosti, ki jih prinasa
krozno gospodarstvo, morda ne bodo v obliki tradicionalnih delovnih mest, ki jih
ustvarjajo obstojece organizacije na dolocenih lokacijah. Namesto tega se lahko
pojavijo kot podjetniSke moznosti za posameznike (Bozkurt, Xheneti in Vicky,
2022). Drugace povedano, krozno gospodarstvo lahko v dolocenih geografskih
obmodjih ustvari nove ekonomske nise, v katerih se posamezniki lahko prezivljajo s
samozaposlitvijo. To se lahko Se posebej zgodi v regijah, ki so izgubile vedje
organizacije ali tezko industrijo, brez vzpostavitve novih, tehnolosko usmetjenih
organizacij, ki bi s tehnoloskimi inovacijami ustvarile nove priloznosti v kroznem
gospodarstvu. Na primer v Zdruzenem kraljestvu opazamo hitrejSo  rast
samozaposlovanja v primerjavi z rastjo placanih zaposlitev v istih regijah, pri cemer
vecino samozaposlitve predstavljajo posamezniki brez zaposlenih. Ta oblika
samozaposlitve ima drugacne znacilnosti kot redna delovna mesta ali samozaposleni

z zaposlenimi (Sorgner, Fritsch in Kritikos, 2014).

Ceprav se obicajno $teje, da je ustvarjanje delovnih mest na podro¢ju kroznega
gospodarstva socialna korist, je bilo opravljenih relativno malo raziskav za
razumevanje kakovosti dela, ki bi lahko nastalo med prehodom v krozno
gospodarstvo, razen glede zdravstvenih in varnostnih pomislekov pri ravnanju z
odpadki ter pri neformalnem zaposlovanju (Bouchra et al., 2018; Aguilar et al., 2021).
Vecina raziskav o socialnih vidikih kroznega gospodarstva obravnava eti¢ne teme
(Mutray, Skene in Haynes, 2017) in/ali razvoj druzbenih okvitjev (Valencia et al.,
2023).

Nekatere raziskave o izvajanju kroznega gospodarstva upostevajo perspektive
zaposlenih glede praks in strategij kroznega gospodarstva. Ob tem pa obstaja vec
raziskav o regionalni ponudbi in povprasevanju po spretnostih (Klein, Ramos in
Deutz, 2022), kot denimo dejanskem dozivljanju tistih, ki so neposredno vkljuceni

v samo delovanje kroznega gospodarstva (Rogers et al., 2024).

Zaposlovanje in ustvarjanje delovnih mest je pogosto opredeljeno kot
najpomembnejsi socialni prispevek kroznega gospodarstva (Stavropoulos in Burger,
2020). Stevilne $tudije zaklju¢ujejo, da bodo neto uéinki zaposlovanja zaradi prehoda
na obnovljive vire energije pozitivni (Laubinger, Lanzi in Chateau, 2020). Vendar pa

se ocene razlikujejo — od optimisti¢nih do manj optimisticnih rezultatov —, odvisno
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od uporabljiene metodologije $tudije. Razlike lahko izhajajo iz izbire posamezne
drzave pri vkljucevanju reform okoljskih davkov v politicne scenatije, ocenjenega
premika gospodarske dejavnosti v sektorje z visjo delovno intenzivnostjo ter splosne

heterogenosti modelov $tudij.

Dve izmed najpomembnejsih svetovnih studij o oceni zaposlovanja zaradi kroznega
prehoda je prvi¢ izvedel Mednarodni urad za delo (angl. International Labour Office —
11.0) med letoma 2018 in 2019 (International Labour Office, 2018). V letu 2020 pa
ju je posodobil OECD (Chateau in Mavroeidi, 2020). Kljub temu da so bile $tudije
izvedene v razmiku enega do dveh let, so si po ugotovitvah precej razliéne pri
podatku obsega ustvarjanja delovnih mest. Raznoliki pristopi organizacij se kazejo
predvsem v njihovih konceptih kroznega prehoda, v natancénosti uporabljenih
podatkov ter osnovnih predpostavkah drzav, zajetih v Studijah, pa tudi v moznostih
tiskalne politike, ki so bile uporabljene pri oblikovanju prihodnjih scenarijev.

Porocilo Mednarodnega urada za delo (2018) navaja, da bo globalni scenarij
kroznega gospodarstva do leta 2030 ustvaril neto skupno sedem ali osem milijonov
novih delovnih mest (International Labour Office, 2018). Studija je uporabila bolj
razclenjene podatke o industriji, vendar je zajemala manj drzav kot studija OECD
(Circle Economy, 2023). Obenem $tudija predpostavlja konstantno 5-% povecanje
recikliranja izbranih materialov in, za razliko od porocila OECD (2020), ne uposteva
morebitnih fiskalnih odzivov. Medtem porocilo OECD navaja, da bo globalna
prerazporeditev delovnih mest zaradi politik materialne fiskalne reforme
(spodbujanje ucinkovitosti virov in prehod v krozno gospodarstvo) do leta 2040
ustvarila marginalno neto 1,8 milijona novih delovnih mest (Chateau and Mavroeidi,

2020).

Le ena pregledana studija je ugotovila splosno negativne ucinke na globalno
zaposlovanje za dve krozni strategiji: podaljsanje zivljenjske dobe izdelkov in
ucinkovitost virov. Njihovo staticno vhodno-izhodno preoblikovanje ni vkljuc¢evalo
sprememb v nalozbah, cenah ali fiskalnih spodbud (Donati et al., 2020).
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2 Dvoijni izzivi: zahteve po ¢loveskem kapitalu in vplivi na zaposlene v
kroZnem gospodarstvu

Ko je krozno gospodarstvo zastavljeno kot sredstvo za dosego trajnostnih razvojnih
ciljev, ga je mogoce implementirati v razlicnih druzbenoekonomskih okvirih ter
izpolnjevati ambiciozne in Siroke razvojne cilje, kot so izboljSanje industrijske
konkurencnosti (Calisto Friant, Vermeulen in Salomone, 2021), spodbujanje
socialne vkljucenosti (Calisto Friant, Vermeulen in Salomone, 2021) in zagotavljanje
trajnostnih Zivljenjskih pogojev (Schréder et al., 2019). Zanemarjanje socialne
dimenzije kroznega gospodarstva — kot se je dogajalo doslej — pa prinasa tveganja.

Ljudje so kljucni za izvajanje intervencij kroznega gospodarstva. Kot smo ze
ugotovili, brez usposobljene delovne sile in tako strategij za resevanje okoljskih
vprasanj kot doseganje okoljskih ciljev ni mogoce uresniciti ciljev kroznega
gospodarstva. Denimo, tekstilnih odpadkov ni mogoce sortirati, zgradb ni mogoce
prenoviti in inovativne metode za podaljSanje zZivljenjske dobe izdelkov ni mogoce
raziskovati (Circle Economy, 2021). Poleg tega necelovito razumevanje socialne
dimenzije kroznega gospodarstva poslabsa delovne razmere delavcev (Circle
Economy, 2020Db).

Nedvomno je, da krozno gospodarstvo lahko ustvari ve¢ “zelenih’ delovnih mest
(Circle Economy, 2023), vendar to $e ne pomeni, da so ta delovna mesta boljse
kakovosti (International Journal of Labour Research, 2012). Na primer Stevilne
zacetne iniciative v kroznem gospodarstvu, kot so zbiranje odpadkov, sortiranje in
recikliranje v drzavah Afrike, Azije ..., so pogosto opisane kot nizkokakovostne in
prezahtevne (Gregson et al.,, 2016). Tu je globalna trgovina z rabljenimi izdelki
oznacena kot nekaksen ‘odpadkovni kolonializem’ (Circle Economy, 2022): izvajanje
intervencij kroznega gospodarstva, kot sta ponovna uporaba in recikliranje, v teh
drzavah spodkopava kakovost delovnih mest in zivljenjskih pogojev. To je
zaskrbljujoce, saj so ta delovna mesta naravno intenzivna in nekatera se izvajajo v
pogojih, ki izpostavljajo delavce nevarnim delovnim okoljem (izpostavljenost
strupenim materialom, malo ali ni¢ socialne zascite, pomanjkanje stabilnih ali

primernih plac).
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Obenem se v razvitejSem delu sveta Stevilni novi krozni poslovni modeli in strategije
zanasajo na obsezno tehnologijo in podatkovno infrastrukturo, kar potencialno
omeji pravicen dostop in razpolozljivost kroznih izdelkov in storitev za ljudi v

razli¢nih druzbenih in geopoliti¢nih kontekstih (Circle Economy, 2020a).
3 Ucinki prehoda na kroZno gospodarstvo na zdravje zaposlenih

Zacetek reSevanja izziva, povezanega s kroznim gospodarstvom, je bil podprt s strani
Regionalnega urada Svetovne zdravstvene organizacije za Evropo leta 2018, ko je bil
razvit okvir za kategorizacijo poti, po katerih lahko krozno gospodarstvo pozitivno
vpliva na zdravje ljudi in njihovo dobro pocutje. Omenjeni okvir je bil uporabljen za
identifikacijo razlicnih realnih in potencialnih pozitivnih ter negativnih zdravstvenih
posledic modelov in procesov kroznega gospodarstva, vklju¢no z gospodarskimi
sektotji, na katere le-ti vplivajo, ter vprasanji, povezanimi z distribucijo. Pri tem je
bil poseben poudarek namenjen vplivom na ranljive skupine, z izpostavljenostjo
vprasanj, povezanih z zdravstvenim varstvom, urbaniztmom in prehranskimi
sektorji. Poudarjeno je, da sta obstoj in obseg identificiranih vplivov v veliki meri
odvisna od konteksta, pri ¢emer so raziskave v mnogih primerih omejene (World
Health Organization, 2018b).

Splosne ugotovitve o posledicah za zdravje ljudi zaradi implementacije kroznega
gospodarstva so bile naslednje: (1) da se zdravstveni vplivi kroznega gospodarstva
lahko razlikujejo glede na sektor in specificne pogoje. Na primer pri ravnanju z
clektronskimi odpadki (e-odpadki) in kemikalijami obstajajo resna tveganja za
zdravje delavcev, ki so izpostavljeni nevarnim snovem (World Health Organization,
2018b); (2) hkrati pa lahko izboljsave v kroznem gospodarstvu, kot so boljse prakse
ravnanja z odpadki in izbolj$ana varnostna pravila, prinesejo pozitivne spremembe
v zdravju delavcev in skupnosti ter (3) za nadaljnje raziskave je klju¢no, da se drzave
na globalni ravni osredotocajo na podrobno ocenjevanje pozitivnih in negativnih
vplivov kroznega gospodarstva na zdravje, razvoj celovitih strategij za vkljucevanje
zdravstvenih vidikov v zgodnje faze oblikovanja politik in projektov kroznega
gospodarstva ter spodbujanje interdisciplinarnega sodelovanja med sektotji v
medicini, da se zagotovi celovito upostevanje vseh potencialnih zdravstvenih vplivov
(World Health Organization 2019).
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Ker prehod na krozno gospodarstvo v zdravstvu prinasa nove zaposlitvene
priloznosti, osredotocene na ponovno uporabo, popravilo in recikliranje, je denimo
dober primer prakse v zdravstvu ponovna predelava medicinskih pripomockov ali
ponovna uporaba posteljnine ter destilacija topil, ki se uporabljajo v laboratorijih
(Ahmadi et al., 2019). Delodajalci se morajo prilagoditi novim sistemom in
procesom, ki dajejo prednost trajnosti, kot je zamenjava enkratnih izdelkov za
veckratne, kar zmanjsuje stroske, povecuje zanesljivost dobavne verige in zmanjsuje
vpliv na okolje. Porocilo Circular economy in health care (Samuels, 2021) poudarja
skodljive zdravstvene ucinke trenutnih praks ravnanja z odpadki v zdravstvu. Na
primer odstranjevanje medicinskih plastiénih materialov in seziganje odpadkov
lahko sprosca strupene kemikalije, ki so $kodljive za zdravje ljudi (Ahmadi et al,,
2019). Obenem porocilo Cireular economy in hbealth care izpostavlja primere, ki
vkljucujejo kampanjo NHS Gloves Are Off (NHS England, 2018), ki je zmanjsala
uporabo enkratnih rokavic, in optimizacijo kirurskih kompletov (Samuels, 2021).
Nadomescanje okolju manj skodljivih snovi, kot je uporaba sevoflurana namesto
desflurana v anesteziologiji, je e en primer uporabe nacel kroznega gospodarstva v

medicini.

Nujno je omeniti trenutno stanje, da je vecina skrbi za varnost in zdravje pri delu v
kroznem gospodarstvu povezana z globalno trgovino z odpadki in rabljenimi izdelki.
To je posledica visokih stroskov domacega ravnanja z odpadki, pomanjkljivosti v
globalni zakonodaji o odpadkih in rabljenih izdelkih ter tezav pri nadzoru. Zaradi
pomanjkanja strogih predpisov in §ibkih regulativnih okvirjev so najbolj negativna
zdravstvena in varnostna tveganja obcutena s strani najbolj ranljivih skupin (Circle
Economy, 2023, 37).

Trenutne Studije se veliko osredotocajo na toksi¢na tveganja, povezana z
izpostavljenostjo onesnazevalom in nevarnim stranskim proizvodom, $e posebej v
sektotjih e-odpadkov in dekonstrukeije (Samuels, 2021; World Health Organization,
2019, 2018b; Fischer, Matuzzi and Nowacki, 2010; Circle Economy, 2023;
O’Connor, 2021). Mehanska tveganja in motnje misi¢no-skeletnega sistema so prav
tako obravnavane, vendar v manjsi meri. Psiho-socialna tveganja prehoda v krozno

gospodarstvo so redko obravnavana.
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Krozna delovna mesta so bolj delovno intenzivna in zahtevnej$a od klasi¢nih
delovnih mest, saj zahtevajo manj rutinskega dela in ve¢ interaktivnih vescin ter vec¢
delovnih izku$enj in usposabljanja na delovnem mestu. Stevilne $tudije so razkrile,
da je kakovost dela v recikliranju v mnogih drzavah z nizkimi in srednjimi dohodki
Se vedno slepa pega v literaturi, politiki in praksah kroznega gospodarstva. Slabi
delovni pogoji so stalno prisotni v sektorju ravnanja z odpadki, kjer bo verjetno
nastala vecina novih delovnih mest na podrocju kroznega gospodarstva (Samuels,
2021). Vloga pobiralcev odpadkov je klju¢na, nove raziskave razkrivajo, kako zelo
se drzave zanasajo nanje pri ravnanju z velikimi deleZi recikliranih materialov, a pod

ponizujoc¢imi delovnimi pogoji (Barfordin Ahmad, 2021).

Svetovna zdravstvena organizacija opozarja na vec¢ tveganj, zlasti povezanih z
ravnanjem z odpadki in izpostavljenostjo nevarnim snovem, ki vecinoma vkljucuje
ranljive skupine tretjega sveta (Afrika, Azija, Juzna Amerika), vklju¢no z otroki in
druzinami z nizkimi dohodki). Izzivov, s katerimi se soocajo pobiralci odpadkov,
vkljuéno z marginalizacijo, izkori§¢anjem, zlorabami, delom otrok in slabsim
zdravjem skupnosti zaradi dela na odlagaliscih in brez osebne zascitne opreme, je
veliko in kljub raznim mehanizmom za izboljSanje razmer je delo pobiralcev
odpadkov $e vedno pretezno nevarno in negotovo (Velis et al., 2022; Wright et al.,
2019). Delavci so zelo izpostavljeni strupenim plinom med seziganjem pnevmatik
ali elektronskih odpadkov. Pobiralci odpadkov, ki delajo ob cestah in na odlagalis¢ih,
se soocajo z dodatnimi tveganji, vklju¢no z izpostavljenostjo metanu, plesni,
majhnim delcem (kot so prah ali mikroorganizmi, ki so v zraku) ter posledi¢nimi
okuzbami dihal in koze (Ziraba, Haregu in Mberu, 2016). Poleg tega obstaja tveganje
za poskodbe z iglami, izpostavljenost ¢loveskim iztrebkom in telesnim tekoc¢inam,
uzivanje kontaminirane hrane ter povecano tveganje za nalezljive bolezni, kot so
malarija, zika, kolera, hepatitis in druge bolezni (Afon, 2012).

Naj omenimo medijsko zelo izpostavljen primer, ki se je zgodil 20. februarja 2018;
17 ljudi, ki so Ziveli ob odlagalis¢u v Mozambiku (BBC, 2018), je izgubilo Zivljenje

med iskanjem hrane in prodajnih predmetov, ko se je odlagalisce zrusilo.

Odlagalisca predstavljajo velik delez globalnih emisij toplogrednih plinov (Ngwabie
et al,, 2019), stevilni ljudje pa so letno izpostavljeni nevarnim koncentracijam svinca
na mestih za recikliranje baterij (Haefliger et al., 2009) ali pa prezgodaj umrejo zaradi
odprtega seziganja odpadkov (Ziraba, Haregu in Mberu, 2016). Na primer leta 2007
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so porocali o visoki umtljivosti otrok v Dakarju — Senegal, zaradi akutne zastrupitve
s svincem, ki je bila povezana z recikliranjem uporabljenih svincenih akumulatotjev
(Parveen in Faisal, 2005). Ta tveganja pogosto najbolj prizadenejo ranljive skupine —
zenske, otroke (Parveen in Faisal, 2005) — ter poudatjajo nujnost iskanja novih
nacinov za dosego razvojnih ciljev ob zmanjsanju porabe virov (Preston in Lehne,
2017).

4 Vidiki trajnostnega kadrovskega managementa v kroZnem

gospodarstvu

Trajnostni kadrovski management predvideva definiranje in oblikovanje delovnih
mest, na katerth bodo zaposleni lahko optimalno delovali in dosegali najboljse
rezultate. To pomeni, da bodo na eni strani zadovoljni z vsebino dela in delovnimi
nalogami, na drugi strani pa bo poskrbljeno za njihovo psihi¢no in fizicno zdravje.
Trajnostni kadrovski management namre¢ vkljucuje skrb za svoje zaposlene tako
znotraj delovnih pogojev, ki jim jih nudi, kot tudi v odnosih ter osebnem,

strokovnem in delovnem izpopolnjevanju zaposlenih.

Tipicni pokazatelj trajnostnega kadrovskega managementa je zdravstveni
absentizem. Organizacije, ki stremijo k trajnostnemu kadrovskemu managementu,
se zavedajo, da visok odstotek zdravstvenega absentizma ne prinasa le dodatne
stroske, ampak je velikokrat tudi prvi korak k fluktuaciji, ki je velikokrat posledica
zdravstvenega absentizma. Fluktuacija v danasnjem casu pa prinasa vecje tezave, ki
se kazejo v izgubi informacij/strank na eni strani in pomanjkanju profilov doloc¢enih

poklicev na trgu dela na drugi strani.

Cilj trajnostnega kadrovskega managementa je obdrzati in imeti zdrave zaposlene, ki
bodo uspesni pri opravljanju svojega dela in bodo prispevali k uresnicitvam skupnih
ciliev organizacije. Po podatkih mednarodne organizacije dela (ILO 2018)
predstavljajo izgube zaradi zdravstvenih tezav 3,94 % letnega BDP. Na drugi strani
Svetovna zdravstvena organizacija (WHO) navaja, da gospodarska izguba, povezana
z zdravstvenimi teZavami na delovnem mestu, znasa med 4 % in 6 % BDP v
posameznih drzavah. Zadrzevanje kadra, ohranjanje in izbolj$anje njegovega zdravja

zato predstavljajo temeljne naloge trajnostnega kadrovskega managementa.
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V kroznem gospodarstvu se organizacije srecujejo z zaposlovanjem in oblikovanjem
delovnih mest na nacin, da omogocajo zadovoljstvo zaposlenih pri delu na eni strani
in njithovo ucinkovitostjo na drugi strani. Upostevanje novih zakonodajnih aktov in
pritisk s strani deleznikov sili organizacije v kroznem gospodarstvu k sprejemanju
novih tehnologij, sistemov vodenja in procesov, ki lahko zmanj$ajo ekoloski odtis
(Goyal et al., 2022). Zadovoljstvo zaposlenih, povezano s sprejemanjem novosti in
sprememb na delovnem mestu, se pogosto odraza v nacinu podajanja novega znanja
in informacij. Zato je pomembno, da ima krozno gospodarstvo usposobljene vodje,
ki znajo predajati informacije in znanja zaposlenim na nacin, da jih ti sprejmejo in se

poistovetijo z njimi.

Ni pa zadovoljstvo na delovhem mestu povezano zgolj z uvajanjem sprememb,
temve¢ tudi z medsebojnimi odnosi, pogoji dela, zanimivostjo delovnih nalog in
seveda s placilom za opravljeno delo. Medsebojni odnosi na delovhem mestu
predstavljajo odnose tako med sodelavci kot tudi z vodjem. Osnovni gradnik dobrih
medsebojnih odnosov predstavlja spostovanje sodelavcev in podrejenih, njihove
drugacnosti in vkljucevanje njihovih mnenj v resevanje dolocene problematike.
Orodje za dosego tega je odprta in iskrena komunikacija, ki poteka obojestransko in
ni zaljiva do vkljucenih subjektov. Vodje, ki imajo dobro razvite komunikacijske
vescine, lahko ucinkovito upravljajo zaposlene na nacin, da dosegajo zastavljene
strateSke cilje. Pri tem se njihova komunikacija izraza ne le verbalno in pismeno,

temvec tudi z jasno govorico telesa (Verma et al., 2022).

V kroznem gospodarstvu so poleg medsebojnih odnosov, ki so velikokrat vzrok za
visoko stopnjo zdravstvenega absentizma in fluktuacije, pomembni tudi delovni
pogoji. To je tudi eno izmed glavnih podrodij, ki jih zajema delovno pravo Evropske
Unije. Ta vkljucuje doloc¢be o delovnem ¢asu, zaposlitvi za krajsi delovni ¢as in za
dolocen ¢as, zacasnih delavcih ter napotenih delavcih. Leta 2019 je bila na ravni
Evropske Unije sprejeta Direktiva EU (2019/1152) Evropskega parlamenta in Sveta 3 dne
20. junija 2019 o preglednib in predvidljivih delovnib pogojib v Evropski uniji z namenom
izboljsanja delovnih pogojev v EU s spodbujanjem preglednosti in predvidljivosti

zaposlitev (v nadaljevanju Direktiva). Glavne doloc¢be Direktive dolocajo:

— pravico do informacij — delodajalci morajo delavcem zagotoviti pisne
informacije o bistvenih vidikih njihove zaposlitve (kot so delovni ¢as, placilo,

trajanje pogodbe) v zgodnji fazi delovnega razmerja;
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— omejitev poskusnega obdobja — poskusna doba ne sme presegati Sestih
mesecev, razen v izjemnih primerih;

—  pravico do dodatne zaposlitve — delavci imajo pravico opravljati delo pri drugih
delodajalcih, razen ¢e so omejitve objektivno utemeljene;

—  predvidljiv delovni ¢as — delavci z nepredvidljivim urnikom morajo biti
obvesceni o delovnih obveznostih v razumnem roku;

—  ukrepe proti zlorabam — drzave ¢lanice morajo sprejeti ukrepe za preprecevanje
zlorab pri pogodbah brez zagotovljenih ur dela (angl. zero-hour contracts),

—  pravico do brezplacnega usposabljanja — Ce je usposabljanje obvezno, ga mora

delodajalec zagotoviti brez stroskov za delavca.

Poleg Direktive, ki ureja predvsem podrocje vrst in nacinov dela, pa trajnostni
kadrovski management v kroznem gospodarstvu definira tudi delovne pogoje za
posamezna delovna mesta. To pomeni, da pri oblikovanju in nacrtovanju delovnih
mest uposteva tudi omejitve zaposlenih. Balantic et al. (2016) menijo, da oblikovanje
delovnega okolja zahteva upoStevanje fizikalne, kognitivhe in organizacijske
ergonomije. Fizikalna ergonomija zajema anatomijo in antropometrijo cloveka ter
tizioloske in bioloske lastnosti, povezane s fizicno aktivnostjo posameznika in
njegovo prehrano. Kognitivha ergonomija se ukvarja z izboljsanjem kognitivnih
vidkov posameznikovega dela in interakcijo med clovekom in sistemom.
Organizacijska ergonomija zajema optimizacijo, humanizacijo in racionalizacijo
tehniskih in poslovnih sistemov. Naértovanje delovnega okolja definirajo na Sestih
podrocjih: nacrtovanje opravil, oblikovanje racunalniskega delovnega mesta,
oblikovanje ro¢nega premescanja materiala, oblikovanje okolja, oblikovanje orodja

in oblikovanje opreme (slika 1).

Vpliv ergonomije na zdravstveni absentizem potrjuje tudi raziskava, izvedena v
Peruju med letoma 2020 in 2021, kjer so analizirali odsotnost opreraterjev zaradi
misicno-skeletnih obolenj. Raziskava je bila izvedena v plasticni industriji z
namenom definiranja modela za prenovo delovnih mest, ki bi zmanjsal stopnjo
zdravstvenega absentizma na nacin, da se oblikuje ergonomske delovne postaje z
uveljavljenim varnostnim standardom ter zmanjSanjem obremenitve za najmanj 10

% teze, ki jo prenasa delavec (Quiroz-Flores et al., 2023).
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Gumbi in stikala RL\CUN:\LNISI\'EC A

Nadzor lokacij postavitve DELOVNEGA MESTA

Razsvetljava Sedenje/stanje

Tipkovnica in migka Visina delovne povrsine

Crke in velikost ¢rk Obmocje dosega

Analogno/digitalno Delovno podrocje
Vizualno podrocje

OBLIKOVANJE ORODJA Stoli
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o Do Hoe
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Interni design
Barve

Zvocna kulisa

Slika 1: Obicajni protokoli nacrtovanja delovnega mesta
Vir: Balanti¢ et al., 2016, str. 82
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Pri pregledu najpogostejsih vzrokov za zdravstveni absentizem Nawata (2024)
ugotavlja, da obstaja povezava med psihi¢nim in fizi¢nim zdravjem posameznika ter
dolgotrajno bolnisko odsotnostjo. Izpostavlja, da se izguba produktivnosti ne kaze
le v bolniski odsotnosti, temvec je lahko tudi posledica tako imenovanega skritega
absentizma. To pomeni, da je posameznik prisoten na delovnem mestu, vendar

zaradi omejitev svojega zdravja ne opravlja nalog v celoti.

Tveganja na delovnem mestu lahko tako strnemo v nekaj podrocij (Prijon, 2021):

— ergonomska (neprilagojena delovna mesta, delo v prisilni drzi, dolgotrajno
sedenje ...);

—  biomehanska (tezko fizicno delo, neugodni klimatski pogoji, izpostavljenost
vibracijam ...);

—  kemi¢na in bioloska (stik s skodljivimi in toksi¢nimi agensi pri delu ...);

—  organizacijska (delo pod c¢asovnim pritiskom, neustrezno delovno okolje,
oprema in nadzor, slaba podpora ...);

—  psihosocialna tveganja (z delom povezan stres, nizka raven samostojnosti,

motiviranosti, nadlegovanje, trpincenje ...).

Arocena in Garcia-Carrizosa (2023) poudarjata, da imajo organizacije moznost
razviti nacine, ki pomagajo, da se zaposleni hitreje vrnejo nazaj na delovno mesto.
Postopen povratek na delovno mesto lahko olaj$a vrnitev na delo in ustvari
podporno okolje na delovnem mestu. Pri tem vidita veliko vlogo in odgovornost
zdravnikov in ostalega medicinskega osebja, ki nudijo podporo in hitrejso
rehabilitacijo zaposlenih. Pri vklju¢evanju medicinskega osebja se organizacija

posluzuje treh vrst razlicnih ukrepov:

— ugotovitve, ali medicinsko osebje potrebuje dodatno usposabljanje za
ocenjevanje postopnega vracanja na delo;

— izboljSanje mehanizmov nadzora in spremljanja v procesu okrevanja
poskodovanih zaposlenih;

—  izboljSanje kakovosti in hitrosti primarne oskrbe po poskodbi, kar izboljsuje

diagnozo in okrevanje.
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Trajnostni kadrovski management v kroznem gospodarstvu stremi k ¢im hitrejSemu
in ucinkovitejSemu nacinu vracanja zaposlenih na delovno mesto. Zato obravnava
zdravstveni absentizem ne samo skozi vidik odsotnosti zaposlenega, temve¢ tudi
skozi vidik ¢im hitrejse vrnitve na delo. Tega se zaveda vedno ve¢ organizacij tudi v
Sloveniji, ki v program promocije zdravja na delovnem mestu vpeljujejo preventivne
ukrepe za ohranjanje zdravja. Soc¢asno pa gradijo motivacijski sistem zaposlenih na
nacin, da omogocajo zaposlenim hitrejsi dostop do zdravstvenih oziroma

fizioterapevtskih storitev.
5 Zakljucek

Trajnostni vidiki koncepta kroznega gospodarstva so tesno povezani s skrbjo za
zdravije zaposlenih in splosno dobrobitjo. Krozno gospodarstvo s svojimi praksami
zmanjsuje okoljski odtis in promovira trajnostno rabo virov, kar pozitivno vpliva na
delovne pogoje in zmanjsuje zdravstvene tezave, povezane z delom. Poleg tega
pristop  kroznega gospodarstva spodbuja  organizacije k inovacijam in
prestrukturiranju poslovnih modelov, da bi dosegle bolj trajnostne rezultate.
Trajnostne prakse ne le zmanjSujejo negativne vplive na okolje, ampak tudi

izboljsujejo zdravje zaposlenih, kar prispeva k zmanjsanju absentizma.

Dvojni izzivi, povezani s prehodom na krozno gospodarstvo, vkljucujejo povecane
zahteve po cloveskem kapitalu in vplive na zaposlene. S prilagoditvijo novim
delovnim pogojem in praksam se lahko zmanjsata stres in izgorelost, kar povecuje
zadovoljstvo pri delu in izbolj$uje organizacijsko kulturo. Transformacija trga dela v
kroznem gospodarstvu zahteva usposabljanje zaposlenih za delo v bolj trajnostnih

okoljih, kar prispeva k vedji uc¢inkovitosti in trajnostnim poslovnim modelom.

Zdravstveni absentizem na delovnem mestu je tesno povezan s konceptom
organizacijskih sprememb v kroznemu gospodarstvu, saj prehod na krozno
gospodarstvo zahteva temeljite spremembe v organizacijskih procesih, strukturah in
kulturi, kar lahko neposredno vpliva na zmanjSanje absentizma. Organizacije, ki
sprejemajo krozne prakse in izboljsujejo delovne pogoje, ne le zmanjsujejo svoj
okoljski odtis, ampak tudi prispevajo k bolj zdravemu in produktivnemu delovnemu
okolju. Tu se izpostavlja tudi kakovost dela, ki se v kroznem gospodarstvu izboljsuje
z zmanj$anjem izpostavljenosti $kodljivim snovem in izboljSanjem delovnega okolja,

ki vodi do manj bolniskih odsotnosti, ve¢je vkljucenosti zaposlenih in boljse
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organizacijske kulture, kar dolgorocno podpira trajnostne poslovne modele in

izboljsuje splosno ucinkovitost organizacije.

Koncept kroznega gospodarstva bo v prihodnje zaradi sprememb na trgu dela in
posledi¢no pomanjkanja usposobljene delovne sile vkljuceval ve¢ skrbi za zdravje
zaposlenih. Oblikovanje novih delovnih mest in preoblikovanje ze obstojecih na
nacin delovanja kroznega gospodarstva bo zajemalo redefiniranje tako pogojev dela
kot medsebojnih odnosov in ostalih dejavnikov, povezanih z zadovoljstvom
zaposlenih na delovnih mestih. Varnost pri delu, dejavniki tveganja in ergonomske
resitve bodo vkljucene v strategije trajnostnega managementa v okviru kroznega
gospodarstva. Vkljucevanje razlicnih deleznikov pri vzpostavitvi zdravega delovnega
okolja bo postalo stalnica trajnostnega kadrovskega managementa kot sestavnega

dela uc¢inkovitega kroznega gospodarstva.
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